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(1) (2) (3) (5) (6) (7) (8)
กลยุทธ์ 1. ความซับซ้อนของกระบวนการด าเนินการ 2 4 1 ย่ืนเอกสารขอด าเนินโครงการใหม่ X 

ด้านด าเนินงาน 2. ความผิดพลาดทางการส่ือสาร หรือการประสานงาน3 2 3 ช้ีแจงรายละเอียดการด าเนินการด้วยวาจา X 

ด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ 3. กระบวนการทวนสอบติดตามความ
ถูกต้องและยืนยันความถูกต้องกับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 2 4 2 ปรับแก้ให้เป็นไปตามกฎระเบียบ X 

แผนบริหารความเส่ียง

(4)

การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

RMUTP-ERM. S......

หน่วยงานส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน คือพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างมีคุณภาพ
สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของหน่วยงาน คือปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น Digital University
               

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปัจจัยเส่ียง

การวิเคราะห์ความเส่ียง

ความเส่ียง เร่ืองความผิดพลาดจากการด าเนินงานทางด้านเอกสาร

การประเมิน
ความเส่ียง การควบคุม/

การแก้ปัญหา
ท่ีมีอยู่เดิม

รายละเอียด/ผล
การประเมินการ
ควบคุมเดิมท่ีมีอยู่
ก่อนได้ผลหรือไม่

การจัดการความเส่ียง

ก าหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอ
บ

รอบ 6 เดือน

 ส
ถา

นะ
กา

รด
 าเ

นิน
งา

น

เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบมี
ความรู้ความเข้าใจใน
ข้ันตอนการจัดท า

เอกสารในข้ันตอนต่างๆ 
เพ่ิมมากข้ึน และมีกลุ่ม
งานท่ีเก่ียวข้องคอยให้

ค าปรึกษาและตรวจทาน
เอกสารให้ถูกต้องตาม

ผล

(10)

ปา
นก

ลา
ง

1.ความเส่ียงเร่ืองกระบวนการการ
ด าเนินงานทางด้านเอกสาร

ได้ผลแต่ส่งผลให้เกิดความ
ล่าช้าในการด าเนินงาน
และการพัฒนาโครงการ

ต่างๆ

บริหารกระบวนการการจัดท า
เอกสารการด าเนินโครงการ
ต่างๆ คอยตรวจสอบความ

กูกต้องของเอกสาร และทวน
สอบกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

กลุ่มเครือข่าย
คอมพิวเตอร์

และการส่ือสาร

มีการให้ความรู้กับ
เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ
ในข้ันตอนต่างๆ เพ่ือให้

เข้าใจกระบวนการ
ท างาน 

เพ่ิมการตรวจทาน
เอกสารให้ถูกต้องก่อน

ส่งข้ันตอนถัดไป

(10)

รอบ 12 เดือน
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ด าเนินการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการครุภัณฑ์ของส านักเพ่ือ
บันทึกข้อมูลครุภัณฑ์

ระบบบริหารจัดการ
ครุภัณฑ์ของส านักข้อมูลไม่
มีการเช่ือมโยงกับระบบ 
ERP  ซ่ึงเป็นระบบบริหาร
จัดการครุภัณฑ์หลักของ
มหาวิทยาลัย

  1. ขอสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลในระบบ 
ERP  ให้บุคลากรท่ีรับผิดชอบ           
                     2. อบรมการใช้งาน
ระบบ ERP

1. มีการขอสิทธ์ิการเข้าถึงให้บุคลากรในส่วนของงาน
บริหารท่ัวไป จ านวน 5 คน ได้แก่ 1. นางอุมาพร สรวล
สรรค์  2.นางสาวรัชนี ต่อเงิน  3.นายสาคร  พรมจันทรา 
4.นางสาวตรีเนตร ข าขัน 5.นางสาวศิวัชญา โภคภัณฑ์
เจริญ  2.มีการอบรมการใช้งานระบบ ERP ฝึกอบรมการ
ใช้งานให้แก่บุคลากรท่ีเก่ียวข้องโดยวิทยากรของกองคลัง 
เม่ือวันจันทร์ท่ี 7 พฤศจิกายน 2565 
www.arit.rmutp.ac.th



1. มีการขอสิทธ์ิการเข้าถึงให้บุคลากรในส่วนของงาน
บริหารท่ัวไป จ านวน 5 คน ได้แก่ 1. นางอุมาพร 
สรวลสรรค์  2.นางสาวรัชนี ต่อเงิน  3.นายสาคร  พรม
จันทรา 4.นางสาวตรีเนตร ข าขัน 5.นางสาวศิวัชญา 
โภคภัณฑ์เจริญ              2.มีการอบรมการใช้งาน
ระบบ ERP ฝึกอบรมการใช้งานให้แก่บุคลากรท่ี
เก่ียวข้องโดยวิทยากรของกองคลัง เม่ือวันจันทร์ท่ี 7 
พฤศจิกายน 2565 www.arit.rmutp.ac.th


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มีการส ารวจครุภัณฑ์และบันทึก
ข้อมูลในทะเบียนคุม

มีการส ารวจครุภัณฑ์และ
บันทึกข้อมูลในทะเบียนคุม
 แต่ยังมีบางรายการท่ีโอน
ไปหน่วยงานอ่ืน แต่ไม่มี
การตัดโอนข้อมูลจึงไม่
สอดคล้องกับความเป็นจริง

1.   ส ารวจครุภัณฑ์ส่วนท่ีอยู่ในพ้ืนท่ี
ของหน่วยงานอ่ืน 2. ด าเนินการตัด
โอนครุภัณฑ์ให้หน่วยงานท่ีถือครอง
ครุภัณฑ์เพ่ือให้ข้อมูลในทะเบียนคุม
เป็นปัจจุบัน

1. มีการส ารวจครุภัณฑ์ในคณะ และหน่วยงานต่าง  ๆ ใน
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้ข้อมูลเป็นปัจจุบันและด าเนินการตัด
โอนครุภัณฑ์ท่ีถือครองให้แก่หน่วยงาน



มีการส ารวจครุภัณฑ์เป็นประจ าทุกปีงบประมาณ ท่ีต้ัง
อยู่ในบริเวณพ้ืนท่ีของคณะและหน่วยงานต่าง  ๆ ใน
มหาวิทยาลัย  ได้แก่พ้ืนท่ีศูนย์พณิชยการ ศูนย์พระนคร
เหนือ ศูนย์โชติเวช และศูนย์เทเวศร์ เพ่ือให้ข้อมูลเป็น
ปัจจุบัน และด าเนินการตัดโอนครุภัณฑ์ท่ีถือครอง
ให้แก่หน่วยงาน จ านวน 704 รายการ (เอกสารแนบ 4)



ครุภัณฑ์ท่ีไม่
สามารถใช้งานได้
แต่ไม่มีการแทง
จ าหน่าย 3 4 สูง 1

มีการแทงจ าหน่ายครุภัณฑ์ท่ี
หมดอายุการใช้งาน

มีการแทงจ าหน่ายครุภัณฑ์
แต่ไม่ครบถ้วน

ส ารวจครุภัณฑ์ท่ีหมดอายุการใช้งาน
และ  ด าเนินการแทงจ าหน่ายให้เป็น
ปัจจุบัน

มีการส ารวจครุภัณฑ์ท่ีหมดอายุและแทงจ าหน่ายให้เป็น
ปัจจุบัน จ านวน 339 รายการ



มีการส ารวจครุภัณฑ์ท่ีหมดอายุและด าเนินการแทง
จ าหน่ายในปีงบประมาณ  จ านวน 339 รายการ 
(เอกสารแนบ 3)



การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

รอบ 12 เดือน

ผล

(10)

ข้อมูลครุภัณฑ์ไม่
เป็นปัจจุบัน

     
ปีงบประม
าณ       
 พ.ศ. 
2566/
ส านัก
วิทย

บริการฯ

การบริหารจัดการ
ครุภัณฑ์ของหน่วยงาน

ความเส่ียงด้านการ
ปฎิบัติงาน

การประเมิน
ความเส่ียง

การควบคุม/
การแก้ปัญหา

ท่ีมีอยู่เดิม

รายละเอียด/ผล
การประเมินการ
ควบคุมเดิมท่ีมีอยู่
ก่อนได้ผลหรือไม่

การจัดการความเส่ียง

ก าหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดช
อบ

RMUTP-ERM. S....

การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

รอบ 6 เดือน

ผล

(9)

               

หน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ความเส่ียงเร่ือง การบริหารจัดการครุภัณฑ์ของหน่วยงาน

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน คือ เพ่ิมทรัพยากรและพัฒนาประสิทธิภาพโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลเพ่ือปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น Digital University  (Digital Infrastructure)

สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของหน่วยงาน คือ  พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลท่ีมีมาตรฐานและทันสมัยเพ่ือรองรับการปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น  Digital University

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปัจจัยเส่ียง

การวิเคราะห์ความเส่ียง

(4)

แผนบริหารความเส่ียง
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(1) (2) (3) (5) (6) (7) (8)
การพัฒนาระบบสารสนเทศไม่
เป็นไปตามแผน

1. ความเส่ียงด้าน
ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ 
(strategy)

การไม่ได้อัตราพนักงานมหาวิทยาลัย ท า
ให้บุคลากรลาออกไปปฏิบัติหน่วยงาน
อ่ืนท่ีได้้รับค่าตอบแทนสูงกว่า

4 4 2

* 

2. ความเส่ียงด้านการ
ปฏิบัติงาน (Operation)

ขาดการบริหารจัดการความรู้ท่ีดี
5 5 1

3. ความเส่ียงด้านการเงิน
และทรัพยากร (Financial
 and Resources)

ไม่มีงบประมาณในการฝึกอบรม

3 3 3

ผลักดัน
การขอ
อัตรา
พนักงาน
มหาวิทยา
ลัย
- จัดอบรม
เพ่ือ
ถ่ายทอด
ทักษะใน
ตัวของ
บุคลากร 
ให้มีผู้ท่ี
สามารถ
ท างาน
ทดแทน

(9) (10)

การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

การประเมิน
ความเส่ียง

การควบคุม/
การแก้ปัญหา

ท่ีมีอยู่เดิม

รายละเอียด/
ผลการ

ประเมินการ
ควบคุมเดิมท่ี

มีอยู่ก่อน
ได้ผลหรือไม่

การจัดการความ
เส่ียง

ก าหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ

รอบ
 6 

เดือน

 ส
ถา

นะ
กา

รด
 าเนิ

นง
าน

รอบ 
12 

เดือน

 ส
ถา

นะ
กา

รด
 าเนิ

นง
าน

ผล

แผนบริหารความเส่ียง

ผล

หน่วยงาน กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน คือพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างมีคุณภาพ
สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของหน่วยงาน คือปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น Digital University
               

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปัจจัยเส่ียง

การวิเคราะห์ความเส่ียง

(4)

ความเส่ียง เร่ืองการลาออกของบุคลากรท่ีท างานด้านเขียนโปรแกรม และเทคโนโลยีสารสนเทศ

- การจัดท าแผนอัตราก าลัง เพ่ือให้
บุคลากรได้บรรจุเป็นพนังงาน

มหาวิทยาลัย แต่ก็ยังไม่ได้รับอัตรา
- มีการบริหารจัดการความรู้ โดยการ

สอนบ้าง แต่ทักษะด้านการเขียน
โปรแกรมจ าเป็นต้องมีการจัดอบรม
หลายวัน แต่ยังไม่มีงบมาสนับสนุน

-ผลักดันการขออัตรา
พนักงานมหาวิทยาลัย
- จัดอบรมเพ่ือ
ถ่ายทอดทักษะในตัว
ของบุคลากร ให้มีผู้ท่ี
สามารถท างาน
ทดแทนได้มากข้ึน



RMUTP-ERM. S.... RMUTP-ERM. S......

 โอ
กา

ส

 ผ
ลก

ระ
ทบ

ระ
ดับ

คว
าม

เสี่
ยง

ล า
ดับ

คว
าม

เสี่
ยง

 ค
วา

มเ
สี่ย

งล
ดล

ง

 ค
วา

มเ
สี่ย

งไม่
ลด

ลง

(1) (2) (3) (5) (6) (7) (8)

2. ในกระบวนการตัดต่องาน มีการคัดกรองเน้ือหา
ของรายวิชา เพ่ือให้เน้ือหามีความกระชับและ
เข้าใจง่าย รวมถึงท าให้ส่ือการเรียนการสอน
น่าสนใจมากย่ิงข้ึน อีกท้ังช่วยลดระยะเวลาในการ
ตัดต่อให้เสร็จทันตามเวลาท่ีก าหนดในการเผยแพร่
ส่ือการเรียนการสอน

1. มีการจัดสรรเจ้าหน้าท่ีกลุ่มงานพัฒนา
นวัตกรรมฯ ในการใช้งานเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ตัดต่อ ให้ทันตามเวลาท่ีก าหนด
ในการเผยแพร่ส่ือการเรียนการสอน

รอบ 6 เดือน

 ส
ถา

นะ
กา

รด
 าเนิ

นง
าน

รอบ 12 เดือน

บุคลากรท างาน
ควบคู่กันท้ังงาน
ผลิตส่ือและงาน

บันทึกภาพ 
วิดีโอกิจกรรม

ต่าง ๆ

(9) (10)

อยู่ระหว่าง
การ

ด าเนินงาน



หน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน คือ.....พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างมีคุณภาพ..
สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของหน่วยงาน คือ สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของหน่วยงาน คือ.....ปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น Digital University
               

ความเส่ียง เร่ือง การผลิตส่ือการเรียนการสอน mooc

การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

การประเมินความเส่ียง

การผลิตส่ือการ
เรียนการสอน

 mooc

ด้านการปฏิบัติงาน การผลิตส่ือเสร็จ
ไม่ทันตามแผน

ท่ีก าหนด

บุคลากร
ผู้รับผิดชอบ
งานผลิตส่ือ 

ท างาน
บันทึกภาพ 
บันทึกวิดีโอ
และกิจกรรม

ต่าง ๆ 
มากกว่างาน

ผลิตส่ือ

มีการบริหารบุคลากรและ
เวลาให้เจ้าหน้าท่ีได้ท า
การผลิตส่ือให้ทันตาม
เวลาท่ีก าหนดในการ

เผยแพร่ส่ือการเรียนการ
สอน

 ส
ถา

นะ
กา

รด
 าเนิ

นง
าน

ผล

แผนบริหารความเส่ียง

ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566/กลุ่มพัฒนา

นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีการศึกษา

3 3

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปัจจัยเส่ียง

การวิเคราะห์ความเส่ียง

(4)

การควบคุม/
การแก้ปัญหา

ท่ีมีอยู่เดิม

รายละเอียด/ผล
การประเมินการ
ควบคุมเดิมท่ีมี
อยู่ก่อนได้ผล

หรือไม่

1  สู
ง

การจัดการความเส่ียง
ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผิดชอบ



 โอ
กา

ส
 ผ

ลก
ระ

ทบ
ระ

ดับ
คว

าม
เสี่

ยง
ล า

ดับ
คว

าม
เสี่

ยง

 ค
วา

มเ
สี่ย

งล
ดล

ง

 ค
วา

มเ
สี่ย

งไม่
ลด

ลง

(1) (2) (3) (5) (6) (7) (8)
ด้านการด าเนินงาน

ห้องสมุดมีแจ้งเตือนทางอีเมล ห้องสมุดประชาสัมพันธ์การ
เข้าระบบห้องสมุด OPAC

2566 / กลุ่ม
วิทยบริการ

ห้องสมุดมีการประชาสัมพันธ์การเข้า
ระบบ OPAC ให้สมาชิกทราบช่องทาง

/
ห้องสมุดแนะน าข้ันตอนการตรวจสอบและการยืมต่อ
ก าหนดส่งหนังสือ

/

3 2 2
เร่ืองทรัพยากรเกินก าหนดส่ง
ให้กับสมาชิกท่ียืมหนังสือทาง ให้สมาชิกท่ียืมทรัพยากร

สารสนเทศของห้องสมุดทราบ

การเข้าระบบห้องสมุดสืบค้นและการเข้า
ยืมต่อหนังสือทางออนไลน์โดยติด
ประกาศท่ีบอร์ดประชาสัมพันธ์ห้องสมุด
ศูนย์เทเวศร์ ศูนย์โชติเวช ศูนย์พณิชยการ
พระนครและศูนย์พระนครเหนือ และทาง

ให้กับผู้ใช้บริการยืมหนังสือทุกคนท่ีเข้ามาใช้บริการ
ห้องสมุด ศูนย์เทเวศร์

library@rmutp.ac.

th

ศูนย์โชติเวช ศูนย์พณิชยการพระนคร และศูนย์พระ
นครเหนือ

เพ่ือให้น าทรัพยากรมาส่งคืน
ห้องสมุด

ห้องสมุดปรับปรุงข้อมูลของ
สมาชิกให้สามารถติดต่อได้
ท้ังอีเมลและเบอร์โทรศัพท์

ท้ังช่องทางออนไลน์ อีเมลห้องสมุด และเฟซบุ้ค
ห้องสมุด

ห้องสมุดมีตรวจสอบ
นักศึกษากรณีนักศึกษา
ติดต่อห้องสมุดเพ่ือขอย่ืน
หลักฐานในแบบขอลาออก
พ้นสภาพ จบการศึกษา

ห้องสมุดมีตรวจสอบข้อมูล
สมาชิกท่ียืมและยังค้างส่งคืน
 และมีการติดตามแจ้งให้
สมาชิกทราบและส่งหนังสือ
แจ้งทางคณะฯ

ห้องสมุดส่งอีเมลและ
โทรศัพท์ติดตามแจ้งเตือน
สมาชิกห้องสมุดท่ีขอยืมแล้ว
มีทรัพยากรเกินก าหนดส่ง

/
/

ห้องสมุดมีการโทรศัพท์ติดตามสมาชิกท่ี
ยืมหนังสือเพ่ือลดจ านวนการส่งคืนเกิน
ก าหนดส่งและค่าปรับ

ห้องสมุดให้บริการสมาชิกสามารถดาวน์โหลดแอป
พลิเคชันห้องสมุดWalai AutoLib Mobile ใช้ส าหรับ
ยืมหนังสือภายในห้องสมุดตรวจสอบรายการยืม
หนังสือ และก าหนดส่งคืน เพ่ือให้สมาชิกท าการเข้า
ต่ออายุก าหนดส่งหนังสือได้สะดวกรวดเร็วมากย่ิงข้ึน
โดยมีแจ้งเตือนผ่านทางแอปพลิเคชัน เช่ือมต่อทาง
ไลน์และเฟซบุ้คด้วย

ห้องสมุดติดต่อกับสมาชิกห้องสมุดท่ียังค้างส่งหนังสือ
ห้องสมุดส่งแจ้งข้อมูลรายการยืมค้างส่งและค่าปรับ
ทางอีเมลและโทรศัพท์และสอบถามข้อมูลกับ
ผู้ใช้บริการท่ีไม่ติดต่อห้องสมุดเป็นเวลานานเพ่ือให้
ข้อมูลเบอร์โทรศัพท์ของสมาชิกห้องสมุดสามารถ
ติดต่อได้

ท่ียืมหนังสือเพ่ือให้สามารถติดต่อสมาชิก
ห้องสมุดได้ เบอร์โทรศัพท์มือถือและ
อีเมลส าหรับส่งแจ้งเตือนให้สมาชิกเข้า
ระบบยืมต่อหนังสือทางออนไลน์และ
ติดตามสมาชิกท่ีหนังสือเกินก าหนดส่ง
ห้องสมุดมีระบบส่งอีเมลแจ้งเตือนสมาชิก
ห้องสมุดส่งแจ้งเตือนล่วงหน้าก่อนถึง
ก าหนดส่งคืนหนังสือและส่งแจ้งเตือน
หลังจากเกินก าหนดส่งแล้ว

(9) (10)

การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

การประเมิน
ความเส่ียง

การควบคุม/
การแก้ปัญหา

ท่ีมีอยู่เดิม

รายละเอียด/ผลการ
ประเมินการควบคุม
เดิมท่ีมีอยู่ก่อนได้ผล

หรือไม่

การจัดการความเส่ียง

ก าหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ
รอบ 6 เดือน

 ส
ถา

นะ
กา

รด
 าเนิ

นง
าน รอบ 12 เดือน

 ส
ถา

นะ
กา

รด
 าเนิ

นง
าน

ผล

แผนบริหารความเส่ียง

หน่วยงาน.......กลุ่มวิทยบริการ..................................................

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน คือ.....พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างมีคุณภาพ.........................................................................................................................
สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของหน่วยงาน คือ.....ปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น Digital University.....................................................................................................................................
               

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปัจจัยเส่ียง

การวิเคราะห์ความเส่ียง

(4)

ความเส่ียง เร่ือง....งานห้องสมุด........................................................................................

ปา
นก

ลา
ง

1. ผู้ใช้บริการห้องสมุดท่ี
ยืมทรัพยากรสารสนเทศ
แล้วไม่ส่งคืนห้องสมุด

สมาชิกห้องสมุดท่ียืม
หนังสือแล้วเกินก าหนดส่ง
ติดต่อห้องสมุดส่งคืน
ทรัพยากรสารสนเทศ
สมาชิกห้องสมุดแต่สมาชิก
ท่ีห้องสมุดติดต่อไม่ได้และ
ไม่ส่งคืนทรัพยากร
สารสนเทศ

ห้องสมุดให้บริการยืมทรัพยากร
สารสนเทศแก่สมาชิก โดยก าหนดสิทธิ
การยืมตามประเภทสมาชิก เช่น 
นักศึกษา 7 วัน อาจารย์ 30 วัน ยืมต่อ
ออนไลน์ได้ 2 คร้ัง โดยมีปัจจัยเส่ียงท่ี
ผู้ใช้บริการจะไม่ส่งคืนเช่น ลาออก พ้น
สภาพ จบการศึกษา ท าให้ห้องสมุด
สูญเสียทรัพยากรสารสนเทศในการ
ให้บริการแก่สมาชิกห้องสมุด

mailto:library@rmutp.ac.th
mailto:library@rmutp.ac.th


ห้องสมุดล็อคในระบบ
ทะเบียนของสมาชิกท่ีแจ้งจบ
การศึกษาและมีทรัพยากร
สารสนเทศเกินก าหนดส่ง

/

ห้องสมุดมีการตรวจสอบภาระผูกพันกับห้องสมุดกรณี
นักศึกษาย่ืนขอลาออกหรือจบการศึกษาห้องสมุดมี
ด าเนินการล็อคเข้าระบบทะเบียนของสมาชิกท่ีค้างส่ง
ทรัพยากรห้องสมุดโดยให้สมาชิกติดต่อห้องสมุดเพ่ือ
ด าเนินการคืนหนังสือและช าระค่าปรับค้างจ่ายให้
เรียบร้อย /
ห้องสมุดมีการด าเนินการส่งบันทึกข้อความ /

ห้องสมุดส่งหนังสือแจ้งเตือน
ให้สมาชิกห้องสมุด

ขอประชาสัมพันธ์รายช่ือผู้ค้างส่งหนังสือและค่าปรับ

ท่ีขอยืมแล้วมีทรัพยากรเกิน
ก าหนดส่ง

ขอประชาสัมพันธ์รายช่ือผู้ค้างส่งหนังสือ
และค่าปรับ

ส่งถึงคณะในสังกัดให้ทราบประจ าทุกเดือน 

ส่งถึงคณะในสังกัดให้ทราบประจ า เพ่ือติดตามสมาชิกท่ียืมหนังสือแล้วเกินก าหนดส่ง

ทุกเดือนเพ่ือติดตามสมาชิกท่ียืมหนังสือ
แล้วเกินก าหนดส่ง

ให้ติดต่อห้องสมุดเพ่ือด าเนินการต่อไป

ให้ติดต่อห้องสมุดเพ่ือด าเนินการต่อไป

/
ห้องสมุดมีให้บริการทรัพยาการสารสนเทศผ่าน CU 
e-Library /
ในรูปแบบออนไลน์ผ่านอุปกรณ์ของผู้ใช้ ท้ัง
คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต

และสมาร์ทโฟน โดยระบบจะส่งคืนอัตโนมัติเม่ือครบ
ก าหนดส่ง

ท าให้สมาชิกไม่มีรายการค้างส่งและค่าปรับกับทาง
ห้องสมุด

ห้องสมุดมีการตรวจสอบภาระผูกพันกับ
ห้องสมุดกรณีนักศึกษาย่ืนขอลาออกหรือ
จบการศึกษาห้องสมุดมีด าเนินการล็อค
เข้าระบบทะเบียนของสมาชิกท่ีค้างส่ง
ทรัพยากรห้องสมุดโดยให้สมาชิกติดต่อ
ห้องสมุดเพ่ือด าเนินการคืนหนังสือและ
ช าระค่าปรับค้างจ่ายให้เรียบร้อย
ห้องสมุดมีการด าเนินการส่งบันทึกข้อความ


