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ส ำนักวิทยบริกำรฯ มีกำร        
ประชำสัมพันธ์เพ่ือให้บริกำรเช่ำ
ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ ห้อง 
studio ห้องถ่ำยภำพ ห้องอัดเสียง
และบริกำรศูนย์สอบ Person VUE 
พร้อม Internet ควำมเร็วสูง พร้อม
ท้ังมีโปรโมช่ันใช้ห้องอำหำร ขนำด
พ้ืนท่ี 162 ตร.ม. แก่บุคคลภำยนอก
โดยไม่เสียค่ำใช้จ่ำย ผ่ำนเว็บไซต์ 
www.arit.rmutp.ac.th/บริกำร-
2-2/ ส่งผลให้ผลกำรด ำเนินงำนรอบ
 12 เดือน มีหน่วยงำนมำขอเช่ำห้อง
จ ำนวน 11 หน่วยงำน จ ำนวน
ผู้รับบริกำร 1,264 คน เป็นจ ำนวน
เงินท้ังส้ิน 249,500 บำท



หน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน คือ พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างมีคุณภาพ
สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของหน่วยงาน คือ ปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น Digital University
               

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปัจจัยเส่ียง

การวิเคราะห์ความเส่ียง

รอบ 6 เดือน

ความเส่ียง เร่ืองความเส่ียงจากการไม่สามารถให้บริการเช่าห้องคอมพิวเตอร์

การประเมินความเส่ียง
การควบคุม/
การแก้ปัญหา

ท่ีมีอยู่เดิม

การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

รอบ 12 เดือน

ผล

การรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผน

ผล

(9)

     ส ำนักวิทยบริกำรฯ 
มีกำร        
ประชำสัมพันธ์เพ่ือ
ให้บริกำรเช่ำ
ห้องปฏิบัติกำร
คอมพิวเตอร์ ห้อง 
studio ห้องถ่ำยภำพ 
ห้องอัดเสียงและบริกำร
ศูนย์สอบ Person VUE
 พร้อม Internet 
ควำมเร็วสูง พร้อมท้ังมี
โปรโมช่ันใช้ห้องอำหำร 
ขนำดพ้ืนท่ี 162 ตร.ม. 
โดยไม่เสียค่ำใช้จ่ำย 
สำมำรถเข้ำได้ท่ี 
www.arit.rmutp.ac.th/
บริกำร-2-2/  แต่พบว่ำ
ยังไม่มีผู้มำติดต่อใช้

Xความเส่ียงจากการไม่
สามารถให้บริการเช่าห้อง

คอมพิวเตอร์

ความเส่ียงด้านการเงิน

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

แผนบริหารความเส่ียง

มหำวิทยำลัยขำดรำยได้
จำกกำรบริหำรทรัพย์สิน

ประชำสัม
พันธ์      
กำร
ให้บริกำร
เช่ำห้อง
คอมพิวเตอ
ร์บน 
เว็บไซต์
ส ำนัก
วิทย
บริกำร
และ
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ

ปีงบประมำณ 
2565/ส ำนักงำน

ผู้อ ำนวยกำร

แจ้งผู้ท่ีมำติดต่อขอ
เช่ำห้องคอมพิวเตอร์
ให้สำมำรถรับบริกำร
หลังจำกมหำวิทยำลัย
      มีกำรผ่อน
คลำยมำตรกำรตำม
ประกำศ
กรุงเทพมหำนคร 
เร่ืองส่ังปิดสถำนท่ี
เป็นกำรช่ัวครำว

ควรมีกำร
ประชำสัมพันธ์  
  กำรให้บริกำร
เช่ำห้อง
คอมพิวเตอร์  
บนเว็บไซต์

2 3

ปำ
นก

ลำ
ง

รายละเอียด/ผล
การประเมินการ
ควบคุมเดิมท่ีมีอยู่
ก่อนได้ผลหรือไม่

การจัดการ
ความเส่ียง

(4)
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3 4 สูง

ผลิตส่ือดิจิทัล
หลากหลายรูปแบบ

ควรมีช่องทางในการ
เผยแพร่ส่ือดิจิทัลเพ่ิมข้ึน

เพ่ิมช่องทางในการ
เข้าถึงส่ือดิจิทัล



ความเส่ียงอัตราความสนใจ
ในการใช้ส่ือดิจิทัลของ

มหาวิทยาลัยลดลง

อัตราการรับชมส่ือ
ดิจิทัลลดลง

ด้านด าเนินงาน

อยู่
ระหว่าง

การ
ด าเนินง

าน

ผลิตส่ือประชาสัมพันธ์
เพ่ิมข้ึน

ควรมีช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ท่ีมากข้ึน

มีการประชาสัมพันธ์
ในช่องทางต่างๆ

ปีงบประมาณ 
2565 /กลุ่ม

พัฒนา
นวัตกรรมและ

เทคโนโลยี
การศึกษา

(4)

ด้านกลยุทธ์
ช่องทางในการ

เข้าถึงส่ือดิจิทัลมี
จ ากัด

2 3

ปา
นก

ลา
ง

อยู่
ระหว่าง
การ
ด าเนินง
าน

x
ผลิตส่ือการ

เรียนการสอน
ออนไลน์แบบ
เปิดมีเน้ือหาท่ี
หลากหลายลง

ในระบบ 
MOOC RMUTP

x เพ่ิมช่องทางส่ือ
ดิจิทัลท่ีนิยมใน
ปัจจุบัน 
TIKTOK / 
INSTAGRAM 
มาเป็นส่ือกลาง
ในการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์
ส่ือการเรียนรู้ให้

ผล

(9) (9)

รอบ 6
 เดือน

ผล

รอบ 12 เดือน

การประเมินความเส่ียง
การควบคุม/
การแก้ปัญหา

ท่ีมีอยู่เดิม

รายละเอียด/ผลการ
ประเมินการควบคุมเดิม
ท่ีมีอยู่ก่อนได้ผลหรือไม่

การจัดการความ
เส่ียง

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

RMUTP-ERM. S....

หน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ความเส่ียง เร่ืองการสนับสนุนการเรียนการสอนและการด าเนินงานในช่วงการเฝ้าการระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)

กลุ่มพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา
ความเส่ียงเร่ือง ความเส่ียงอัตราความสนใจในการใช้ส่ือดิจิทัลของมหาวิทยาลัยลดลง
สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน คือ พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างมีคุณภาพ
สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของหน่วยงาน คือ ปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น Digital University
               

การรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผน

การรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผน

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปัจจัยเส่ียง

การวิเคราะห์ความเส่ียง แผนบริหารความเส่ียง



ด้านด าเนินงาน อัตราการรับชมส่ือ
ดิจิทัลลดลง

เพ่ือกระตุ้น
ความสนใจของ
ผู้เรียน และ
เพ่ิมช่องทางใน
การเผยแพร่ส่ือ
การเรียนการ
สอนลงในระบบ
 THAI MOOC 
ให้บุคคลท่ัวไป
ได้ศึกษาเรียนรู้
โดยไม่มี
ค่าใช้จ่าย
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(1) (2) (3) (5) (6) (7) (8) (9) (9)
ด้านกลยุทธ์ิ ห้องสมุดบริการสมาชิกโดย ให้บริการโดยรูปแบบ พิจารณาแนวทาง ประชาสัมพันธ์การ 2565/กลุ่มวิทยบริการ1) ห้องสมุดมีการประชาสัมพันธ์ผ่านทาง 1) ห้องสมุดจัดอบรมการใช้งาน E-Books Hibrary

ปรับเปล่ียนรูปแบบให้บริการ การให้สมาชิกห้องสมุด ให้บริการในรูปแบบ ปรับเปล่ียนรูปแบบการ เว็บไซต์ห้องสมุดและเฟซบุ้คห้องสมุด เพ่ือแนะน าเก่ียวกับแอปพลิเคชัน และการใช้งาน
เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ เข้าใช้บริการท่ี ทางออนไลน์มากข้ึน ให้บริการของห้องสมุดให้ ให้ทราบถึงบริการของห้องสมุด เช่น ให้เข้าใจและสามารถเข้าใช้งานได้มากข้ึน
เข้าถึงการใช้บริการได้มากข้ึน เคาน์เตอร์ห้องสมุดและ สมาชิกทราบ ฐานข้อมูลหนังสือ RMUTP E-Library โดยจัดอบรมทางออนไลน์ ด้วยโปรแกรม Zoom

ให้บริการสืบค้นจาก ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการสืบค้น 2) ห้องสมุดจัดกิจกรรมนักอ่านตัวยง
คอมพิวเตอร์สืบค้นของ การเสนอแนะทรัพยากรสารสนเทศ ส าหรับผู้ใช้บริการแอปพลิเคชัน E-Books Hibrary
ห้องสมุดตามเวลาเปิด เข้าห้องสมุด ประจ าปีงบประมาณ ท่ีมีจ านวนการยืมและระยะเวลาการอ่านสูงสุด
ให้บริการ พ.ศ. 2565 5 อันดับแรก รับรางวัลท่ีห้องสมุด

การเชิญชวนเข้าอบรมการใช้ฐานข้อมูล 3) ห้องสมุดเชิญชวนผู้ใช้บริการเข้าร่วมสัมมนา 
Fashion snoops และการฝึกอบรม ฐานข้อมูล Proquest เก่ียวกับเทคนิคการสืบค้น
โครงการพัฒนาเครือข่ายระบบห้องสมุด และคุณสมบัติการใช้งานท่ีทันสมัยย่ิงข้ึน 
ในประเทศไทย (ThaiLIS) ประจ าปี ผ่านทางออนไลน์ด้วยโปรแกรม webex meeting
พ.ศ. 2565 โดยเข้าร่วมทางออนไลน์ 4) ห้องสมุดประชาสัมพันธ์เชิญชวน คณาจารย์ 
ด้วยโปรแกรม Zoom บุคลากร และนักศึกษา ร่วมเสนอรายช่ือหนังสือ

ท่ีจะเป็นประโยชน์ในการประกอบการเรียนการสอน
เพ่ือมีไว้ประจ าห้องสมุด โดยกรอกข้อมูลรายช่ือ
หนังสือได้ผ่านทางออนไลน์ท่ีระบบแนะน าหนังสือ
ให้แก่ห้องสมุด

2. ความเส่ียง เร่ือง ปรับรูปแบบการปฏิบัติงานห้องสมุด โดยผู้ปฏิบัติงานห้องสมุดสามารถให้บริการสมาชิกผ่านช่องทางออนไลน์

รายงานผลการปฏิบัติตามแผนบริหารความเส่ียงและการวางระบบควบคุมภายใน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2564 – 31 มีนาคม 2565)

หน่วยงาน  กลุ่มวิทยบริการ

RMUTP-ERM.s.........

1. ความเส่ียง เร่ือง ห้องสมุดบริการสมาชิกโดยปรับเปล่ียนรูปแบบให้บริการเพ่ืออ านวยความสะดวกให้เข้าถึงการใช้บริการได้มากข้ึน

3. ความเส่ียง เร่ือง รายการยืมหนังสือของสมาชิกห้องสมุดครบก าหนดส่ง

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงานคือ ...พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างมีคุณภาพ ...
สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของหน่วยงานคือ ...ปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น Digital University...

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปัจจัยเส่ียง

การวิเคราะห์ความเส่ียง แผนบริหารความเส่ียง การรายงานผลการด าเนินงาน การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน
การประเมินความ

เส่ียง

การควบคุม/
การแก้ปัญหา

ท่ีมีอยู่เดิม

รายละเอียด/ผล
การประเมินการ
ควบคุมเดิมท่ีมีอยู่
ก่อนได้ผลหรือไม่

การจัดการความเส่ียง
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ รอบ 6 เดือน

ผล

รอบ 12 เดือน

ผล

(4)
1. ความเส่ียง 
เร่ือง ห้องสมุด
บริการสมาชิก
โดยปรับเปล่ียน
รูปแบบ

3 2

ปา
นก

ลา
ง

3



2. ความเส่ียง 
เร่ือง ปรับ
รูปแบบการ
ปฏิบัติงาน
ห้องสมุด โดย
ผู้ปฏิบัติงาน
ห้องสมุด
สามารถ
ให้บริการ
สมาชิกผ่าน
ช่องทางออนไลน์

ด้านการ
ด าเนินงาน

ปรับรูปแบบการ
ปฏิบัติงานห้องสมุด 
โดยผู้ปฏิบัติงาน
ห้องสมุดสามารถ
ให้บริการสมาชิก
ผ่านช่องทางออนไลน์

สมาชิกห้องสมุดติดต่อผ่าน
เคาน์เตอร์บริการห้องสมุด
ให้บริการสืบค้นจาก
คอมพิวเตอร์สืบค้นของ
ห้องสมุดตามเวลาเปิด
ให้บริการ

สมาชิกห้องสมุดยังใช้
บริการในรูปแบบเดิม

ด าเนินการปรับเปล่ียน
รูปแบบการให้บริการสมาชิก
ห้องสมุดท่ีต้องการใช้บริการ
จากภายนอกมหาวิทยาลัย 1.
ให้บริการฐานข้อมูลออนไลน์
ผ่านช่องทางออนไลน์ จาก
ภายนอกมหาวิทยาลัย 2.
ให้บริการขอยืมหนังสือผ่าน
ช่องทางออนไลน์ 3.
ให้บริการนัดหมายเข้าใช้
บริการห้องสมุด 4.ให้บริการ
จัดส่งหนังสือถึงบ้านสมาชิก
ห้องสมุด 5.ให้บริการ
ช่องทางแชทติดต่อกับ
สมาชิกห้องสมุด 2565/กลุ่มวิทย

บริการ

1) ห้องสมุดให้บริการ
สมาชิกเข้าใช้
ฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านทาง
ออนไลน์จากภายนอก
มหาวิทยาลัยได้โดยเข้า
ใช้งานผ่านระบบ VPN 
ของมหาวิทยาลัย       
       2) ห้องสมุด
ให้บริการสมาชิกขอยืม
หนังสือแจ้งข้อมูลผ่าน
ทางออนไลน์ได้ โดย
เข้าสืบค้นผ่านระบบ 
OPAC แล้วแจ้งข้อมูล
ผ่านแบบฟอร์มขอยืม 
Google Forms3) 
ห้องสมุดให้สมาชิก
สามารถนัดหมายเข้า
รับหนังสือท่ีขอยืมได้
ตามวันเวลาท่ีสะดวก
โดยนัดหมายกับ
เจ้าหน้าท่ีสาขาท่ี
สะดวกโดยนัดหมายกับ
เจ้าหน้าท่ีสาขา

1) ห้องสมุดให้บริการสมาชิกเข้าใช้ฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านทางออนไลน์จากภายนอก
มหาวิทยาลัยได้โดยเข้าใช้งานผ่านระบบ VPN ของ
มหาวิทยาลัย 2) ห้องสมุดให้บริการสมาชิกขอยืม
หนังสือกรณีขอยืมข้ามสาขาห้องสมุด สามารถแจ้ง
ผ่านระบบ OPAC ได้ โดยเลือกท่ีอยู่จัดส่งหนังสือได้
ตามสาขาของห้องสมุดท่ีเข้าใช้บริการ3) ห้องสมุดมี
ให้บริการจัดส่งหนังสือท่ีสมาชิกขอยืมให้ถึงบ้าน ผ่าน
ช่องทางResource Delivery 4) ห้องสมุดมีการ
ติดต่อกับสมาชิกผ่านช่องทางออนไลน์กับห้องสมุดได้
 ท้ังทางอีเมลและเฟซบุ้คห้องสมุด 
https://www.facebook.com/librmutp

4) ห้องสมุดมีให้บริการจัดส่งหนังสือ
ท่ีสมาชิกขอยืมให้ถึงบ้าน ผ่านช่องทาง
Resource Delivery
5) ห้องสมุดมีการติดต่อกับสมาชิกผ่าน
ช่องทางออนไลน์กับห้องสมุดได้ 
ท้ังทางอีเมลและเฟซบุ้คห้องสมุด
5) ห้องสมุดมีการติดต่อกับสมาชิกผ่าน
ช่องทางออนไลน์กับห้องสมุดได้ 

ท้ังทางอีเมลและเฟซบุ้คห้องสมุด
ด้านการเงิน ห้องสมุดก าหนดระยะเวลา ห้องสมุดมีแจ้งเตือนส่ง สมาชิกห้องสมุดท่ี ห้องสมุดด าเนินการขยาย 2565/กลุ่มวิทยบริการห้องสมุดขยายเวลาคืนหนังสือส าหรับ ห้องสมุดประชาสัมพันธ์แจ้งเตือนสมาชิกห้องสมุด

ให้สิทธิการยืมตามประเภท library@rmutp.ac.thยืมหนังสือแล้วเกิน ก าหนดส่งเป็นระยะเวลา สมาชิกทุกประเภท ตามประกาศฯ ของ ท่ีใช้บริการยืมทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด
สมาชิก เช่น นักศึกษา 7 วัน ทางอีเมลให้กับสมาชิก ก าหนดส่งติดต่อ 30 วัน ให้กับสมาชิก มหาวิทยาลัย ให้แก่อาจารย์ นักศึกษา โดยส่งอีเมลถึงสมาชิกห้องสมุด มทร.พระนคร
อาจารย์ 30 วัน เป็นต้น ก่อนถึงก าหนดส่ง 2 วัน ช าระเงินค่าปรับ ทุกประเภทท่ียืมหนังสือ ท่ีมีรายการยืมหนังสือครบก าหนดส่ง กรณีขยายเวลาก าหนดส่งทรัพยากรห้องสมุด
โดยมีอัตราการจัดเก็บค่าปรับ เพ่ือท าการยืมต่อทาง ท่ีเคาน์เตอร์ห้องสมุด เพ่ืออ านวยความสะดวกให้สมาชิก เพ่ือแจ้งเตือนสมาชิกท่ีมีรายการยืมให้ทราบ

3. ความเส่ียง 
เร่ือง รายการ
ยืมหนังสือของ
สมาชิก
ห้องสมุดครบ
ก าหนดส่ง

3 2

ปา
นก

ลา
ง

2

4 3

ปา
นก

ลา
ง

3

mailto:library@rmutp.ac.th


กรณีส่งคืนเกิน
ก าหนดวันละ 3 
บาท ต่อ 1 รายการ
ห้องสมุดรวบรวมส่ง
เงินพร้อมหลักฐาน
การรับเงินค่าปรับ
ให้กองคลังเดือนละ
 1 คร้ัง

ออนไลน์ผ่านช่องทาง 
http://lib.rmutp.ac.th 
โดยสามารถต่ออายุก าหนด
ส่งหนังสือด้วยตนเองได้
จ านวน 2 คร้ังต่อเน่ือง

ท่ียืมใช้ทรัพยากรของ
ห้องห้องสมุดได้

และด าเนินการคืนหรือยืมต่อตามก าหนดส่งผ่าน
ช่องทาง library@rmutp.ac.th
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(1) (2) (3) (5) (6) (7) (8)
กลยุทธ์

ไม่ได้รับการพิจารณา
ด าเนินการในโครงการพัฒนา
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

2 3 1 พัฒนาระบบเครือข่ายตามทรัพยากรท่ีมีอยู่เดิมแผนการพัฒนาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไม่สามารถด าเนินการได้
จัดท าแผนงบประมาณในการด าเนินการพัฒนาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถยืนยันได้ว่าจะได้รับงบประมาณด าเนินการโครงการท่ีได้รับงบประมาณตามท่ีเสนอไป

จัดสรรการขอใช้งบประมาณในการด าเนิน
โครงการอย่างมีประสิทธิภาพ



ด้านด าเนินงาน
การพัฒนาประสิทธิภาพการ
ใช้บริการระบบเครือข่ายและ
ความครอบคลุมไม่สามารถ

3 4 2 ใช้อุปกรณ์เดิมซ่ึงเป็นรุ่นเก่าท่ีใกล้หมดอายุการใช้งานคุณภาพการให้บริการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไม่เกิดการพัฒนาให้ทันตามความต้องการใช้งาน
จัดหาอุปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอต่อการใช้งานและความต้องการของผู้ใช้งานตามแผนและงบประมาณท่ีได้รับการอนุมัติปรับเปล่ียนอุปกรณ์รุ่นเก่าด้วยอุปกรณ์ท่ีจัดโครงการเช่าอุปกรณ์เครือข่ายย่อย

บริหารจัดการทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ



การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน

รอบ 12 เดือน

ผล

รอบ 6 เดือน

RMUTP-ERM.s.........

(9)

หมายเหตุ : โปรดระบุสถานะการด าเนินงานตามเคร่ืองหมาย ดังน้ี (*) ด าเนินการแล้วเสร็จตามก าหนด, (P) ด าเนินการแล้วเสร็จแต่ล่าช้ากว่าก าหนด, (X) ยังไม่ได้เร่ิมด าเนินการ และ(O) อยู่ระหว่างด าเนินการ ลงในช่อง (9) สถานะการด าเนินงาน

1. ความเส่ียง เร่ืองการไม่ได้รับงบประมาณในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
คอมพิวเตอร์และการ

ส่ือสาร

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

ปัจจัยเส่ียง

การวิเคราะห์ความเส่ียง

(4)
ปา

นก
ลา

ง

รายละเอียด/ผล
การประเมินการ
ควบคุมเดิมท่ีมีอยู่
ก่อนได้ผลหรือไม่

การจัดการความเส่ียง
ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

แผนบริหารความเส่ียง
การรายงานผล
การด าเนินงาน

ตามแผน

การควบคุม/
การแก้ปัญหา

ท่ีมีอยู่เดิม

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงานคือ พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างมีคุณภาพ
สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของหน่วยงานคือ ปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น Digital University
               

รายงานผลการปฏิบัติตามแผนบริหารความเส่ียงและการวางระบบควบคุมภายใน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565)

หน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
1. ความเส่ียง เร่ืองการไม่ได้รับงบประมาณในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน

การประเมินความเส่ียง
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(1) (2) (3) (5) (6) (7) (8)

ด้านกลยุทธ์

ความเส่ียงท่ีส่งผลให้การ
ด าเนินงานไม่เป็นไปตาม  
พระราชบัญญัติคุ้มครองส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562

3 3 สูง 1

- -

จัดท าแผนการ
ให้บริการสารสนเทศให้

เป็นไปตาม พ.ร.บ. 
คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล  ปี 2562

2565/สวส.
อยู่ระหว่าง
ด าเนินงาน

มีการจัดท าแผนการ
ให้บริการสารสนเทศ
ให้เป็นไปตาม พ.ร.บ.
 คุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล  ปี 2562



3

การรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผน

รอบ 12 เดือน

ผล

(10)

อยู่ระหว่าง
ด าเนินงาน

แต่งต้ังคณะกรรมการ
ข้อมูลส่วนบุคคล 
และจัดท านโยบาย
คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ.๒๕๖๕



การรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผน

รอบ 6 เดือน

ผล

(9)

การจัดการความเส่ียง

ก าหนด
เสร็จ/

ผู้รับผิดชอบ

มีการด าเนินงานตาม
แผน/ มีการติดตาม

ความคืบหน้า และน า
ผลมาปรับปรุงการ

ด าเนินงาน

ด้านด าเนินงาน

  ความเส่ียงท่ีเกิดจากการ
ด าเนินงานและส่งผลต่อ
ความส าเร็จของแผนการ
ให้บริการสารสนเทศให้เป็นไป
ตาม พระราชบัญญัติคุ้มครอง
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562

(4)

-

3 สูง

การ
ควบคุม/

การ
แก้ปัญหา
ท่ีมีอยู่เดิม

1

- 2565/สวส.

รายละเอียด
/ผลการ
ประเมิน

การ
ควบคุม

เดิมท่ีมีอยู่
ก่อนได้ผล

รายงานผลการปฏิบัติตามแผนบริหารความเส่ียงและการวางระบบควบคุมภายใน 



ความเส่ียงจาก 

 พ.ร.บ. 
คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล  ปี 

2562

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565)

หน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ความเส่ียงจากพระราชบัญญัติคุ้มครองส่วนบุคคล พ.ศ. 2562
สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน คือ พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างมีคุณภาพ
สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของหน่วยงาน คือ ปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น Digital University
               

ความเส่ียง
ประเภท

ของ
ความเส่ียง

(ด้าน)

แผนบริหารความเส่ียง

ปัจจัยเส่ียง

การวิเคราะห์ความเส่ียง

การประเมินความเส่ียง



2ความเส่ียงจากการท่ีบุคลากร
ขาดความเข้าใจตาม
กฎระเบียบท่ีเปล่ียนแปลงใหม่

-3

ปานกลาง

2 -

หมายเหตุ : โปรดระบุสถานะการด าเนินงานตามเคร่ืองหมาย ดังน้ี (*) ด าเนินการแล้วเสร็จตามก าหนด , (P) ด าเนินการแล้วเสร็จแต่ล่าช้ากว่าก าหนด , (X) ยังไม่ได้เร่ิมด าเนินการ และ (O) อยู่ระหว่างด าเนินการ ลงในช่อง (9) สถานะการด าเนินงาน

เผยแพร่นโยบาย
คุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล พ.ศ.๒๕๖๕ , 
ประกาศความ

คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล นักศึกษา และ
ผู้ปฏิบัติงานผ่านทาง

เว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัย

อยู่ระหว่าง
ด าเนินงาน



มีการประชาสัมพันธ์
เพ่ือให้เกิดการรับรู้และ
ตระหนักถึงความส าคัญ
ของ พ.ร.บ. คุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล  ปี 
2562

2565/สวส.ความเส่ียงด้าน
การปฏิบัติตาม

กฎหมาย/
ระเบียบ


