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ค าน า 
 

             โครงการบ ารุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด ด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 และสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปมหาวิทยาลัย
สู่การเป็น Digital University ด้านการเพ่ิมประสิทธิภาพและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลให้ครอบคลุม      
ทั่วทั้งมหาวิทยาลัย  รายงานนี้น าเสนอรายละเอียดการด าเนินงานเป็นระยะเวลา 1 ปีงบประมาณ                      
(ตุลาคม 2562 – กันยายน 2563)  โดยเพ่ิมประสิทธิภาพระบบกล้อง CCTV ให้มีความพร้อมรองรับระบบ
รักษาความปลอดภัยภายในมหาวิทยาลัย ทั้งนี้สอดคล้องกับแผนรัฐบาลดิจิทัลระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564)                                       
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบูรณาการและยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานรัฐบาลดิจิทัล ด้านการพัฒนาขีดความสามารถ
เชิงดิจิทัลภาครัฐด้านโครงสร้างพื้นฐานรัฐบาลดิจิทัล 

 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า  รายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งต่อการปฏิบัติงานการก าหนดแผนงานและงบประมาณ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อไป 

 
                 
                     ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                   ตุลาคม 2563 
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บทสรุปผู้บริหาร 
           โครงการพัฒนาระบบกล้องวงจรปิด ด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ        
พ.ศ. 2563 และสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2560 – 2564) ทั้งนี้สอคคล้องกับแผนรัฐบาลดิจิทัลระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) ยุทธศาสตร์ที่ 5           
การบูรณาการและยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานรัฐบาลดิจิทัล ด้านการพัฒนาขีดความสามารถเชิงดิจิทัลภาครัฐ       
ด้านโครงสร้างพื้นฐานรัฐบาลดิจิทัล 
          การด าเนินโครงการบ ารุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีผลการด าเนินงาน
ดังต่อไปนี้  ด า เนินการบ ารุ งรักษาระบบกล้องวงจรปิด CCTV เ พ่ือรองรับระบบรักษาความปลอดภัย                  
เพ่ิมประสิทธิภาพโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล สนับสนุนนโยบายการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยให้ก้าวสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) เป็นระยะเวลา 12 เดือน (ตุลาคม 2562 – กันยายน 2563)  ได้รับ
งบประมาณเงินรายได้ วงเงิน 600,000 บาท โดยมีผลการใช้จ่ายบ ารุงรักษากล้องวงจรปิด เป็นเงิน 600,000 บาท 
และจากผลการด าเนินงานพบว่ามี ความพึงพอใจของผู้บริการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ร้อยละ 79.60  และจากการ
เก็บสถิติ การ Downtime ของระบบกล้องวงจรปิดในปีงบประมาณ 2563 พบว่ามีการ Downtime  น้อยกว่า 0 
ครั้ง/ป ี
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ส่วนที่ 1 
โครงการบ ารุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด 

 

1.1  ความเป็นมา 
           มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร แบ่งการบริหารงานออกเป็น 9 คณะ แบ่งเป็น 4 พ้ืนที่

ให้บริการได้แก่ ศูนย์พณิชยการพระนคร , ศูนย์พระนครเหนือ , ศูนย์โชติเวช และศูนย์เทเวศร์ จากภารกิจการ
จัดการเรียนการสอนตลอดจนการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอก ท าให้ในแต่วันมีปริมาณ
ของผู้เข้าออกมหาวิทยาลัยเป็นจ านวนมาก แม้การจัดวางระบบรักษาความปลอดภัยและการควบคุมการเข้า -ออก
จะมีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยแต่ไม่สามารถดูแลความเรียบร้อยและรักษาความปลอดภัยให้ครอบคลุมได้ทุก
พ้ืนที่ท าให้มียังคงความเสี่ยงในด้านความปลอดภัยแก่ชีวิตและทรัพย์สินของนักศึกษาและบุคลากร ดังนั้นเพ่ือเป็น
การป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้มอบหมายให้ส านั กวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ น าเอาเทคโนโลยีกล้องวงจรปิด IT Camera Full HD ที่ผนวกเอาความสามารถของ
ระบบกล้องวงจรปิดและระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศมารวมกัน เพ่ือมาประยุกต์ใช้ในงานรักษาความ
ปลอดภัยบริเวณอาคารและพ้ืนที่ภายในมหาวิทยาลัยได้ตลอด 24 ชั่วโมง  ทั้ งนี้การบริหารระบบกล้องวงจรปิด 
CCTV ให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอด 24 ชั่วโมงนั้น มหาวิทยาลัยจ าเป็นต้อง มีผู้เชี่ยวชาญที่
สามารถบริหารจัดการได้ทั้งระบบ เช่น การติดตั้ง การซ่อมบ ารุงทั้งกล้องและอุปกรณ์ ทั้งนี้เพ่ือให้กล้องวงจรปิด IT 
Camera Full HD จะช่วยสนับสนุนภารกิจด้านการรักษาความปลอดภัยภายในมหาวิทยาลัยได้อย่างสมบูรณ์และมี
จุดบกพร่องให้น้อยที่สุด 

1.2 วัตถุประสงค์ 
   เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้งานระบบกล้องวงจรปิด สนับสนุนการให้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล

ส าหรับรองรับด้านการบริหารจัดการองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างมีคุณภาพ 

1.3 แนวทางการด าเนินงาน 
          การด าเนินโครงการบ ารุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) และโปรแกรมกล้องวงจรปิดผ่านเครือข่าย
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครภายใต้แบรนด์ Mirasys จ านวน 183 ตัว ให้อยู่ในสภาพ             
พร้อมใช้งานตลอดเวลา โดยแบ่งเป็น 4 ศูนย์ ดังนี้  

-  ศูนย์เทเวศร์  จ านวน  76 ตัว 
- ศูนย์โชติเวช   จ านวน 26 ตัว  
- ศูนย์พณิชยการพระนคร จ านวน 47 ตัว 
- ศูนย์พระนครเหนือ จ านวน 34 ตัว 
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รายละเอียดด าเนินงาน ประกอบด้วย 
1.3.1 ดูแลบ ารุงรักษาระบบบันทึกภาพ Storage 5 ระบบให้พร้อมใช้งาน ประกอบด้วย 

- SAN-Storage จ านวน 5 เครื่อง 
- Harddisk ที่ใช้งานกับ SAN-Storage จ านวน 58 ลูก 

1.3.2 ดูแลบ ารุงรักษาอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 5 เครื่อง ที่ควบคุมระบบจัดเก็บภาพ 
1.3.3 ดูแลบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย (เพื่องาน Monitor) 7 เครื่อง 
1.3.4 ดูแลบ ารุงรักษาจอภาพ (Video Monitor) 7 จอภาพ 
1.3.5 อุปกรณ์กระจายสัญญาณ (switch) จ านวน 19 ตัว 
1.3.6  ดูและบ ารุงรักษาจุดเชื่อมต่อกล้อง จ านวน 10 จุดดังนี้ 

1. NBK - 12 
2. NBK - 15 
3. NBK - 19 
4. NBK - 03 
5. NBK - 26 
6. NBK - 31 
7. NBK - 34 
8. TW - 02 
9. TW – 03 
10. BCC - 23 

1.3.7 เมื่อมีความเสียหายเกิดขึ้นกับอุปกรณ์ของระบบกล้องวงจรปิด เช่น กล้องวงจรปิด ระบบสายใยแก้ว               
น าแสงเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายบันทึกภาพและอุปกรณ์ต่อพ่วง จะมีเจ้าหน้าที่เข้ามาท าการประเมิน
ความเสียหายก่อนจึงจะด าเนินการแก้ไขต่อไป 

1.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ผลลัพธ์บั้นปลาย (Ultimate Outcome)  

ปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น Digital University 

2. ผลลัพธ์ (Outcome)  

ปฏิรูปมหาวิทยาลัยเป็น  Digital University โดยเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการระบบ                 
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล 

3. ผลผลิตของโครงการ (Output)  
-  มีการบ ารุงรักษาระบบกล้องวงจรปิดเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล 

                 - นักศึกษา บุคลากรและผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจในการรับบริการโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล 
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1.5 กลุ่มเป้าหมาย 
        กลุ่มเป้าหมายในการด าเนินงานได้แก่นักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 14,000 คน   

1.6 สถานที่ด าเนินงาน 
            ด าเนินงานบริเวณศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศทั้ง 4 ศูนย์ 
ประกอบด้วย  

1.  ศูนย์เทเวศร์  
2. ศูนย์โชติเวช  
3. ศูนย์พระนครเหนือ  
4. ศูนย์พณิชยการพระนคร  

1.7 งบประมาณและระยะเวลาด าเนินงาน 
           โครงการบ ารุงรักษาระบบกล้องวงจรปิดได้รับงบประมาณเงินรายได้ วงเงิน 600,000 บาท ด าเนินการ
บ ารุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด จ านวน 12 เดือน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2562 – กันยายน 2563 
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1.8 แผนการด าเนินงานและแผนเบิกจ่ายงบประมาณ 

     - แผนการด าเนินงาน 

 
กิจกรรม 

พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 

ไตรมาส 1  ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. การวางแผนปฏิบัติงาน              
- การด าเนินโครงการ             
- การเบิกจ่าย             
2. การด าเนินงาน              
- จัดท าโครงการและขออนุมัติ
โครงการ 

            

- ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง             
-ลงนามในสัญญา             
-ด าเนินงานและบ ารุงรักษา
ระบบ 

            

3.  ก า ร ติ ด ต า มแ ล ะกา ร
ประเมินผล  

            

- ทดสอบระบบและตรวจรับ
ระบบ 

            

- รายงานผลการประเมินผล             

  - แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ  

แผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
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ส่วนที่ 2 
ผลการด าเนินโครงการบ ารุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด 

 

             มหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณรายได้ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ผลผลิตผู้ส าเร็จการศึกษา          
ด้ านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  หมวดงบรายจ่ าย อ่ืน โครงการบ ารุ งรั กษาระบบกล้องวงจรปิด                                   
วงเงิน 600,000 บาท เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้งานระบบกล้องวงจรปิดให้สามารถบริการเพื่อสนับสนุน        
การบริหารจัดการองค์กรเนื่องจากมหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานที่ประกอบไปด้วยนักศึกษาและบุคลากรเป็นจ านวน
มาก ปริมาณความเสี่ยงอันจะเกิดขึ้นต่อชีวิตและทรัพย์สินจึงมีเพ่ิมขึ้น ไม่ว่าจะเป็นความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากผู้ไม่
ประสงค์ดี หรือความเสี่ยงจากเหตุทะเลาะวิวาทของนักศึกษาทั้งภายในและบริเวณรอบมหาวิทยาลัย การติดตั้ง
ระบบกล้องวงจรปิดภายในมหาวิทยาลัย จึงเป็นแนวทางหนึ่งที่ช่วยป้องปรามผู้ที่คิดจะกระท าผิดหรือระงับเหตุอัน
จะน าไปสู่ความรุนแรง ตลอดจนสามารถน าไปใช้เป็นหลักฐานในกรณีที่ต้องสืบหาตัวผู้กระท าผิดต่อไปและเพ่ือให้
ระบบกล้องวงจรปิดสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด จึงต้องบริหารจัดการระบบด้วย
ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งจะด าเนินการบ ารุงรักษาทั้งระบบ ได้แก่ การออกแบบ การติดตั้งระบบ และการบ ารุงรักษาอุปกรณ์
บางส่วนที่ติดตั้งในที่โล่งแจ้ง ซึ่งต้องเผชิญกับสภาพอากาศที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบและสร้างความเสียหายแก่
อุปกรณ์ได้ แนวทางการด าเนินงานได้แก่ การตรวจสอบระบบไฟฟ้าตามระยะเวลา การตรวจสอบจุดตั้งตั้งกล้อง
ภาพนอกอาคารและภาพในอาคาร การตรวจสอบตัวกล้อง , สายสัญญาณ , Network Switch, Sever, Storage             
การบ ารุงรักษาและตรวจเช็คระบบกล้อง CCTV ซึ่งทุกขั้นตอนต้องมีการตรวจสอบอย่างละเอียด และดูแล                 
บ ารุงรักษาตลอดเวลา เพ่ือให้ระบบกล้องวงจรปิดสามารถใช้งานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ โดยมีรายละเอียดและ
ผลการด าเนินงานดังต่อไปนี้ 
 
2.1 ผลการด าเนินงาน แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
     2.1.1. Hardware  

         2.1.1.1 ดูแลรักษาระบบกล้องทีวีวงจรปิด (CCTV) จ านวนกล้อง ทั้งหมด 183 ตัว ให้อยู่ใน                      
สภาพพร้อมใช้งานตลอดเวลา โดยแบ่งเป็น 4 ศูนย์ ดังนี้  

         -  มทร.พระนคร(ศูนย์เทเวศร์)  กล้อง 76 ตัว 
         -  มทร.พระนคร(ศูนย์โชติเวช) กล้อง 26 ตัว  
          - มทร.พระนคร(ศูนย์พนิชย์การพระนคร) กล้อง 47 ตัว 
          - มทร.พระนคร(ศูนย์พระนครเหนือ) กล้อง 34 ตัว 
2.1.1.2 ดูแลบ ารุงรักษาระบบบันทึกภาพ Storage 5 ระบบให้พร้อมใช้งาน ประกอบด้วย 

- SAN-Storage จ านวน 5 เครื่อง 
 - Harddisk ที่ใช้งานกับ SAN-Storage จ านวน 58 ลูก 

2.1.1.3 ดูแลบ ารุงรักษาอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 5 เครื่อง ที่ควบคุมระบบจัดเก็บภาพ 
2.1.1.4  ดูแลบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย (เพ่ืองาน Monitor) 7 เครื่อง 
2.1.1.5 ดูแลบ ารุงรักษาจอภาพ (Video Monitor) 7 จอภาพ 
2.1.1.6 อุปกรณ์กระจายสัญญาณ (switch) จ านวน 3 ตัว 
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               2.1.1.7 ดูและบ ารุงรักษาจุดเชื่อมต่อกล้อง จ านวน 10 จุดดังนี้ 
- NBK - 12 
- NBK - 15 
- NBK - 19 
- NBK - 03 
- NBK - 26 
- NBK - 31 
- NBK - 34 
- TW - 02 
- TW – 03 
- BCC - 23 

2.1.2 Software 
              2.1.2.1 ระบบกล้องทีวีวงจรปิด (CCTV)  จ านวนกล้อง ทั้งหมด 183 ตัวโดยแบ่งเป็น 4 วิทยาเขต ดังนี้ 

           - มทร.พระนคร (ศูนย์เทเวศร์)  กล้อง 76 ตัว 
           - มทร.พระนคร (ศูนย์โชติเวช)  กล้อง 26 ตัว  
           - มทร.พระนคร (ศูนย์พนิชยการพระนคร) กล้อง 47 ตัว 
            - มทร.พระนคร (ศูนย์พระนครเหนือ)  กล้อง 34 ตัว  

      2.1.2.2 โปรแกรม บันทึกภาพ  
      2.1.2.3 ระบบบันทึกภาพ Storage 5 ระบบ 
      2.1.2.4 บ ารุงรักษาอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 5 เครื่อง 
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2.2  ผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ  
      การส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บริการระบบกล้องวงจรปิด โดยเก็บรวบรวมผลการส ารวจประเมินความ

พึงพอใจของผู้ใช้บริการโดยการประเมินออนไลน์ในแบบส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและบุคลากรต่อ
สภาพแวดล้อมและสิ่งสนับสนุนในการเรียนรู้  ผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น จ านวน 2,575 คน ความพึงพอใจ        
ในภาพรวมคิดเป็นร้อยละ 79.60   
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2.3 ภาพกิจกรรมการด าเนินงาน  
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Quantity
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ll'Dvr( c7f,r.4................ t ......./..........

{fufrudr / Goods Received by iufi / ort.

t . n rnirir ry d'c fl rd Fr Til rn d.:oir fl 'luur N * l3:ivr
dx dc J . - -.fr ltriTtqd'u "irfi'rr" nioru A/C PAYEE ONLY

4 . r..4 U4 >tttdvll n Ft r1'r - u:o rJ no
^ 4a a o' u - oA dh Jz. n ?ru lour'luneru1 iour,lr1u [-x{xo uc n.yt tTu tfl QTU.;fulnltn6nf tYtfl

drrrr{zuur nr: zo rnlfi riryd I zt -t -osl qo-z

^ A -- v ,3. uloiuduprr udr urnnu.irtil q n ffot}.Jeor u{.:

nrelu z {u fi ayriuqyfr o,irnn fr'otynilrynra

'luuu uifvr fi lrri lrnd'u .irn-or

- 
t'\T

Q.Ym/l
{iulouohurn /Authorized Signature

Na*ror o(:
{nercrfin?udr / Approved by



.T_sJg

www.tsign.co.th

t)'ifir fr lv* lvqi* 6$a (At*nct*rnci)

T-Sign Solution co., ltd. (Head offi<e)
gz-gzlt tgflfizuurnT 40 nuufizuu1n1? ufl.J.tfi1uun1{ l1n6'tuiln?{ nilrytl\"1 10250

92-92/1 SOI PHATTANAKARN 40, PHATTANAMRN RD., SUANLUANG, BANGKOK 10250

TEL: 0-2320-2293-7 F AX: 0-2720-4055-6

oiu qu"ulu 6i r q a.rAu rr{.r u fi

ORIGINAL DELIVERY ORDER/NVOICE

(ran6t'lraanufluqnt

ratrJev,ird'r{rfi anT f, 010s548048413

qnFn

Customer

tdflYl " , '
No.

euvl
Date

[ntnFr
Credit Term

6 e4 4
tlj6.i{Ornflvl
Sale Order No.

ilfin{rurrfl
Salesman

Fl?unluuFl

alflil
Item

:rsnr:&ufrr
Deseription
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qndr rurTnelrdrtrnnlu Infi:rru{nailrrun:
customer 399 nuuflliltRu tHlr{rfi:ilft]llla

rurnqfrn ntnrmnilfitilfi: 10300

I,!066
o1.ro.1

your Rer. 0-2665-3777 sio efS+ rrdn'f :

TAX ID : 0e94000151942 dnin.:rulxni

raril*oirn"rrirfi snrf, o1 0554804841 3

mrfi iv630-i011
No.

,lllvl
Date- 1itrn?nor {u nrlriruunr
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