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ค ำน ำ 

  รายงานผลการด าเนินงานโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  หลักสูตร    
m-Learning in classroom โดยส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรสายสนับสนุน ให้มีทักษะและความสามารถในการผลิตสื่อการสอนออนไลน์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยจัดขึ้น  ระหว่างวันที่  26 - 28 มีนาคม 2557 ณ ห้องผลิตสื่ออีเลิร์นนิง ชั้น 4  อาคาร 3 
(อาคารการโรงแรม) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์พณิชยการพระนคร) มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีผู้เข้าอบรมรวม 30 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานรวมทั้งสิ้น 
31,920 บาท  

  ผลการประเมินโครงการพบว่า ผู้เข้าร่วมอบรมตอบแบบประเมินผลจ านวน 30 คน คิดเป็นร้อย
ละ 100 มีความพึงพอใจในการอบรมครั้งนี้โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด คือ 4.32 คิดเป็นร้อยละ 86.34 ความพึง
พอใจด้านวิทยากรโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.49 คิดเป็นร้อยละ 89.78  หลังจากอบรมผู้เข้าร่วมอบรม
มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องที่อบรม เพ่ิมขึ้นมีค่าเฉลี่ย 4.70 คิดเป็น ร้อยละ 94 และผู้เข้าร่วมอบรมสามารถน า
ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.04 คิดเป็นร้อยละ 80.89 จากการ
ส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมากที่สุด  มีค่าเฉลี่ย 4.53 หรือคิดเป็นร้อย
ละ 90.67 โดยผู้เข้ารับการอบรมสามารถน าความรู้การใช้ปฏิบัติงานได้จริง 

  กลุ่มพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อไป 

 
 
 
 

กลุ่มพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา    
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
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โครงการงบประมาณประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๗ 
ผลผลิตผู้ส าเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
หน่วยงาน  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ชื่อโครงการ   โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ หลักสูตร m-Learning in classroom 
ลักษณะโครงการ 
       (    )  ๑.๑   การส่งเสริม  ความตระหนัก  ปลูกฝังจิตส านึก 
       (    )  ๑.๒   การสืบสาน  การพัฒนา  การอนุรักษ์ 
       (  / )  ๑.๓   การอบรมเชิงปฏิบัติการ  การประชุม  การสัมมนา 
       (    )  ๑.๔   การจัดนิทรรศการ 
       (    )  ๑.๕   การศึกษา  การศึกษาดูงาน 
       (    )  ๑.๖   อ่ืนๆ     

ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 

กลยุทธ์ที่  
(    )  ๑.๑  พัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของประเทศมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับ 
   อาเซียน 
(    )  ๑.๒  สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและภาคอุตสาหกรรมเพ่ือรองรับการ 
   จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
(  / )  ๑.๓  พัฒนาระบบสนับสนุนการจัดการศึกษาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการเรียนรู้ 
(    )  ๑.๔  พัฒนาความเข้มแข็งทางวิชาการเฉพาะทาง 
(    )  ๑.๕  สร้างบัณฑิตที่มีศักยภาพและมีคุณลักษณะตรงตามความต้องการของสังคม 
(    )  ๑.๖  พัฒนาศักยภาพอาจารย์ 
(    )  ๑.๗  พัฒนาการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
(    )  ๑.๘  พัฒนาการบริหารจัดการโดยใช้กลยุทธ์ทางการเงิน 
(    )  ๑.๙  พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
(    )  ๑.๑๐ สร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงคุณภาพ 
(    )  ๑.๑๑ พัฒนาความเข้มแข็งการให้บริการวิชาการโดยการถ่ายทอดองค์ความรู้ที่เกิดจากการเรียน  
    การสอน/การวิจัย เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชน 
(    )  ๑.๑๒ พัฒนาความเข้มแข็งของการให้บริการเพ่ือหารายได้แก่มหาวิทยาลัย 
(    )  ๑.๑๓ พัฒนาระบบบริหารงานบริการวิชาการเพ่ือสร้างศักยภาพในการให้บริการวิชาการ 
(    )  ๑.๑๔ สร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านการบริการวิชาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน  
    และชุมชน 
(    )  ๑.๑๕ ส่งเสริมการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่นและรักษาสิ่งแวดล้อม 
(    )  ๑.๑๖ พัฒนาบุคลากรด้านการวิจัยที่มีศักยภาพ 
(    )  ๑.๑๗ พัฒนาผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์เชิงบูรณาการท่ีมีคุณภาพ 
(    )  ๑.๑๘ พัฒนาระบบบริหารงานวิจัย 
(    )  ๑.๑๙ สร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านการวิจัยระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน  
    เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมของงานวิจัย 
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ผู้รับผิดชอบโครงการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

หัวหน้าโครงการ  นายนพชัย  ทิพย์ไกรลาศ 
  รองผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
หลักการและเหตุผล 

การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มุ่งเน้นวิชาชีพบนพื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ที่มี
คุณภาพตามมาตรฐานสากล สามารถสร้างบัณฑิตพร้อมเข้าสู่อาชีพ เป็นหนึ่งในสี่พันธกิจของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งให้ความส าคัญกับการจัดการเรียนการสอน และในปัจจุบันการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์นับว่าเป็น การเรียนการสอนที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างสูง โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา 
ดังนั ้น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครจึงสนับสนุนให้มีมาตรการในการจัดการเรียนรู ้เพื ่อ
เสริมสร้างและซ่อมเสริมฐานความรู้ให้แก่นักศึกษา ได้แก่การพัฒนา e-Learning และ m-Learning เพ่ือการ
สอนซ่อมเสริมแก่นักศึกษา  

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงจัดท าโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
เรียนรู้ หลักสูตร m-Learning in classroom เพ่ือพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ผู้สอนและบุคลากรด้านผลิตสื่อ
การเรียนการสอนออนไลน์ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ให้มีทักษะและความสามารถในการ
ผลิตสื่อการสอนออนไลน์ได้อย่างมีคุณภาพ  โดยแบ่งการอบรมออกเป็น ๓ วัน เพื่อเสริมสร้างความสามารถใน
การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สร้างสรรค์งาน และน ามาใช้ประกอบกับสื่อการสอนออนไลน์ได้อย่างสมบูรณ์ 

 
วัตถุประสงค ์

๑. เพ่ือฝึกทักษะผู้สอนให้เข้าใจในกระบวนการท างานของระบบ m-Learning 
๒. เพ่ือฝึกทักษะการสร้างกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยระบบ m-Learning  
๓. เพ่ือฝึกทักษะการน าสื่อการสอนรูปแบบต่างๆ เข้าสู่บทเรียนเพื่อประกอบในบทเรียน m-Learning 

 
กลุ่มเป้าหมาย 

๑. ฝึกอบรมอาจารย์ทุกคณะ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร     จ านวน  ๒๓   คน 
ฝึกอบรมบุคลากรกลุ่มพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา ส านักวิทยบริการ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร    จ านวน    ๗   คน 

๒. วิทยากรจากหน่วยงานภายใน                                         จ านวน    ๑   คน 
๓. คณะกรรมการด าเนินงาน         จ านวน    ๓   คน 

 
สถานที่ฝึกอบรม 
 ห้องผลิตสื่ออีเลิร์นนิง อาคาร ๓ (อาคารการโรงแรม) ชั้น ๔ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ    
(ศูนย์พณิชยการพระนคร) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม 
 ระหว่างวันที่ ๒๖ - ๒๘ มีนาคม ๒๕๕๗ จ านวน ๓ วัน 
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ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

 

กิจกรรม 
ปี ๒๕๕๖ - ๒๕๕๗ 

ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. 
 ๑. ประชุมวางแผน             

 ๒. จัดท าโครงการ             

 ๓. เสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติ             

 ๔. ด าเนินโครงการ             

 ๕. ประเมินผลโครงการ             

 ๖. ติดตามการน าความรู้ ไปใช้ 
     ประโยชน์ 

            

 
งบประมาณ     ๓๑,๙๒๐  บาท      (สามหม่ืนหนึ่งพันเก้าร้อยยี่สิบบาทถ้วน)  
เบิกจ่ายจากงบด าเนินงาน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปีงบประมาณ ๒๕๕๗  
 

1. ค่าตอบแทน  ๑๐,๕๐๐  บาท   
ค่าตอบแทนวิทยากรวันละ ๓,๕๐๐ บาท จ านวน  ๓ วัน ๑๐,๕๐๐  บาท 
(๑ คน x ๗ ชม x ๕๐๐ บาท)  

2. ค่าใช้สอย      ๒๑,๔๒๐  บาท   
ค่าอาหารว่าง    ๒,๐๔๐  บาท จ านวน  ๓ วัน   ๖,๑๒๐   บาท 
(๓๔ คน x ๒ มื้อ x ๓๐ บาท) 
ค่าอาหารกลางวัน            ๕,๑๐๐ บาท จ านวน  ๓ วัน ๑๕,๓๐๐   บาท 
(๓๔ คน x ๑ มื้อ x ๑๕๐ บาท)  

 
รวมทั้งสิ้น     ๓๑,๙๒๐  บาท      (สามหม่ืนหนึ่งพันเก้าร้อยยี่สิบบาทถ้วน) 
หมายเหตุ  :  ขอถัวเฉลี่ยจ่ายค่าใช้จ่ายทุกรายการและจ านวนคนโดยเบิกจ่ายตามวงเงินที่ได้รับอนุมัติ 
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หลักสูตร m-Learning in classroom 
 

วัน / เวลา ๐๘.๓๐ - ๑๐.๓๐ ๑๐.๓๐ – ๑๒.๐๐ ๑๒.๐๐ - ๑๓.๐๐ ๑๓.๐๐ - ๑๔.๓๐ ๑๔.๓๐ – ๑๖.๓๐ 
 

๒๖ มีนาคม ๒๕๕๗ m-Learning 
In classroom 

m-Learning 
In classroom 

 
 

 
พักรับประทานอาหาร

กลางวัน 

m-Learning 
In classroom 

m-Learning 
In classroom 

 

๒๗ มีนาคม ๒๕๕๗ m-Learning 
In classroom 

m-Learning 
In classroom 

m-Learning 
In classroom 

m-Learning 
In classroom 

 

 ๒๘ มีนาคม ๒๕๕๗ 
 

m-Learning 
In classroom 

m-Learning 
In classroom 

m-Learning 
In classroom 

m-Learning 
In classroom 

 

 
วันที่   ๒๖  มีนาคม ๒๕๕๗ 

- ภาพรวมระบบ m-Learning และ e-Learning 
- มาตรฐานระบบ e-Learning 
- m-Learning คืออะไร 
- คุณสมบัติเด่นของ Moodle ๒.๐ 
- องค์ประกอบภายใน Moodle ๒.๐ 
- การเตรียมข้อมูลก่อนการพัฒนาบทเรียนด้วย Moodle 

 

วันที่  ๒๗   มีนาคม ๒๕๕๗ 
- การเตรียมข้อมูลก่อนการพัฒนาบทเรียนด้วย Moodle (ต่อ) 
- การสร้างเนื้อหาเข้าสู่ m-Learning 
- การเพ่ิมกิจกรรม 
- การเพ่ิมแหล่งข้อมูล 
- การปรับแต่งหน้ารายวิชา 
- การส ารองข้อมูลรายวิชา 

วันที่  ๒๘  มีนาคม ๒๕๕๗ 

- การสร้างฐานข้อมูลรายวิชา 
- การสร้างข้อมูลผู้ใช้ 
- การจัดการแบบทดสอบ 
- การกู้คืนข้อมูลรายวิชา 
- การเพ่ิมผู้เรียนเข้าสู่ระบบด้วยตนเอง 
- การก าหนดหน้าเว็บด้วยตัวเอง 

 

 
 
 
 
 
 



โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  2557   ส านักวิทยบริการฯ                                                    5 
 

การประเมินผลโครงการ 
๑. การสังเกตการมีส่วนร่วม 
๒. ท าแบบประเมินผลโครงการเมื่อเสร็จสิ้น 
๓. ปริมาณและคุณภาพของการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิคส์ 
๔. ผู้ผ่านการฝึกอบรมสามารถสร้างและออกแบบสื่อการเรียนการสอนมัลติมีเดียเพ่ือประกอบในบทเรียน 

m-Learning ได้ด้วยตนเอง 
๕. ผู้ผ่านการฝึกอบรมสามารถน าสื่อการสอนรูปแบบต่างๆ เข้าสู่บทเรียนเพ่ือประกอบในบทเรียน 

m-Learning ไดด้้วยตนเอง 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 ผู้ผ่านการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะการใช้งานโปรแกรม  Moodle ระบบ m-Learning        
จากวิทยากรผู้เชี่ยวชาญ เริ่มตั้งแต่ภาพรวมระบบ m-Learning การใช้งาน การสร้างกิจกรรมการเรียนการสอน 
ส าหรับอาจารย์และผู้สร้างรายวิชา และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานให้เกิดประสิทธิผลต่อตนเองและ
หน่วยงานสูงสุด  
 
การรายงานผล 
 รายงานผลการด าเนินการตามแบบรายงานที่กองนโยบายและแผนก าหนด  และส่งรายงานฉบับสมบูรณ์
เมื่อโครงการแล้วเสร็จ 
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บทสรุปผู้บริหาร 

 การฝึกอบรมโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  หลักสูตร m-Learning in 
classroom จัดขึ้นระหว่าง วันที่  26 - 28 มีนาคม 2557  ณ ห้องผลิตสื่ออีเลิร์นนิง ชั้น 4  อาคาร 3 
(อาคารการโรงแรม) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์พณิชยการพระนคร) มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษา 
ให้มีความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นการวางรากฐานที่จะพัฒนา
มหาวิทยาลัยไปสู่การเป็น e – University  การด าเนินงานได้รับงบประมาณ 31,920 บาท  มีผู้เข้าร่วม
โครงการอบรมจ านวน 30 คน สิ้นค่าใช้จ่าย 31,920 บาท  ประกอบด้วย 
 

ค่าตอบแทน  10,500 บาท 
ค่าใช้สอย  21,420 บาท 
ค่าวัสดุ       - บาท 

  

  จากการประเมินผลโครงการพบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจในการอบรมครั้งนี้โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก คือ 4.32  คิดเป็นร้อยละ 86.34 การประเมินวิทยากร ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ในระดับมาก  
มีค่าเฉลี่ย 4.49  คิดเป็นร้อยละ 89.78 ด้านความรู้ความเข้าใจ หลังจากอบรมผู้เข้าร่วมอบรม มีความรู้ 
ความเข้าใจในเรื่องที่อบรมเพ่ิมขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.70  คิดเป็นร้อยละ 94 ด้านการน า
ความรู้ไปใช้ประโยชน์  ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานได้
อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย 4.04  คิดเป็นร้อยละ 80.89  ด้านประสิทธิภาพ  จากการส ารวจความพึง
พอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.53 หรือคิดเป็นร้อยละ 
90.67 
 

ปัญหาอุปสรรค 
   เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ส าหรับการอบรมบางเครื่อง มีปัญหาการติดตั้งโปรแกรมที่ยังไม่สมบูรณ์    
ท าให้ผู้เข้ารับการอบรม ไม่สามารถด าเนินการอบรมตามข้ันตอนได้อย่างสะดวกและท าให้เกิดความล่าช้า  
 

ข้อเสนอะแนะ 

1. สนับสนุนให้มีการพัฒนาทักษะความสามารถในการใช้ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
ของมหาวิทยาลัยอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือเป็นสื่อการเรียนการสอนและช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่าง
ผู้สอนกับผู้เรียนอีกทางหนึ่ง 

  2.  ควรเพ่ิมจ านวนวันในการอบรมให้มากขึ้น  
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รายงานผลการด าเนินงาน 
 โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  

การฝึกอบรม  โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  m-Learning in 
classroom จัดขึ้นระหว่าง วันที่ 26 - 28 มีนาคม 2557 ณ ห้องผลิตสื่ออีเลิร์นนิง ชั้น 4 อาคาร 3       
(อาคารการโรงแรม) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์พณิชยการพระนคร) มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษา 
ให้มีความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นการวางรากฐานที่จะพัฒนา
มหาวิทยาลัยไปสู่การเป็น e – University   

1 . ผลการด าเนินงานด้านการจัดการในภาพรวม 

1.1  ในการอบรมกลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมโครงการประกอบด้วย อาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จ านวน 30  คน 
    .1 2  งบประมาณท่ีได้รับ 31,920 บาท มีผู้เข้าร่วมโครงการอบรมจ านวน 30 คน  
สิ้นค่าใช้จ่าย 31,920  บาท ประกอบด้วย 
 

ค่าตอบแทน  10,500 บาท 
ค่าใช้สอย  21,420 บาท 
ค่าวัสดุ       - บาท 

 
 

   1.3  จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
คือ 4.32  คิดเป็นร้อยละ 86.34 จากผู้ตอบแบบสอบถาม 30 คน  
 
2 .ผลการประเมินตนเองด้านวิทยากร ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ และ 
    ด้านประสิทธิภาพ 

1.1  ด้านวิทยากร จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านวิทยากร อยู่ใน 
ระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย 4.49 คิดเป็นร้อยละ 89.78 

.1 2 ด้านความรู้ความเข้าใจ หลังจากอบรม ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องที่อบรม 
เพ่ิมขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.70  คิดเป็นร้อยละ 94 

1.3 ด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรม 
ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.04  คิดเป็นร้อยละ 80.89 

    1.4  ด้านประสิทธิภาพ จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านอยู่ในระดับ
มากที่สุด  มีค่าเฉลี่ย 4.53 หรือคิดเป็นร้อยละ 90.67 
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ผลการด าเนินงาน 
โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ หลักสูตร สร้างสื่อการสอนมัลติมีเดียด้วย 

m-Learning in classroom มีผลการด าเนินงานดังนี้        
 
1. ผลการด าเนินงานด้านการจัดการ 

1.1 ในการอบรมกลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมโครงการประกอบด้วย อาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร จ านวน 20 คน บุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
จ านวน 10 คน และวิทยากร 1 คน  มีผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น 30 คน คิดเป็นร้อยละ 100   
 1.2    จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก     
มีค่าเฉลี่ย  4.32  คิดเป็นร้อยละ  86.34 
 
 

ผลการประเมิน  
โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  m-Learning in classroom ด าเนินการ

อบรมวันที่  26 - 28 มีนาคม 2557 ณ ห้องผลิตสื่ออีเลิร์นนิง ชั้น 4 อาคาร 3 (อาคารการโรงแรม) ส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์พณิชยการพระนคร) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  สรุป
ผลได้ดังนี้ 
 
การประเมินผลโครงการ 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการประเมินผล โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  หลักสูตร  
m-Learning in classroom อาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จ านวน 20 คน บุคลากรสาย
สนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จ านวน 10 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินผล โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  
หลักสูตร m-Learning in classroom อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร จ านวน 30 คน มีผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น 30 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มี 1 ฉบับ ได้แก่ 
 แบบประเมินผลโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  หลักสูตร สร้างสื่อการสอน
มัลติมีเดียด้วย Adobe Captivate ลักษณะแบบสอบถาม Online แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale)  คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด แบ่งเป็น 3 ตอนคือ 
 ตอนที่   1  ข้อมูลส่วนบุคคล 

   ตอนที่   2  ความคิดเห็นด้านการอบรม 
   ตอนที่   3  ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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การวิเคราะห์ข้อมูล หาค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ  
เกณฑ์การให้คะแนนระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00  หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49  หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49  หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49  หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย   
  ค่าเฉลี่ย 0.50-1.49  หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
 

1. ผลการประเมินตนเองด้านวิทยากร ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ และ 
    ด้านประสิทธิภาพ 

1.1 ด้านวิทยากร จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านวิทยากร อยู่ในระดับมาก  
มีค่าเฉลี่ย  4.49  คิดเป็นร้อยละ 89.78 

1.2 ด้านความรู้ความเข้าใจ ผู้เข้าอบรม มีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาเรื่องนี้ หลังการอบรม  อยู่ใน 
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย  4.70   คิดเป็นร้อยละ 94 

1.3 ด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ ผู้เข้าร่วมอบรม สามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรม      
ไปใช้ในการปฏิบัติงานได ้อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย 4.04 คิดเป็นร้อยละ 80.89 

1.4 ด้านประสิทธิภาพ จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านประสิทธิภาพ อยู่ใน
ระดับมากที่สุด  มีค่าเฉลี่ย  4.53  คิดเป็นร้อยละ 90.67 
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 จากการสอบถามระดับความคิดเห็นของผู้เข้าอบรม จ านวน  12  คน รายละเอียดข้อมูลทั่วไป            
 ตารางที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
  เพศ   
         ชาย 11 36.67 
         หญิง 19 69.33 
 อายุงาน   
         0-3 ปี  4 13.33 
         4-8 ปี  12 40 
         9-15 ปี 4 13.33 
        16-20 ปี 4 13.33 
        20 ปี ขึ้นไป 6 20 
 การศึกษา   
       ปวส. 0 0 
       อนุปริญญา 0 0 
       ปริญญาตร ี 9 30 
       ปริญญาโท 17 56.67 
       ปริญญาเอก 4 13.33 
 สถานะ   
       อาจารย ์ 20 66.66 
       บุคลากรสายสนับสนุน 10 33.33 

 

จากตารางที่ 1  มีผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 30 คน  มีผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น 30 คน คิดเป็นร้อย
ละ 100  เป็นเพศชายจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 36.67 เพศหญิงจ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 63.33 
เป็นผู้ที่มีอายุงาน 4 - 8 ปี มากที่สุด จ านวน  12  คน คิดเป็นร้อยละ 40 อายุงาน 0 - 3 ปี จ านวน 4 คน     
คิดเป็นร้อยละ 13.33 จบการศึกษาระดับโทมากที่สุด จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 56.67 ระดับปริญญาตรี 
จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 30 ผู้เข้ารับการอบรมมีต าแหน่งเป็นอาจารย์ 20 คน คิดเป็นร้อยละ 66.66       
มีต าแหน่งเป็นบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33  
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1. ความรู้ความเข้าใจหลังการฝึกอบรม 
 ก่อนการอบรม ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจหลักสูตร m-Learning in classroom อยู่ใน
ระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.03 คิดเป็นร้อยละ 60.67  ท าให้บุคลากรไมส่ามารถพัฒนาสื่อการเรียนการสอนได้
อย่างเต็มประสิทธิภาพ แต่เมื่อผ่านการฝึกอบรมแล้ว ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ ความเข้าใจดีขึ้น อยู่ในระดับ
มากที่สุด  มีค่าเฉลี่ย 4.70 คิดเป็นร้อยละ 94 ท าให้สามารถน าความรู้ที่ได้มาผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนการ
สอน เพ่ือใช้ในการเรียนการสอน ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประโยชน์สูงสุด 
 
 

2. การประเมินตนเอง 
 จากผลการประเมินตนเองของผู้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับความพึงพอใจในด้านต่างๆ โดยใช้แบบ
ประเมินผลโครงการ ผลการประเมินตนเอง มีดังนี้ 
 

ตารางที่ 2   การประเมินตนเองของผู้รับการอบรมต่อความคิดเห็นด้านวิทยากร 
 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ค่า 
เฉลี่ย ระดับ 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

1. การเตรียมตัวและความ
พร้อมของวิทยากร 

19 
(63.33) 

10 
(33.33) 

1 
(3.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.60 
(92.00) 

มาก
ที่สุด 

2. สามารถอธิบายเนื้อหาได้
ชัดเจนและตรงประเด็น 

23 
(76.67) 

6 
(20.00) 

1 
(3.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.73 
(94.67) 

มาก
ที่สุด 

3. ใช้ภาษาที่เหมาะสม  
เข้าใจง่าย 

19 
(63.33) 

11 
(36.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.63 
(92.67) 

มาก
ที่สุด 

4. สามารถตอบค าถามไดต้รง
ประเด็น 

15 
(50.00) 

14 
(46.67) 

1 
(3.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.47 
(89.33) 

มาก 

5. วิทยากรมีจ านวนเพียงพอ
เหมาะสม 

14 
(46.67) 

15 
(50.00) 

1 
(3.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.43 
(88.67) 

มาก 

6. เอกสารประกอบการ
บรรยายมีความเหมาะสม 

12 
(40.00) 

10 
(33.33) 

7 
(23.33) 

0 
(0.00) 

1 
(3.33) 

4.07 
(81.33) 

มาก 

 รวม      4.49 
(89.78) 

มาก 
 

   จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจด้านวิทยากรโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 
4.49 คิดเป็นร้อยละ 89.78 ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ สามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจน
และตรงประเด็น มีค่าเฉลี่ย 4.73 คิดเป็นร้อยละ 94.67  ใช้ภาษาท่ีเหมาะสมเข้าใจง่าย มีค่าเฉลี่ย 4.63 คิดเป็น
ร้อยละ 92.67 และการเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร มีค่าเฉลี่ย 4.60 คิดเป็นร้อยละ 92 
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ตารางที่ 3   การประเมินตนเองของผู้รับการอบรมต่อความคิดเห็นด้านความรู้ความเข้าใจ 
 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ค่า 
เฉลี่ย ระดับ 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

1. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้
ก่อนการอบรม 

0 
(0.00) 

6 
(20.00) 

20 
(66.67) 

3 
(10.00) 

20 
(100.00) 

1.00 
(20.00) 

ปาน
กลาง 

2. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้หลัง
การอบรม 

21 
(70.00) 

9 
(30.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.70 
(94.00) 

มาก
ที่สุด 

 
จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจด้านความรู้ความเข้าใจ ปรากฏผล ดังนี้ 

 ผู้เข้าอบรม มีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาเรื่องนี้ก่อนการอบรมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.03  
คิดเป็นร้อยละ 60.67 
 ผู้เข้าอบรม มีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาเรื่องนี้หลังการอบรมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.70  
คิดเป็นร้อยละ 94 
          
 
ตารางที ่4   การประเมินตนเองของผู้รับการอบรมต่อความคิดเห็นด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ค่า 
เฉลี่ย ระดับ 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

1. น าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได ้

7 
(23.33) 

14 
(46.67) 

9 
(30.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3.93 
(78.67) 

มาก 

2. สามารถให้ค าปรึกษา 
แนะน าแก่เพื่อนร่วมงานได ้

3 
 (10.00) 

25 
 (83.33) 

2 
(6.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.03 
(80.67) 

มาก 

3. มีความมั่นใจในการน า
ความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ 

5 
 (16.67) 

25 
 (83.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.17 
(83.33) 

มาก 

 
รวม 

     4.04 
(80.89) 

มาก 

 
จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.04 คิดเป็นร้อยละ 80.89 ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ มีความมั่นใจในการน า
ความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ มีค่าเฉลี่ย 4.17 คิดเป็นร้อยละ 83.33 สามารถให้ค าปรึกษา แนะน าแก่เพ่ือนร่วมงาน
ได ้และน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงานได้  มีค่าเฉลี่ย 4.03 คิดเป็นร้อยละ 80.67  
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ตารางที่ 5   การประเมินตนเองของผู้รับการอบรมต่อความคิดเห็นด้านประสิทธิภาพ 
 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ค่า 
เฉลี่ย ระดับ 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

1. การให้บริการของเจา้หน้าท่ี 10 
 (33.33) 

20 
(66.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.33 
(86.67) 

มาก 

2. การประสานงาน อ านวยความ
สะดวกของเจ้าหนา้ที่ 

12 
 (40.00) 

18 
(60.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.40 
(88.00) 

มาก 

3. สถานท่ีสะอาดและมีความ
เหมาะสม 

10 
(33.33) 

14 
(46.67) 

6 
(20.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.13 
(82.67) 

มาก 

4. วัสดุ / อุปกรณ์ในการฝึก  
มีความเหมาะสม 

10 
(55.00) 

19 
 (63.33) 

1 
(3.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.30 
(86.00) 

มาก 

5. ระยะเวลาในการอบรม / 
สัมมนามีความเหมาะสม 

11 
(36.67) 

14 
(46.67) 

5 
(16.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.20 
(84.00) 

มาก 

6. ท่านมีความพึงพอใจในการ
อบรมครั้งนีโ้ดยรวม 

17 
(56.67) 

12 
 (40.00) 

1 
(3.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.53 
(90.67) 

มาก
ที่สุด 

 
รวม 

     4.32 
(86.34) 

มาก 
 

จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจด้านประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก             
มีค่าเฉลี่ย 4.32 คิดเป็นร้อยละ 86.34 ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ การประสานงาน อ านวยความสะดวก
ของเจ้าหน้าที ่วัสดุ/อุปกรณ์ในการฝึกมีความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย 4.40 คิดเป็นร้อยละ 88  
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3.  การน าไปใช้ประโยชน์ 
 จากผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 30 คน มีผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น 30 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ตาม
เป้าหมายแผนการฝึกอบรม โดยผู้เข้ารับการอบรมเป็นอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างสื่อการสอนออนไลน์  
ได้ดีขึ้น ท าให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้มาผลิตและพัฒนา e-Learning และ m-Learning เพ่ือ
ใช้ในการสอนและซ่อมเสริมแก่นักศึกษาของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประโยชน์สูงสุด 
 
 

4. ข้อเสนอแนะ 
1. ควรเพิ่มจ านวนวันในการอบรมให้มากขึ้น 
2. ควรมีเอกสารประกอบการสอนให้กับผู้เข้าอบรม  
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แบบประเมินผล 
 

   

 

 
 



 

โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  2556  ส านักวิทยบริการฯ                                                        16 
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