


 

โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 2556 ส านักวิทยบริการฯ_________________________________ก 

ค ำน ำ 

  รายงานผลการด าเนินงานโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  หลักสูตร    
e-Learning & Courseware Design โดยส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรสายสนับสนุน ให้มีทักษะและความสามารถในการผลิตสื่อการสอนออนไลน์ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจัดขึ้น ระหว่างวันที่  26 - 29 มีนาคม 2556  ณ ห้องผลิตสื่ออีเลิร์นนิ่ง  อาคาร 3              
(ตึกการโรงแรม)  ชั้น 4  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์พณิชยการพระนคร)  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีผู้เขา้อบรมรวม 12 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานรวมทั้งสิ้น    
24,800 บาท  

  ผลการประเมินโครงการพบว่า ผู้เข้าร่วมอบรมตอบแบบประเมินผลจ านวน  12  คน คิดเป็น
ร้อยละ 100 มีความพึงพอใจในการอบรมครั้งนี้โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด คือ 4.51 คิดเป็น  ร้อยละ 90.28 
ความพึงพอใจด้านวิทยากรโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.44 คิดเป็นร้อยละ 88.89  หลังจากอบรม
ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องที่อบรม เพ่ิมขึ้นมีค่าเฉลี่ย 4.00 คิดเป็น ร้อยละ 80 และผู้เข้าร่วมอบรม
สามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.53 คิดเป็นร้อยละ  
90.56  จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมากที่สุด  มีค่าเฉลี่ย 4.50 
หรือคิดเป็นร้อยละ 90 โดยผู้เข้ารับการอบรมสามารถน าความรู้การใช้ปฏิบัติงานได้จริง 

  กลุ่มงานพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อไป 

 
 
 
 

กลุ่มงานพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา    
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
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โครงการงบรายจ่ายอ่ืน เงินงบประมาณ ประจ าปี 2556 
ผลผลิตผู้ส าเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
หน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ชื่อโครงการ   โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  หลักสูตร e-Learning & Courseware    
  Design 

ลักษณะโครงการ 
       (    )  1.1   การส่งเสริม  ความตระหนัก  ปลูกฝังจิตส านึก 
       (    )  1.2   การสืบสาน  การพัฒนา  การอนุรักษ์ 
       (  / )  1.3   การอบรมเชิงปฏิบัติการ  การประชุม  การสัมมนา 
       (    )  1.4   การจัดนิทรรศการ 
       (    )  1.5   การศึกษา  การศึกษาดูงาน 
       (    )  1.6   อ่ืน ๆ     

ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 

กลยุทธ์ที่  
(  / )  1.1  บูรณาการหลักสูตรแบบองค์รวม 
(    )  1.2  สร้างความเข้มแข็งทางวิชาชีพเฉพาะทาง 
(  / )  1.3  บริหารจัดการเชิงรุก 
(    )  1.4  พัฒนานักศึกษาและบัณฑิตให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่า (พัฒนานักศึกษา บัณฑิต และ 
  ร่วมมือกับศิษย์เก่า) 
(  / )  1.5  พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับ 
(    )  1.6  ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพ่ือสร้างและพัฒนาอาชีพโดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
(    )  1.7  สนับสนุนและสืบสานงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และรักษาสิ่งแวดล้อม 
(    )  1.8  พัฒนางานวิจัย / นวัตกรรม / สิ่งประดิษฐ์ เชิงบูรณาการ เพ่ือประโยชน์เชิงพาณิชย์ 
(  / )  1.9  เผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ความเป็นเลิศ 
 

ผู้รับผิดชอบโครงการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
หัวหน้าโครงการ       นาวสาวสุวลี  บัวสุวรรณ์   
                            รองผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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หลักการและเหตุผล 
การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มุ ่งเน้นวิชาชีพบนพื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี         

ที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล สามารถสร้างบัณฑิตพร้อมเข้าสู่อาชีพ เป็นหนึ่งในสี่พันธกิจของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งให้ความส าคัญกับการจัดการเรียนการสอน และในปัจจุบันการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ นับว่าเป็นการเรียนการสอนที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างสูง โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา 
ดังนั ้น มหาว ิทยาล ัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครจึงสนับสนุนให ้ม ีมาตรการในการจ ัดการเร ียนรู้            
เพื่อเสริมสร้างและซ่อมเสริมฐานความรู้ให้แก่นักศึกษา ได้แก่การพัฒนา e-Learning และ m-Learning       
เพ่ือการสอนซ่อมเสริมแก่นักศึกษา  

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงจัดท าโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
เรียนรู้ หลักสูตร e-Learning & Courseware Design เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ให้มีทักษะและ
ความสามารถในการผลิตสื่อการสอนออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยแบ่งการอบรมออกเป็น 4 วัน       
เพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สร้างสรรค์งาน และน ามาใช้ประกอบกับสื่อการ
สอนออนไลน์ได้อย่างสมบูรณ์ 

 
วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือเรียนรู้การผลิตสื่อการเรียนการสอนในลักษณะของการโต้ตอบในระบบได้เสมือนจริง 
2. เพ่ือฝึกทักษะการออกแบบและสร้างสรรค์ผลงานด้านแอนิเมชั่นและมัลติมีเดียเพ่ือประกอบใน

บทเรียนอีเลิร์นนิ่งได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. ผู้รับการอบรมสามารถสร้างและออกแบบสื่อการเรียนมิลติมีเดียเพ่ือประกอบในบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง

ได้ด้วยตนเอง 
4. เพ่ือฝึกทักษะการน าสื่อการสอนรูปแบบต่างๆ เข้าสู่บทเรียนเพื่อประกอบในบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง 

 
กลุ่มเป้าหมาย 

1. ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ผลิตสื่อ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน   12  คน 
2. วิทยากรจากหน่วยงานภายนอก                         จ านวน    1  คน 

 
สถานที่ฝึกอบรม 
 ห้องผลิตสื่ออีเลิร์นนิ่ง  อาคาร 3  (ตึกการโรงแรม)  ชั้น 4 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ    
(ศูนย์พณิชยการพระนคร) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 
ระยะเวลาการฝึกอบรม 
 ระหว่างวันที่ 26 – 29 มีนาคม 2556 จ านวน 4 วัน  
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ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

 

กิจกรรม 
ปี 2556 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
1. ประชุมวางแผน             

2. จัดท าโครงการ             

3. เสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติ             

4. ด าเนินโครงการ             

5. ประเมินผลโครงการ             

6. ติดตามการน าความรู้ไปใช้
ประโยชน์ 

            

 
งบประมาณ     24,800  บาท      (สองหม่ืนสี่พันแปดร้อยบาทถ้วน)  
เบิกจ่ายจากเงินงบประมาณ  ผลผลิตผู้ส าเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี งบรายจ่ายอ่ืนค่าใช้จ่าย
พัฒนาคุณภาพการศึกษา   โครงการการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย   
โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ 
 

1. ค่าตอบแทน  14,400  บาท   
ค่าตอบแทนวิทยากรวันละ 3,600 บาท จ านวน  4 วัน 14,400   บาท 
(1 คน x 6 ชม x 600 บาท )  

2. ค่าใช้สอย      10,400  บาท   
ค่าอาหารว่าง              650 บาท จ านวน  4 วัน   2,600   บาท 
(13 คน x 2 มื้อ x 25 บาท) 
ค่าอาหารกลางวัน            1,950 บาท จ านวน  4 วัน   7,800   บาท 
(13 คน x 1 มื้อ x 150 บาท)  

 
รวมทั้งสิ้น        24,800  บาท      (สองหม่ืนสี่พันแปดร้อยบาทถ้วน) 
หมายเหตุ  :  ขอถัวเฉลี่ยจ่ายค่าใช้จ่ายทุกรายการและจ านวนคนโดยเบิกจ่ายตามวงเงินที่ได้รับอนุมัติ 
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หลักสูตร e-Learning & Courseware Design 

 

วัน/เวลา 09:00-10:30 10:45-12:00 12:00-13:00 13:00-14:30 14:45-16:00 

 
26 มี.ค. 2556 

 

Overview about 
e-Learning / 
Multimedia 
Learning 

 
การใช้งานโปรแกรม 
Captivate เบื้องต้น 

 
 
 
 

 
พักรับประทาน
อาหารกลางวัน 

 
การท างานกับ 
Object (1) 

 
การท างานกับ 
Object (2) 

 
27 มี.ค. 2556 

 

 
การจัดการ 

เกี่ยวกับสไลด ์

การท างานกับเสียง  
การอัดเสียง 

การปรับเสียงด้วย
โปรแกรม 

 
 
 

การจับภาพหน้าจอ 
การสร้างบทเรียนสอน

ใช้โปรแกรม 

ฝึกการสร้างบทเรยีน 
(Learning Object) 

ที่ใช้การจับภาพ
หน้าจอ (Simulate) 

 
28 มี.ค. 2556 

 

 
 

การสร้างสไลด์
ค าถาม 

ทดลองท า
แบบทดสอบจาก 

สื่อการสอน 

ทดลองท า
แบบทดสอบจาก 

สื่อการสอน 

 

เข้าใจการสร้างสื่อ 
การเรยีนการสอน 

 
29 มี.ค. 2556 

  
 

การน างานออกไปใช้  
ในรูปแบบต่างๆ 

 

 

บทเรียนมาตรฐาน
ของสกอร์ม 
(SCORM) 

 
การเผยแพร่โปรเจค
เพื่อการน าไปใช้จริง 

 
สรุปการด าเนินงาน 

 
วันที่ 26 มีนาคม 2556 

Overview about e-Learning / Multimedia Learning 
     -  น าเสนอรูปแบบการสร้างสื่อการเรียนการสอนต่างๆ  
     -  หลักของการสร้างสื่อการเรียนแบบมัลติมีเดีย 
การใช้งานโปรแกรม Captivate เบื้องต้น 
1. การท างานกับ Object (1) 

-  (Text Caption) 
-  ข้อความแบบเคลื่อนไหว (Animation Text) 
-  กรอบเน้น (Highlight Boxes) 
-  กรอบข้อความส าหรับคลิก (Click Box) 
-  การแทรกป้ายอธิบายแบบเปลี่ยนสถานะ (Rollover) 

2. การท างานกับ Object (2) 
-  การสร้างปุ่มกด (Button) 
-  กรอบป้อนข้อความ (Text Entry Box) 
-  รูปกราฟิก (Image) 
-  ภาพเคลื่อนไหว (Animation) 

 

วันที่ 27 มีนาคม 2556 
1. การจัดการเกี่ยวกับสไลด์ 

-  แทรกหน้าสไลด์เพ่ิม 
-  ท างานกับสไลด์ 
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2.  การท างานกับเสียง  
     -  การอัดเสียง การปรับเสียงด้วยโปรแกรม 
3.  การจับภาพหน้าจอ การสร้างบทเรียนสอนใช้โปรแกรม   
     -  ฝึกการสร้างบทเรียน (Learning Object) ที่ใช้การจับภาพหน้าจอ (Simulate) 
     -  เรียนรู้เครื่องมือที่ใช้ในการใส่ข้อมูล (input) แบบต่างๆ 
 

วันที่ 28 มีนาคม 2556 
การสร้างสไลด์ค าถาม 

-  ทดลองท าแบบทดสอบจากสื่อการสอน 
   -  เข้าใจการสร้างสื่อการเรียนการสอน (Media Construction) ทัง้ส่วนของเนื้อหาการเรียน     
      แบบฝึกหัด และแบบทดสอบ 

 
วันที่ 29 มีนาคม 2556 

1.  การน างานออกไปใช้ และรู้จักกับมาตรฐานของสกอร์ม (SCORM) 
       -  ลักษณะการน างานออกไปใช้ในรูปแบบต่างๆ 

     -  รู้จักมาตรฐาน SCORM (Sharable Content Objects Reference) 
2.  บทเรียนตามมาตรฐานของสกอร์ม (SCORM) 
3.  การเผยแพร่โปรเจคเพ่ือการน าไปใช้จริง 
     -  บน webside / LMS moodle 

       -  CD/DVD / .exe /etc 
 
การประเมินผลโครงการ 

1. การสังเกตการณ์มีส่วนร่วม 
2. ท าแบบประเมินผลโครงการเมื่อเสร็จสิ้น 
3. ปริมาณและคุณภาพของการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิคส์ 

 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 ผู้ผ่านการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจการผลิตสื่อการเรียนการสอนในลักษณะของการโต้ตอบในระบบได้
เสมือนจริง จากวิทยากรผู้เชี่ยวชาญ เริ่มตั้งแต่ภาพรวมระบบ e-Learning การน าเสนอรูปแบบการสร้างสื่อการ
เรียนการสอนต่างๆ การใช้งานโปรแกรม Captivate เบื้องต้น หลักของการสร้างสื่อการเรียนแบบมัลติมีเดีย  
เพ่ือสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานให้เกิดประสิทธิผลต่อตนเองและหน่วยงานสูงสุด  
 
การรายงานผล 
 รายงานผลการด าเนินการตามแบบรายงานที่กองนโยบายและแผนก าหนด  และส่งรายงานฉบับสมบูรณ์
เมื่อโครงการแล้วเสร็จ 
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รายช่ือผู้เข้าร่วมอบรมโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 

หลักสูตร e-Learning & Courseware Design 
ระหว่างวันที่ 26 – 29 มีนาคม 2556 

ณ ห้องผลิตสื่ออีเลิร์นนิ่ง อาคารการโรงแรม (อาคาร 3) ชั้น 4   
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (ศูนย์พณิชยการพระนคร) 

 

ล าดับ ชื่อ - สกุล 

1      นางสาวสวุลี  บัวสุวรรณ ์
2      นางสาวณัฏฐริกา  คล้ายสงคราม 
3      นางสาวรักอนงค์  ชมปรีดา 
4      นางสาวปริญญ์  โชคอุดมไพศาล 
5      นางสาวพัฒนาพร  ดอกไม้ 
6      นายมงคล  ชนะบัว 
7      นายภาณุพงศ์  พันธ์บัวหลวง 
8      นายกฤษณ์  จ านงนิตย์ 
9      นายปฐมพงศ์  จ านงค์ลาภ 
10      นายกิตติ  แย้มวิชา 
11      นางสาวดลวรรณ  สุทธิวฒันก าจร 
12      นางสาวปัญญาพร  แสงสมพร 

 
 

รายช่ือวิทยากร 
 

ล าดับ ชื่อ - สกุล 

1      นางสาวสุรลีักษณ์  วีระโจง 
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บทสรุปผู้บรหิาร 

 การฝึกอบรมโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้   หลักสูตร e-Learning & 
Courseware Design จัดขึ้นระหว่าง  วันที่ 26 - 29 มีนาคม 2556  ณ ห้องผลิตสื่ออีเลิร์นนิ่ง อาคาร 3    
(ตึกการโรงแรม) ชั้น 4   ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์พณิชยการพระนคร) 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้สอนและบุคลากร
ทางการศึกษา ให้มีความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นการวางรากฐานที่
จะพัฒนามหาวิทยาลัยไปสู่การเป็น e – University  การด าเนินงานได้รับงบประมาณ 24,800 บาท     
มีผู้เข้าร่วมโครงการอบรมจ านวน 13 คน ส้ินค่าใช้จ่าย 24,800 บาท ประกอบด้วย 
 

ค่าตอบแทน  14,400 บาท 
ค่าใช้สอย  10,400 บาท 
ค่าวัสดุ       - บาท 

  

  จากการประเมินผลโครงการพบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจในการอบรมครั้งนี้โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด คือ 4.56  คิดเป็นร้อยละ 91.11 การประเมินวิทยากร  ผู้เข้าอบรมมีความพอใจอยู่ใน
ระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย 4.43  คิดเป็นร้อยละ 88.61 ด้านความรู้ความเข้าใจ หลังจากอบรมผู้เข้าร่วมอบรม      
มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องที่อบรมเพ่ิมขึ้นมีค่าเฉลี่ย 4.00  คิดเป็นร้อยละ 80 ด้านการน าความรู้ไปใช้
ประโยชน์  ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อยู่ในระดับ
มาก  มีค่าเฉลี่ย 4.47  คิดเป็นร้อยละ 88.44  ด้านประสิทธิภาพ  จากการส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมอบรมในด้านประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.56 หรือคิดเป็นร้อยละ 91.11 
 

ปัญหาอุปสรรค 
   1. คอมพิวเตอร์ที่ใช้ส าหรับการอบรมบางเครื่อง มีปัญหาการติดตั้งโปรแกรมที่ยังไม่สมบูรณ์    
ท าให้ผู้เข้ารับการอบรม ไม่สามารถด าเนินการอบรมตามข้ันตอนได้อย่างสะดวกและเกิดความล่าช้าในการ
ท าความเข้าใจเนื้อหา  

2. ชื่อผู้เข้าใช้งานและรหัสผ่านส าหรับผู้เข้าอบรม ใช้ได้เพียงบางส่วน ท าให้เกิดความล่าช้าในการ
เข้าใช้ระบบ 
 

ข้อเสนอะแนะ 

1. สนับสนุนให้มีการพัฒนาทักษะความสามารถในการใช้ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
ของมหาวิทยาลัยอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือเป็นสื่อการเรียนการสอนและช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่าง
ผู้สอนกับผู้เรียนอีกทางหนึ่ง 

  2.  ควรปรับปรุงระบบไฟฟ้าภายในห้องอบรม เนื่องจากไฟฟ้าส่องสว่างบางส่วนใช้งานไม่ได้ ท าให้แสง
สว่างไม่เพียงพอ 
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รายงานผลการด าเนินงาน 
 โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  

การฝึกอบรม โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  หลักสูตร e-Learning & 
Courseware Design จัดขึ้นระหว่าง  วันที่ 26 - 29 มีนาคม 2556  ณ ห้องผลิตสื่ออีเลิร์นนิ่ง  อาคาร 3  

 )ตึกการโรงแรม   (4  ชั้น   ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์พณิชยการพระนคร) 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้สอนและบุคลากร
ทางการศึกษา ให้มีความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น ซึ่งเป็นการ
วางรากฐานที่จะพัฒนามหาวิทยาลัยไปสู่การเป็น e – University    

 1 . ผลการด าเนินงานด้านการจัดการในภาพรวม 

1.1  ในการอบรมกลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมโครงการประกอบด้วย อาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จ านวน 12  คน 
    1.2  งบประมาณท่ีได้รับ 24,800 บาท มีผู้เข้าร่วมโครงการอบรมจ านวน 13 คน  
สิ้นค่าใช้จ่าย 24,800 บาท ประกอบด้วย 
 

ค่าตอบแทน  14,400 บาท 
ค่าใช้สอย  10,400 บาท 
ค่าวัสดุ       - บาท 

 
 

   1.3  จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
ที่สุด คือ 4.51  คิดเป็นร้อยละ 90.28 จากผู้ตอบแบบสอบถาม 12 คน  
 
2 .ผลการประเมินตนเองด้านวิทยากร ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ และ 
    ด้านประสิทธิภาพ 

1.1  ด้านวิทยากร จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านวิทยากร อยู่ใน 
ระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย 4.44 คิดเป็นร้อยละ 88.89 

1.2 ด้านความรู้ความเข้าใจ หลังจากอบรม ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องที่อบรม 
เพ่ิมขึ้นมีค่าเฉลี่ย 4.00  คิดเป็นร้อยละ 80 

1.3 ด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรม 
ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.53  คิดเป็นร้อยละ 90.56 

    1.4  ด้านประสิทธิภาพ จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านอยู่ในระดับ
มาก  มีค่าเฉลี่ย 4.50 หรือคิดเป็นร้อยละ 90 
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ผลการด าเนินงาน 
โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ หลักสูตร ระบบการจัดการเรียนการสอน   

e-Learning & Courseware Design มีผลการด าเนินงานดังนี้        
 
1. ผลการด าเนินงานด้านการจัดการ 

1.1 ในการอบรมกลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมโครงการประกอบด้วย บุคลากรสายสนับสนุนของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จ านวน 12  คน และวิทยากร 1 คน  มีผู้ตอบแบบประเมิน
ทั้งสิ้น 12 คน คิดเป็นร้อยละ 100   
 1.2    จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด     
มีค่าเฉลี่ย  4.51  คิดเป็นร้อยละ  90.28 
 
 

ผลการประเมิน  
โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  หลักสูตร e-Learning & Courseware 

Design ด าเนินการอบรมวันที่  26 - 29 มีนาคม 2556 ณ ห้องผลิตสื่ออีเลิร์นนิ่ง อาคาร 3 (ตึกการโรงแรม)   
ชั้น 4 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์พณิชยการพระนคร) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล   
พระนคร สรุปผลได้ดังนี้ 
 
การประเมินผลโครงการ 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการประเมินผล โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  หลักสูตร  
e-Learning & Courseware Design บุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
จ านวน 12  คน 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินผล โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ 
หลักสูตร e-Learning & Courseware Design บุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร  จ านวน 12 คน มีผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น 12 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มี 1 ฉบับ ได้แก่ 
 แบบประเมินผลโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  หลักสูตร e-Learning & 
Courseware Design  ส าหรับการเรียนการสอน  ลักษณะแบบสอบถาม Online แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ (Rating Scale)  คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด แบ่งเป็น 3 ตอนคือ 
 ตอนที่   1  ข้อมูลส่วนบุคคล 

   ตอนที่   2  ความคิดเห็นด้านการอบรม 
   ตอนที่   3  ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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การวิเคราะห์ข้อมูล หาค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ  
เกณฑ์การให้คะแนนระดับความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00  หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49  หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49  หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49  หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย   
  ค่าเฉลี่ย 0.50-1.49  หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
 

1. ผลการประเมินตนเองด้านวิทยากร ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ และ 
    ด้านประสิทธิภาพ 

1.1 ด้านวิทยากร จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านวิทยากร อยู่ในระดับมาก  
มีค่าเฉลี่ย  4.44  คิดเป็นร้อยละ 88.89 

1.2 ด้านความรู้ความเข้าใจ ผู้เข้าอบรม มีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาเรื่องนี้ หลังการอบรม  อยู่ใน 
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย  4.00   คิดเป็นร้อยละ 80 

1.3 ด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ ผู้เข้าร่วมอบรม สามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรม      
ไปใช้ในการปฏิบัติงานได ้อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย 4.53 คิดเป็นร้อยละ 90.56 

1.4 ด้านประสิทธิภาพ จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านประสิทธิภาพ อยู่ใน
ระดับมากที่สุด  มีค่าเฉลี่ย  4.50  คิดเป็นร้อยละ 90 
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 จากการสอบถามระดับความคิดเห็นของผู้เข้าอบรม จ านวน  12  คน รายละเอียดข้อมูลทั่วไป            
 ตารางที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
  เพศ 

  
         ชาย 5 41.67 
         หญิง 7 58.33 
 อายุงาน 

  
         0-3 ปี  5 41.67 
         4-8 ปี  7 58.33 
         9-15 ปี 0 0 
        16-20 ปี 0 0 
        20 ปี ขึ้นไป 0 0 
 การศึกษา 

  
       ปวส. 0 0 
       อนุปริญญา 0 0 
       ปริญญาตร ี 9 75 
       ปริญญาโท 3 25 
       ปริญญาเอก 0 0 
 สถานะ 

  
       อาจารย ์ 0 0 
       บุคลากรสายสนับสนุน 12 100 

 

จากตารางที่ 1  มีผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 12 คน   มีผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น 12 คน คิดเป็นร้อย
ละ 100  เป็นเพศชายจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 41.67  เพศหญิงจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 58.33   
เป็นผู้ที่มีอายุงาน 4 - 8 ปี มากที่สุด จ านวน  7  คน คิดเป็นร้อยละ 58.33 อายุงาน 0 - 3 ปี จ านวน 5 คน  
คิดเป็นร้อยละ 41.67 จบการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 75 ระดับปริญญา
โท จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 25 ผู้เข้ารับการอบรมมีต าแหน่งเป็นบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 12 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 
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1. ความรู้ความเข้าใจหลังการฝึกอบรม 
 ก่อนการอบรม ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ ความเข้าใจหลักสูตร e-Learning & Courseware 
Design  อยู่ในระดบัน้อยที่สุด มีค่าเฉลี่ย 1.00  คิดเป็นร้อยละ 20  ท าให้บุคลากรไม่สามารถพัฒนาสื่อการเรียน
การสอนได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ แต่เมื่อผ่านการฝึกอบรมแล้ว ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ ความเข้าใจดีขึ้น 
อยู่ในระดับมากที่สุด  มีค่าเฉลี่ย 5.00 คิดเป็นร้อยละ 100 ท าให้สามารถน าความรู้ที่ได้มาผลิตและพัฒนาสื่อ
การเรียนการสอน เพ่ือใช้ในการเรียนการสอน ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประโยชน์สูงสุด 
 
 

2. การประเมินตนเอง 
 จากผลการประเมินตนเองของผู้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับความพึงพอใจในด้านต่างๆ โดยใช้แบบ
ประเมินผลโครงการ ผลการประเมินตนเอง มีดังนี้ 
 

ตารางที่ 2   การประเมินตนเองของผู้รับการอบรมต่อความคิดเห็นด้านวิทยากร 
 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ค่า 
เฉลี่ย ระดับ 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

1. การเตรียมตัวและความ
พร้อมของวิทยากร 

4 
(33.33) 

8 
(66.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.33 
(86.67) 

มาก 

2. สามารถอธิบายเนื้อหาได้
ชัดเจนและตรงประเด็น 

4 
(33.33) 

8 
(66.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.33 
(86.67) 

มาก 

3. ใช้ภาษาที่เหมาะสม  
เข้าใจง่าย 

8 
(66.67) 

4 
(33.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.67 
(93.33) 

มาก
ที่สุด 

4. สามารถตอบค าถามไดต้รง
ประเด็น 

7 
(58.33) 

5 
(41.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.58 
(91.67) 

มาก
ที่สุด 

5. วิทยากรมีจ านวนเพียงพอ
เหมาะสม 

7 
(58.33) 

5 
(41.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.58 
(91.67) 

มาก
ที่สุด 

6. เอกสารประกอบการ
บรรยายมีความเหมาะสม 

2 
(16.67) 

10 
(83.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.17 
(83.33) 

มาก 

 รวม      4.44 
(88.89) 

มาก 
 

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจด้านวิทยากรโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 
4.44 คิดเป็นร้อยละ 88.89 ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ใช้ภาษาที่เหมาะสมเข้าใจง่าย  
มีค่าเฉลี่ย 4.67 คิดเป็นร้อยละ 93.33 สามารถตอบค าถามได้ตรงประเด็น และวิทยากรมีจ านวนเพียงพอ
เหมาะสม มีค่าเฉลี่ย 4.58 คิดเป็นร้อยละ 91.67  
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ตารางที่ 3   การประเมินตนเองของผู้รับการอบรมต่อความคิดเห็นด้านความรู้ความเข้าใจ 
 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ค่า 
เฉลี่ย ระดับ 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

1. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้
ก่อนการอบรม 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

12 
(100.00) 

1.00 
(20.00) 

น้อย
ที่สุด 

2. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้หลัง
การอบรม 

12 
(100.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

5.00 
(100.00) 

มาก
ที่สุด 

 
จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจด้านความรู้ความเข้าใจ ปรากฏผล ดังนี้ 

          ผู้เข้าอบรม มีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาเรื่องนี้ก่อนการอบรมอยู่ในระดับน้อยที่สุด           
มีค่าเฉลี่ย 1.00  คิดเป็นร้อยละ 20 
         ผู้เข้าอบรม มีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาเรื่องนี้หลังการอบรมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 
5.00  คิดเป็นร้อยละ 100 
          
 
ตารางที ่4   การประเมินตนเองของผู้รับการอบรมต่อความคิดเห็นด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ค่า 
เฉลี่ย ระดับ 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

1. น าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได ้

4 
(33.33) 

8 
(66.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.33 
(86.67) 

มาก 

2. สามารถให้ค าปรึกษา 
แนะน าแก่เพื่อนร่วมงานได ้

8 
 (66.67) 

4 
 (33.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.67 
(93.33) 

มากที่สุด 

3. มีความมั่นใจในการน า
ความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ 

7 
 (58.33) 

5 
 (41.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.58 
(91.67) 

มากที่สุด 

 
รวม 

     4.53 
(90.56) 

มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.53 คิดเป็นร้อยละ 90.56 ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ สามารถให้ค าปรึกษา 
แนะน าแก่เพ่ือนร่วมงานได้ มีค่าเฉลี่ย 4.67 คิดเป็นร้อยละ 93.33 มีความมั่นใจในการน าความรู้ที่ได้ไปใช้
ประโยชน์ มีค่าเฉลี่ย 4.58 คิดเป็นร้อยละ 91.67 น าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงานได้  มีค่าเฉลี่ย 4.33 
คิดเป็นร้อยละ 86.67  
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ตารางที่ 5   การประเมินตนเองของผู้รับการอบรมต่อความคิดเห็นด้านประสิทธิภาพ 
 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

ค่า 
เฉลี่ย ระดับ 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 

1. การให้บริการของเจา้หน้าท่ี 7 
 (58.33) 

5 
(41.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.58 
(91.67) 

มาก
ที่สุด 

2. การประสานงาน อ านวยความ
สะดวกของเจ้าหนา้ที ่

8 
 (66.67) 

4 
(33.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.67 
(93.33) 

มาก
ที่สุด 

3. สถานท่ีสะอาดและมีความ
เหมาะสม 

5 
(41.67) 

7 
 (58.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.42 
(88.33) 

มาก 

4. วัสดุ / อุปกรณ์ในการฝึก  
มีความเหมาะสม 

7 
 (58.33) 

5 
(41.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.58 
(91.67) 

มาก
ที่สุด 

5. ระยะเวลาในการอบรม / 
สัมมนามีความเหมาะสม 

4 
(33.33) 

3 
(25.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.33 
(86.67) 

มาก 

6. ท่านมีความพึงพอใจในการ
อบรมครั้งนีโ้ดยรวม 

6 
(50.00) 

6 
 (50.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.50 
(90.00) 

มาก
ที่สุด 

 
รวม 

     4.51 
(90.28) 

มาก
ที่สุด 

 

จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจด้านประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด             
มีค่าเฉลี่ย 4.51 คิดเป็นร้อยละ 90.28 ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ การประสานงาน 
อ านวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ มีค่าเฉลี่ย 4.67 คิดเป็นร้อยละ 93.33  การให้บริการของเจ้าหน้าที่      
และวัสดุ/อุปกรณ์ในการฝึกมีความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย 4.58 คิดเป็นร้อยละ 91.67   
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3.  การน าไปใช้ประโยชน์ 
 จากผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 12 คน  มีผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น 12 คน คิดเป็นร้อยละ 100  
ตามเป้าหมายแผนการฝึกอบรม โดยผู ้เข ้ารับการอบรมเป็นบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ระบบการจัดการเรียน  
การสอน และผลิตสื่อการเรียนการสอน Courseware ด้วยโปรแกรม Adobe Captivate ได้ดีขึ้น ท าให้ผู้เข้า
รับการอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้มาผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน เพ่ือใช้ในการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประโยชน์สูงสุด 
 
4. ข้อเสนอแนะ 

1. ควรมีเอกสารประกอบการอบรม 
2. ควรปรับปรุงระบบไฟฟ้าภายในห้องอบรม เนื่องจากแสงสว่างยังไม่เพียงพอ 
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แบบประเมินผล 
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ตัวอย่าง  การสร้างรายวิชาในระบบการจัดการเรียนการสอน LMS เพื่อประกอบ 
            สื่อการเรียนการสอนออนไลน์ แบบต่างๆ 

 

ตัวอย่างท่ี 1 สื่อการเรยีนการสอนออนไลน์ วชิา การเขียนบทรายการ 
               วิทยุกระจายเสียง 
 

 

 
 

ตัวอย่างท่ี 2 สือ่การเรยีนการสอนออนไลน์ รายวิชา การใช้งาน  
                e-Learning  

 

 
 
 

          

 

 

              ตัวอย่างท่ี 3 สื่อการเรียนการสอนออนไลน์ รายวิชา Flash Animation  

 
             

             ตัวอย่างท่ี 4 สื่อการเรียนการสอนออนไลน์ รายวิชา การบันทึกเสียง    
                             เบื้องต้น  
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