
                                  บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร  
                   โทร.๐-๒ ๒๘๒-๙๐๐๙ ต่อ ๖๗๖๔ 
ท่ี   ศธ  ๐๕๘๑.๑๒/๙๔๓         วันท่ี    ๑๕   มถิุนำยน  ๒๕๕๕ 
เร่ือง    สรุปผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสำรสนเทศ ปีกำรศึกษำ ๒๕๕๔ 
 

เรียน   รองอธิกำรบดีด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและพัฒนำกำยภำพ 
 

  ตำมที่ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ (สวท.) จัดท ำกำรประเมินควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้ระบบสำรสนเทศ ของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร ปีกำรศึกษำ ๒๕๕๔ พบว่ำมีค่ำคะแนนเฉลี่ย
ควำมพึงพอใจในภำพรวม ๔.๓๖ โดยหัวข้อที่ได้รับกำรประเมินให้มีค่ำควำมพึงพอใจสูงสุดคือ ระบบสำรสนเทศ
เป็นประโยชน์ต่อกำรด ำเนินงำน มีค่ำเฉลี่ย ๔.๖๐ และหัวข้อที่ได้รับกำรประเมินให้มีค่ำเฉลี่ยควำมพึงพอใจต่ ำสุด 
คือ ระบบสำรสนเทศครอบคลุมครบถ้วนทุกภำรกิจ มีค่ำเฉลี่ย ๔.๑๘ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ได้น ำผลกำรประเมินควำมพึงพอใจมำจัดท ำแผนปรับปรุงระบบสำรสนเทศ ดังแนบมำพร้อมน้ี  

 

  จึงเรียนมำเพื่อโปรดทรำบ  
 
 

 
       (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์นิวัตร จำรุวำระกูล) 
      ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 
 
 

 



มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

แผนปรับปรุงระบบสารสนเทศ ปีการศึกษา 2554 - 2555 

 
แผนปรัปปรุงระบบสารสนเทศ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ระยะเวลาด าเนินการ 
2554 2555 

มิย กค สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย 
1.พัฒนาระบบเพ่ิมความเร็วการใช้งานอินเตอร์เน็ต เครือข่ายสาขาย่อย สวท.              
2.พัฒนาระบบเก็ตเวย์ของเครือข่ายหลัก สวท.              
3.พัฒนาระบบป้องกันไวรัสส าหรับเครื่องลูกข่ายแบบเรียลไทม์ สวท.              
4.พัฒนาระบบคลังความรู้ สวท.              
5.พัฒนาระบบการลาออนไลน์ สวท.              
6.พัฒนาระบบติดตามการพัฒนาคุณภาพภายใน สวท.              
7.พัฒนาระบบประเมินการเรียนการสอนออนไลน์ สวท.              

 

 

 


