
ผู้ปฎิบัติงานและผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ 
ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สํานักวทิยบรกิารและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจําปีการศึกษา 2553 
ตัวบ่งชี ้ ค่า

นํ้าหนัก 
ผู้ปฏิบัติงานและ 
จัดเก็บข้อมูล 

ผู้กํากับตัวบ่งช้ี 

1.  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดําเนินงาน 
 

2   
1.1   กระบวนการพัฒนาแผน  (สกอ.1.1) 2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 

นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
ผอ.สวท. 

รอง ผอ.ทส. 
2.  ภารกิจหลกัด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ    
2.5   ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษาด้านนักศึกษา 

บุคลากร หลักสูตร และการเงินอุดมศึกษา และระบบฐานข้อมูลภาวการณ์มี
งานทาํของบัณฑิต (ก.พ.ร.53 ตัวช้ีวัด 14.1) 

2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

2.6   ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือการบริหารจัดการ
ภายในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.53 ตัวช้ีวัด 14.2) 

2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

2.7   ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.7.3) (ก.พ.ร.54 
ตัวช้ีวัด 11) 

2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

2.8   จํานวนระบบงานสารสนเทศทีม่ีการปรับปรงุหรือพัฒนาขึ้นใหม ่ 2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

2.9   ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบงานสารสนเทศ 2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

2.10 ระดับความสําเร็จของความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลสารสนเทศ 2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

3. ภารกิจหลกัด้านการบริการห้องสมดุ    
3.3   ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลที่ห้องสมุดพัฒนา  นางสายธาร สุเมธอธิคม 

น.ส.นฤมล โตเจริญ 
ผอ.สวท. 

รอง ผอ.ทส. 
3.7   ร้อยละของปริมาณการใช้ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่เพ่ิมขึ้น  2 นางสายธาร สุเมธอธิคม 

น.ส.นฤมล โตเจริญ 
ผอ.สวท. 

รอง ผอ.ทส. 
3.8   จํานวนการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จในขั้นตอนเดียว (One Stop Service) 2 นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 

น.ส.นฤมล โตเจริญ 
ผอ.สวท. 

รอง ผอ.ทส. 
3.9   จํานวนบริการเชิงรุก (Proactive Service) 2 นางสายธาร สุเมธอธิคม 

น.ส.นฤมล โตเจริญ 
ผอ.สวท. 

รอง ผอ.ทส. 
3.10  จํานวนบริการอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 2 นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 

น.ส.นฤมล โตเจริญ 
ผอ.สวท. 

รอง ผอ.ทส. 
 

 



ผู้ปฎิบัติงานและผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ 
ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ผู้ปฏิบัติงานและ 
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ผู้กํากับตัวบ่งช้ี 

5. การบริการวิชาการแกส่ังคม 4   
5.1   จํานวนกิจกรรม / โครงการที่ใหบ้ริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม / ชุมชน 2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 

นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

5.2   ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่
สังคม/ชุมชน 

2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

7. การบริหารและการจดัการ  24   
7.1   การดําเนินการด้านแผนกลยุทธ์หรือแผนปฏิบัติการของหน่วยงาน 2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 

นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

7.2   ร้อยละของความสําเร็จของแผนปฏิบัติการประจําปี 2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

7.3   ร้อยละของงบดําเนินการของหน่วยงานต่องบดําเนินการของมหาวทิยาลัย 2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

7.4   ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

7.5   ร้อยละของงบประมาณเพ่ือการพัฒนาบุคลากรต่องบดําเนินการของ
หน่วยงาน 

2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

7.6   การจัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้  2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

7.7   การจัดการด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และส่ิงแวดล้อมของของ
หน่วยงาน 

2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

 



ผู้ปฎิบัติงานและผู้กํากับดูแลตัวบ่งชี้ 
ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สํานักวทิยบรกิารและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจําปีการศึกษา 2553 
ตัวบ่งชี ้ ค่านํ้า 

หนัก 
ผู้ปฏิบัติงานและ 
จัดเก็บข้อมูล 

ผู้กํากับตัวบ่งช้ี 

7.8   การบริหารจัดการความเส่ียง (สกอ.7.4) 2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

7.9   การพัฒนาสู่องค์กรการเรียนรู้ 2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

7.10  ศักยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ  2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

7.11  จํานวนช่องทางการประชาสัมพันธ์  2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

7.12  ร้อยละของงานวิจัย / ผลงานทางวิชาการ / ระบบงานสารสนเทศที่
พัฒนาขึ้นเองและนําไปใช้ประโยชน์หรือมีการเผยแพร่เทียบกับจํานวน
บุคลากรตําแหนง่วิชาชีพ 

2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 
นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

8. ด้านเครือข่ายความร่วมมือในการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 2   
8.1   การใช้ทรัพยากรร่วมกัน 2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 

นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 2   
9.1   ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายในที่ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพ

อย่างต่อเนื่อง 
2 น.ส.เพชราภรณ์ เพ็ชรแก้ว 

นายปาโมกข์ รัตนตรัยาภิบาล 
นายสมโภชน์ กุลธารารมณ์ 
น.ส.นฤมล โตเจริญ 

ผอ.สวท. 
รอง ผอ.ทส. 

 

 


