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คํานํา 
 รายงานผลการดําเนินงานโครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ หลักสูตร 
Microsoft Windows 7 Installing and Configuring โดยสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดขึ้น
มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความรู้ ความสามารถ และทักษะของบุคลากรด้านคอมพิวเตอร์ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น และ
ทันสมัยอยู่เสมอ เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ทํางานเป็นทีม  โดยจัดขึ้นระหว่างวันที่ 22 - 26 สิงหาคม 2554        
ณ ศนูย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง ช้ัน  2 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
พระนคร  มีผูเ้ขา้อบรม  21  คน  คิดเป็นร้อยละ 100  สิ้นคา่ใช้จ่ายในการดําเนินงานรวมท้ังสิ้น  203,077.50   บาท 

 ผลการประเมนิโครงการพบว่า  ผู้เข้าร่วมอบรมตอบแบบประเมินผลจํานวน 21 คน  คิดเป็น
ร้อยละ 100 มีความเห็นว่า มีความพึงพอใจในการอบรมคร้ังน้ีโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด คือ 4.55  คดิเป็น    
ร้อยละ  90.91  หลังจากอบรมผู้เขา้ร่วมอบรมมคีวามรู ้ความเข้าใจในเรื่องที่อบรมเพ่ิมขึ้นมีค่าเฉล่ีย 4.77 คิดเป็น
ร้อยละ 95.45 และ ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถนําความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 4.23 คิดเป็นร้อยละ 84.55 จากการสํารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้าน
ประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.56 หรือคิดเป็นร้อยละ 91.06 โดยผู้เข้ารับการอบรมสามารถ
นําความรู้การใช้ปฏิบัติงานได้จริง 

 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ หวังเป็นอย่างย่ิงว่ารายงานฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์
แก่ผู้มสี่วนเก่ียวข้องต่อไป 

 
 
 
 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กันยายน  2554 
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บทสรปุผู้บรหิาร 
 

 การฝึกอบรมโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้    ผลผลิตผูส้ําเร็จการศึกษาด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   หลักสูตร  Microsoft  Windows 7 Installing  and  Configuring  
สําหรับอาจารย์สอนวิชาคอมพิวเตอร์  และบุคลากรด้านคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระ
นคร   จัดขึ้นระหว่างวันที่   22 - 26  สิงหาคม  2554   ณ  ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง    สํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความรู้  ความสามารถ  และทักษะของบุคลากรด้าน
คอมพิวเตอร์ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ทํางานเป็นทีม ช่วย
ให้การประสานงานด้านคอมพิวเตอร์และเครือข่ายดําเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 การดําเนินงาน ได้รับงบประมาณ   203,077.50  บาท  มีผูเ้ข้าอบรม  จํานวน  21  คน  สิ้น
ค่าใช้จ่าย  203,077.50   บาท   ประกอบด้วย 

   ค่าตอบแทน      84,000  บาท    
   ค่าใช้สอย     30,000 บาท 
   ค่าวัสดุ     89,077.50 บาท 
   รวม   203,077.50 บาท 
 
 จากการประเมินผลโครงการพบว่า   ผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจในการอบรมคร้ังนี้อยู่ใน
ระดับมากทีส่ดุ  มีค่าเฉลี่ย  4.55  คิดเปน็ร้อยละ  90.91  การประเมินวิทยากร  ผู้เขา้อบรมมคีวาม
พอใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.45  คดิเป็นร้อยละ  88.94  ด้านความรู้ความเข้าใจ หลังจากอบรม
ผู้เขา้ร่วมอบรมมีความรู้  ความเข้าใจในเรื่องที่อบรมเพ่ิมขึ้น  มีค่า มากที่สุด  โดยมีค่าเฉลี่ย 4.77   คิด
เป็นร้อยละ  95.45   ด้านการนําความรู้  ไปใช้ประโยชน์ ผู้เข้าอบรมสามารถนําความรู้ที่ได้รับ
จากการอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อยู่ในระดับ มาก  มีค่าเฉลี่ย  4.23  คิดเปน็ร้อยละ  84.55   
ด้านประสิทธิภาพจากการสํารวจความพึงพอใจของผู้เขา้ร่วมอบรมในด้านประสิทธภิาพ อยู่ในระดับ 
มากที่สุด  มีคา่เฉลี่ย  4.55  หรือคิดเป็นรอ้ยละ  90.91    
 
 ปัญหาอุปสรรค 

1. ขาดการติดต่อประสานงานระหว่างคณะและอาจารย์ ส่งผลให้อาจารย์บางท่านไม่ได้
รับเรื่องจากคณะให้เข้าฝึกอบรม 

2. อาจารย์ไม่ได้รับข่าวสารการฝึกอบรม ถึงแม้ว่าสํานักวิทยบริการฯ ประกาศลง
เว็บไซต์ 
 

 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
1. อยากให้สํานักวิทยบริการฯ จัดอบรมทุกปี 
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โครงการงบยุทธศาสตร์เงนิงบประมาณประจําปี 2554 
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

หน่วยงาน  สาํนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ชื่อโครงการ    โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  หลักสูตร Microsoft Windows 7  
                   Installing  and  Configuring 
 
ลักษณะของโครงการ 

(   ) 1.1  การส่งเสริม  ความตระหนัก  ปลูกฝังจิตสํานึก 
(   ) 1.2  การสืบสาน  การพัฒนา  การอนุรักษ์ 
( / ) 1.3  การอบรม  การประชุม  การสัมมนา  (ทางวิชาการ/เชิงปฏิบัติการ) 
(   ) 1.4  การฝึกศึกษา  การศึกษาดูงาน 
(   ) 1.5  การจัดนิทรรศการ การจัดงาน 
(  )  1.6  อ่ืน ๆ ............................................................................. 
 

ความสอดคลอ้งกับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย   

 กลยุทธ์ที ่
 ( / ) 1.1 บูรณาการหลักสูตรแบบองค์รวม 

(   ) 1.2  สร้างความเข้มแข็งทางวิชาชีพเฉพาะทาง 
(   ) 1.3  บริหารจัดการเชิงรุก 
(   ) 1.4  พัฒนานักศึกษาและบัณฑิตให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่า และร่วมมือกับศิษย์เก่า 
( / ) 1.5  พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับ 
(   ) 1.6  ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพ่ือสรา้งและพัฒนาอาชีพโดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
(   ) 1.7  สนับสนุนและสืบสานงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และรักษาสิ่งแวดล้อม 
(   ) 1.8  พัฒนางานวิจัย/นวัตกรรม/สิ่งประดิษฐ์ เชิงบูรณาการ เพ่ือประโยชน์เชิงพาณิชย์ 
(   ) 1.9  เผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ความเป็นเลิศ 

 

ผู้รับผิดชอบโครงการ   สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
            หัวหน้าโครงการ    นางสาวเพชราภรณ์   เพ็ชรแก้ว   
                                    รองผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ                                        
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หลักการและเหตุผล   

 ปัจจุบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและคอมพิวเตอร์ขั้นสูง รวมทั้งการเขียนโปรแกรม Web site  เพ่ือให้มีการพัฒนาในด้านต่าง ๆ 
อย่างรวดเร็ว รวมทั้งความแปลกใหมข่องโปรแกรม การบริการข่าวสารข้อมูลที่ทันสมัย เพ่ือการส่งเสริมให้
บุคลากรมีความรู้ความสามารถ และสร้างประสิทธิภาพในการใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการเขียน
โปรแกรม Web site เพ่ือให้มีการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  เพ่ือสนับสนุนภาระกิจของมหาวิทยาลัยฯ 
อีกทั้งยังมีการเปิดสอนในสาขาที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์     ดังน้ันสํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้ให้บุคลากรเข้าไปดาวน์โหลด
โปรแกรมลิขสทิธ์ิจากไมโครซอฟท์มาแล้วระยะหน่ึงน้ัน  

 เน่ืองจากปัจจุบัน ทางไมโครซอฟท์ได้พัฒนาระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows  จาก
เดิมที่เคยใช้เวอร์ช่ัน XP หรือ Vista มาเป็น Window 7 ด้วยเหตุน้ี สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ จงึเห็นควรให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยเข้ารว่มอบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือให้ทราบถึงขัน้ตอน
การลงโปรแกรม การอัพเกรด การต้ังค่าของ Window 7 Client การเช่ือมต่อเน็ตเวิร์ก ความปลอดภัย
และการดูแลระบบ เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ เป็นการเพ่ิมศักยภาพและประสิทธิภาพ
ของบุคลากร 

วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือพัฒนาความรู้ ความสามารถ และทักษะของบุคลากรด้านคอมพิวเตอร์ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีซึ่งต้องมีความรู้ความสามารถได้ตามมาตรฐาน 

2. เพ่ือนําความรู้จากการฝึกอบรมมาปรับปรุงพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยให้
มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น และทนัสมัยอยู่เสมอ  

3. เพ่ือให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน  ทํางาน
เป็นทีม  เกิดบรรยากาศแห่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ช่วยเหลือให้คําแนะนําซึ่งกันและกัน ช่วย
ให้การประสานงานด้านคอมพิวเตอร์และเครือข่ายดําเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

กลุ่มเป้าหมาย   ทั้งสิ้น    30  คน   ประกอบด้วย 
บุคลากรสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   จํานวน     15     คน  
บุคลากรสํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน                 จํานวน       3   คน 
บุคลากรคณะบริหารธุรกิจ     จํานวน       1     คน 
บุคลากรคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม   จํานวน       2     คน 
กรรมการ      จํานวน       7     คน 
วิทยากร       จํานวน       2     คน 
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สถานทีดํ่าเนนิงาน 
ห้องอบรมคอมพิวเตอร์  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ศูนย์เทเวศร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ระยะเวลาดําเนินงาน     ระหว่างวันที่  22 - 26  สิงหาคม  2554     

ขั้นตอนการดําเนนิงาน 
กิจกรรม ปี 2554 

มี.ค เม.ย พ.ค มิย. ก.ค ส.ค ก.ย ต.ค พ.ย 
1. ประชุมวางแผน          

2. จัดทําโครงการ          

3. เสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติ          
4. ดําเนินโครงการ          
5. ประเมินผลโครงการ          
6. ติดตามการนําความรู้ไปใช้

ประโยชน์ 
         

 
 
งบประมาณ   203,077.50  บาท     (สองแสนสามพนัเจ็ดสิบเจ็ดบาทห้าสบิสตางค์) 

เบิกจ่ายจากเงินงบประมาณ ผลผลิต ผูส้ําเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี งบรายจ่ายอ่ืน 
ค่าใช้จ่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา โครงการการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัย  โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  

1. ค่าตอบแทน    84,000 บาท 

     ค่าตอบแทนวิทยากรภายนอก  ( 7 ชม. x 5 วัน  x 1,200  บาท x 2 คน)   

2. ค่าใช้สอย    30,000 บาท 
     (ผู้เข้าอบรมและคณะกรรมการดําเนินงาน  จํานวน  30 คน) 

-  ค่าอาหารว่าง    (10 มื้อ x 30 คน x 25 บาท)          7,500    บาท 
-  ค่าอาหารกลางวัน     (5  มื้อ x 30  คน x 150 บาท)       22,500     บาท 

3.   ค่าวัสดุ           89,077.50 บาท 

                รวมทั้งสิน้  203,077.50  บาท (สองแสนสามพันเจ็ดสิบเจ็ดบาทหา้สิบสตางค์) 

หมายเหตุ    ขอถัวเฉล่ียจ่ายค่าใช้จ่ายทุกรายการและจํานวนคนโดยเบิกจ่ายตามวงเงินที่ได้รับอนุมัติ 
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รายละเอียดหลักสูตรการฝึกอบรม 
เป็นหลักสูตรการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ หลกัสูตร Microsoft  Windows 7 

Installing  Configuring  เน้ือหาหลักสูตรประกอบด้วย 
 
วันจันทรท์ี่  22  สิงหาคม  2554 
  Installing, Upgrading Windows 7 

- Preparing to Install Windows 7 
- Performing a Clean Installation of Windows 7 
- Upgrading and Migrating to Windows 7 
- Performing Image-based Installation of Windows 7 Configuring Application 

Compatibility 
- Describe  the key features, editions, and hardware requirements of Windows 7 
- Perform a clean installation of Windows7 
- Upgrade and Migrate to Windows 7 from an earlier version of Windows 
- Perform an image-based installation of Windows 7 Resolve common 

application compatibility issues 
  Configuring Disks and Device Drivers 

- Partitioning Disks in Windows 7/ Managing Disk Volumes 
- Maintaining Disks in Windows 7 Installing and Configuring Device Drivers 
- Configure disk partitions on a Windows 7 client computer 
- Create and manage disk volumes 
- Manage file system fragmentation and disk quotas 
- Install and configure device drivers 

 
          วันอังคารที่  23  สงิหาคม  2554 

  Configuring File Access and Printers  on Windows 7 Client Computers 
- Overview  of Authentication and  Authorization 
- Managing File Access in Windows 7 / Managing Shared Folders 
- Configuring  File Compression Managing Printing Describe authentication and 

authorization 
- Manage file access on a Windows 7 client computer 
- Create and manage shared folders / Configure file compression 
- Install, configure, and administer printers 

   Configuring Network Connectivity 
- Configuring IPv4 Network Connectivity 
- Configuring IPv6 Network Connectivity 
- Implementing Automatic IP Address Allocation 
- Overview of Name Resolution 
- Troubleshooting Network lssues 
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วันพุธที่  24  สิงหาคม   2554 
  Configuring Wireless Network Connections 

- Overview of Wireless Networks 
- Configuring a Wireless Network Describe the standards and technologies related to 

wireless network connections / Configure a wireless network connection 
   Securing Windows 7 Desktops 

- Overview of Security Management in Windows 7 
- Securing a Windows 7 Client Computer by Using Local Security Policy Settings 
- Securing Data by Using EFS and Bit Locker 
- Configuring Application Restrictions 
- Configuring User Account Control / Configuring Windows Firewall 
- Configuring Security Settings in Internet Explorer 8 / Configuring Windows Defender 
- Explain the security management features of Windows 7 

 
วันพฤหสับดีที ่ 25  สิงหาคม   2554 
  Securing Windows 7 Desktops 

- Configure local security policy settings on a Windows 7 client  computer 
- Secure data by using EFS and Bit Locker 
- Configure application restrictions by using Applocker 
- Configure user account control settings 
- Configure Windows Firewall on a Windows 7 client computer 
- Configure security-related settings in Internet Explorer to help protect a Windows 7 

client computer that is connected to the Internet 
- Configure Windows Defender to help protect a Windows 7 client computer against 

malicious software 
   Optimizing and Maintaining Windows 7 Client Computers 

- Maintaining  Performance by Using the Windows 7 Performance Tools 
- Maintaining Reliability by Using the Windows 7 Diagnostic Tools 
- Backing Up and Restoring Data by Using Windows Backup 
- Restoring a Windows 7 System by Using System Restore Points 
- Configuring Windows Update 
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วันศุกร์ที่  26  สิงหาคม  2554 
  Optimizing and Maintaining Windows 7 Client Computers 

- Maintain the performance of a Windows 7 client computer by using performance 
management tools 

- Maintain reliability of a Windows 7 client computer by using the diagnostic tools 
- Backup and restore data on a Windows 7 client  computer by using Windows Backup 
- Restore a Windows 7 system by using system restore points 
- Configure Windows Update on a Windows 7 client computer 

  Configuring Mobile Computing and Remote Access in Windows 7 
- Configuring Mobile Computer and Device Settings 
- Configuring Remote Desktop and Remote Assistance for Remote Access 
- Configuring Direct Access for Remote Access / Configuring Branch Cache for 

Remote Access 
- Configure mobile computer and device setting on a Windows 7 client computer 
- Configure Remote Desktop and Remote Assistance on a Windows 7 client 

computer 
- Configure Direct Access on a Windows 7 client computer for remote access 
- Configure Branch Cache on a branch office Window 7 client computer 
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ตารางเวลาการอบรม 

วัน/เวลา 8.30  –  12.00   น. 

พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 - 16.30   น. 

22 ส.ค. 2554  Installing, Upgrading Windows 7 
- Preparing to Install Windows 7 
- Performing a Clean Installation of Windows 7 
- Upgrading and Migrating to Windows 7 
- Performing Image-based Installation of Windows 7 Configuring 

Application Compatibility 
- Describe  the key features, editions, and hardware requirements of 

Windows 7 
- Perform a clean installation of Windows7 
- Upgrade and Migrate to Windows 7 from an earlier version of 

Windows 
- Perform an image-based installation of Windows 7 Resolve    

common application compatibility issues 
 

 Configuring Disks and Device Drivers 
- Partitioning Disks in Windows 7/ Managing Disk Volumes 
- Maintaining Disks in Windows 7 Installing and Configuring Device Drivers 
- Configure disk partitions on a Windows 7 client computer 
- Create and manage disk volumes 
- Manage file system fragmentation and disk quotas 
- Install and configure device drivers 
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วัน/เวลา 8.30  –  12.00   น.  13.00 - 16.30   น. 

23 ส.ค. 2554   Configuring File Access and Printers  on Windows 7 Client Computers 
- Overview  of Authentication and  Authorization 
- Managing File Access in Windows 7 / Managing Shared Folders 
- Configuring  File Compression Managing Printing Describe 

authentication and authorization 
- Manage file access on a Windows 7 client computer 
- Create and manage shared folders / Configure file 

compression 
     -   Install, configure, and administer printers 

พักรับประทานอาหารกลางวัน 

 Configuring Network Connectivity 
-  Configuring IPv4 Network Connectivity 
-  Configuring IPv6 Network Connectivity 
-  Implementing Automatic IP Address Allocation 
-  Overview of Name Resolution 
-  Troubleshooting Network lssues 

 

24 ส.ค. 2554  Configuring Wireless Network Connections 
- Overview of Wireless Networks 
- Configuring a Wireless Network Describe the standards and 

technologies related to wireless network connections / Configure a 
wireless network connection 

 Securing Windows 7 Desktops 
- Overview of Security Management in Windows 7 
- Securing a Windows 7 Client Computer by Using Local Security 

Policy Settings 
- Securing Data by Using EFS and Bit Locker 

 

- Configuring Application Restrictions 
- Configuring User Account Control / Configuring Windows Firewall 
- Configuring Security Settings in Internet Explorer 8 / Configuring 

Windows Defender 
- Explain the security management features of Windows 7 
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วัน/เวลา 8.30  –  12.00   น. 

พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 - 16.30   น. 

25 ส.ค. 2554  Securing Windows 7 Desktops 
- Configure local security policy settings on a 

Windows 7 client  computer 
- Secure data by using EFS and Bit Locker 
- Configure application restrictions by using 

Applocker 
- Configure user account control settings 
- Configure Windows Firewall on a Windows 7 

client computer 
- Configure security-related settings in Internet 

Explorer to help protect a Windows 7 client 
computer that is connected to the Internet 

- Configure Windows Defender to help protect a 
Windows 7 client computer against malicious 
software 

 

 

 

   Optimizing and Maintaining Windows 7 Client Computers 
- Maintaining  Performance by Using the Windows 7 Performance 

Tools 
- Maintaining Reliability by Using the Windows 7 Diagnostic Tools 
- Backing Up and Restoring Data by Using Windows Backup 
- Restoring a Windows 7 System by Using System Restore Points 
- Configuring Windows Update 

 

วัน/เวลา 8.30  –  12.00   น. 13.00 - 16.30   น. 
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26 ส.ค. 2554  Optimizing and Maintaining Windows 7 Client 
Computers 
- Maintain the performance of a Windows 7 client 

computer by using performance management 
tools 

- Maintain reliability of a Windows 7 client 
computer by using the diagnostic tools 

- Backup and restore data on a Windows 7 client  
computer by using Windows Backup 

- Restore a Windows 7 system by using system 
restore points 

- Configure Windows Update on a Windows 7 
client computer 

 

พักรับประทานอาหารกลางวัน 

 Configuring Mobile Computing and Remote Access in Windows 7 
- Configuring Mobile Computer and Device Settings 
- Configuring Remote Desktop and Remote Assistance for 

Remote Access 
- Configuring Direct Access for Remote Access / Configuring 

Branch Cache for Remote Access 
- Configure mobile computer and device setting on a Windows 

7 client computer 
- Configure Remote Desktop and Remote Assistance on a 

Windows 7 client computer 
- Configure Direct Access on a Windows 7 client computer for 

remote access 
- Configure Branch Cache on a branch office Window 7 client 

computer 
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การประเมินผลโครงการ 

1. สรุปผลจากแบบประเมินผลการฝึกอบรม 
2. ประเมินจากผลงานของผู้รับการอบรม 

 
ผลทีค่าดวา่จะได้รับ 

1. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีนักพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทีม่ี
ความสามารถ เพ่ือสนับสนุนภาระกิจของมหาวิทยาลัยฯ 

2. เพ่ิมศักยภาพบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน
และการเรียนการสอน 

3. ยกระดับมาตรฐานการเรียนการสอนด้านการพัฒนาระบบเครือข่าย ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร ใหม้ีความสามารถทัดเทียมกับต่างประเทศ  

4. บัณฑิตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีมาก
ขึ้น 
 

การรายงานผล 

 รายงานผลการดําเนินงานตามแบบรายงานที่กองนโยบายและแผนกําหนด และส่งรายงานฉบับ
สมบูรณ์เมื่อโครงการแล้วเสร็จ 

 

----------------------------------------------- 
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รายงานผลการดาํเนนิงาน 
โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  

หลักสูตร Microsoft Windows 7 Installing and Configuring 

 โครงการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้   ผลผลิต   ผู้สําเร็จการศึกษาด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  งบรายจ่ายอ่ืน  ค่าใช้จ่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา  โครงการการพัฒนาการ       
จัดการศึกษาตามยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย หลักสูตร Microsoft Windows 7 Installing 
and Configuring  จัดขึ้นระหว่างที่ 22-26  สิงหาคม  2554  ณ  ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง  สํานักวิทยบริการ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

1. ผลการดําเนนิงานด้านการจัดการในภาพรวม 
1.1 ในการอบรมกลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมโครงการประกอบด้วยอาจารย์สายสอนวิชา

คอมพิวเตอร์ และบุคลากรด้านคอมพิวเตอร์ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล   
พระนคร  จํานวน  21  คน 

1.2 งบประมาณที่ได้รับ  203,077.50 บาท  เป็นเงินค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานจริง  
203,077.50   บาท    ประกอบด้วย 

   ค่าตอบแทน   84,000  บาท   
   ค่าใช้สอย  30,000  บาท 
   ค่าวัสดุ   89,077.50 บาท 
   รวม          203,077.50 บาท 
 
  1.3  จากการสาํรวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ มาก
ที่สุด  มีค่าเฉลีย่  4.55  คิดเป็นร้อยละ  90.91   จากผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน  21  คน 

2. ผลการประเมินความรู้ตนเองด้านวิทยากร ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านการนาํความรู้ไป
ใช้ประโยชน์ และด้านประสทิธิภาพ 
2.1  ด้านวิทยากร   จากการสํารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านวิทยากรอยู่ใน   
      ระดับ  มาก  มคี่าเฉล่ีย  4.45  คิดเป็นร้อยละ 88.94   
2.2  ด้านความรู้ความเขา้ใจ  หลังจากอบรม ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ความเข้าใจในเรือ่งที่ 
      อบรม  เพิ่มขึ้น  อยู่ในระดับ มากที่สดุ  มีค่าเฉลี่ย 4.77  คิดเป็นร้อยละ 95.45 
2.3  ด้านการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์  ผู้เข้าร่วมอบรม สามารถนําความรู้ที่ได้จากการ 
      อบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ อยู่ในระดับ มาก มีคา่เฉล่ีย 4.23 คดิเป็นร้อยละ 84.55  
2.4  ด้านประสทิธิภาพ  จากการสาํรวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมในด้านประสิทธิภาพ   
      อยู่ในระดับ มากที่สุด  มีค่าเฉล่ีย 4.56 หรือคิดเป็นร้อยละ  91.06    
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ตอร์

มาตรา
  3 ตอนคือ 

 

 
 

ring 
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ค่าเฉล่ีย  0.50-1.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
 

ประเด็นความคิดเห็น ระดับความพึงพอใจ/ความรู้ความเข้าใจ/การนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ 

 มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
(ร้อยละ) 

ค่าเฉลี่ย 
(ร้อยละ) ระดับ 

ด้านวิทยากร        

1. การเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร 7 
(31.82%) 

15 
(68.18%) 

0 
(0.00%) 

0 
(00.00%) 

0 
(00.00%) 

4.32 
(86.36%) 

มาก 

2. สามารถอธิบายเน้ือหาได้ชัดเจนและตรง 
   ประเด็น 

6 
(27.27%) 

16 
(72.73%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(00.00%) 

4.27 
(85.45%) 

มาก 

3. ใช้ภาษาที่เหมาะสม เข้าใจง่าย 7 
(31.82%) 

15 
(68.18%) 

0 
(0.00%) 

0 
(00.00%) 

0 
(00.00%) 

4.32 
(86.36%) 

มาก 

4. สามารถตอบคําถามได้ตรงประเด็น 10 
(45.45%) 

12 
(54.55%) 

0 
(0.00%) 

0 
(00.00%) 

0 
(00.00%) 

4.45 
(89.09%) 

มาก 

5. วิทยากรมีจํานวนเพียงพอเหมาะสม 14 
(63.64%) 

8 
(36.36%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(00.00%) 

4.64 
(92.73%) 

มาก
ที่สุด 

6. เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม 15 
(68.18%) 

7 
(31.82%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

4.68 
(93.64%) 

มาก
ที่สุด 

รวม      4.45 
(88.94%) 

มาก 

ด้านความรู้ความเข้าใจ        
1. ความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองนี้ก่อนการอบรม 0 

(0.00%) 
0 

(0.00%) 
0 

(0.00%) 
6 

(27.27%) 
16 

(72.73%) 
1.27 

(25.45%) 
น้อย
ที่สุด 

2. ความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองนี้หลังการอบรม 17 
(77.27%) 

5 
(22.73%) 

0 
(0.00%) 

0 
(00.00%) 

0 
(00.00%) 

4.77 
(95.45%) 

มาก
ที่สุด 

ด้านการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์        
1. นําความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ 5 

(22.73%) 
17 

(77.27%) 
0 

(0.00%) 
0 

(00.00%) 
0 

(00.00%) 
4.23 

(84.55%) 
มาก 

2. สามารถให้คําปรึกษาแนะนําแก่เพ่ือนร่วมงานได้   13 
(59.09%) 

9 
(40.91%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(00.00%) 

4.59 
(91.82%) 

มาก
ที่สุด 

3. มีความม่ันใจการนําความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ 10 
(45.45%) 

12 
(54.55%) 

0 
(0.00%) 

0 
(00.00%) 

0 
(00.00%) 

4.45 
(89.09%) 

มาก 

ด้านประสิทธิภาพ        
1. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ 14 

(63.64%) 
8 

(36.36%) 
0 

(0.00%) 
0 

(00.00%) 
0 

(00.00%) 
4.64 

(92.73%) 
มาก
ที่สุด 

2. การประสานงาน อํานวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ 
    

11 
(50.00%) 

11 
(50.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(00.00%) 

4.50 
(90.00%) 

มาก
ที่สุด 

3. สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม 12 
(54.55%) 

10 
(45.45%) 

0 
(0.00%) 

0 
(00.00%) 

0 
(00.00%) 

4.55 
(90.91%) 

มาก
ที่สุด 

4. วัสดุ/อุปกรณ์ในการฝึกมีความเหมาะสม 13 
(59.09%) 

9 
(40.91%) 

0 
(0.00%) 

0 
(00.00%) 

0 
(00.00%) 

4.59 
(91.82%) 

มาก
ที่สุด 

5. ระยะเวลาในการอบรม/สัมมนามีความเหมาะสม   11 
(50.00%) 

11 
(50.00%) 

0 
(0.00%) 

0 
(00.00%) 

0 
(00.00%) 

4.50 
(90.00%) 

มาก
ที่สุด 

6. ท่านมีความพึงพอใจในการอบรมคร้ังนี้  
12 

(54.55%) 
10 

(45.45%) 
0  

 (0.00%) 
0.00  

 (0.00%) 
0.00  

 (0.00%) 
4.55  

 (90.91%) 
มาก
ที่สุด 

รวม  
 

    4.56 
(91.06%) 

มาก
ที่สุด 
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ขั้นตอนก

1. 

 

 

 

 
 

 

 

 

การแบ่งพาติช่ั

คลิกขวาที่ Co

แบ

ช่ัน 

omputer > ใ

บ่งพาติชัน่(P

ใหเ้ลือก Man

โครงการฝกอ

 

Partition) บน

nage 

อบรมหลักสูตรM

น Windows

Microsoft w

s 7 
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2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากน้ันให้มอ
 
 

 

งหา Disk Maanagement 

โครงการฝกอ
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3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากนั้นใหเลือก

ประมาณ 64 G

 

 

 

ก Drive ที่เราต

GB ในขั้นตอนนี้

ตองการแบง ใน

นีใ้หคลิกขวาบน

โครงการฝกอ

นตัวอยางนี้ตอง

นพื้นที่ของ Driv

อบรมหลักสูตรM

งการแบง Disk1

ve นั้นแลวเลือ

Microsoft w

1 นั้นคือ Drive

ก Shrink Volu

windows 7  

e D: นั้นเอง ซึ่ง

ume 

21 

มีพื้นที่

 



 

4. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Total size be

Size of availa

Enter the am

Total size aft

เม่ือเราเลือกได

efore shrink i

able shrink in

mount of spa

ter shrink in 

ดแลววาจะแบง

in MB : คือพืน้

n MB: คือนั้นพื

ace to shrink 

MB: พื้นที่ที่เห

พาติชั่นเทาไรก็

โครงการฝกอ

นที่ความจุจริงข

พื้นที่ในสวนที่เร

in MB: จํานว

หลือหลังจากกา

ก็ใหกด Shrink

อบรมหลักสูตรM

ของ Drive นั้นที

ราสามารถแบง

วนพื้นที่ความจทุี

ารแบงไดร 

  

Microsoft w

ที่เราเลือก 

ได 

ที่เราตองการแบ

windows 7  

บง 
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5. 

 

 

6. 

 

 

เม่ือทําการ Sh

ตอไปโดยกด ค

จากนั้นใหเลือก

rink เรียบรอย

คลิกขวาท่ี Driv

ก New simpl

แลวเราก็จะเพิ่ม

ve ใหม 

e Volume 

โครงการฝกอ

มอีก Drive แต

อบรมหลักสูตรM

ตเราสามารถใช

Microsoft w

ชงานมันได ตอจ

windows 7  

จากนั้นใหทําตา

23 

ามขั้นตอน

 

 



 

7. 

 

8. 

จากนั้นกด Ne

กด Next ไดเล

ext 

ลย 
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9. 

 

10. 

เลือกชื่อ Drive

ใหเลือก   File 

Allo

Volu

e ที่ตองการ 

system: NTF

cation unit s

ume label: ให

FS 

size : Default

หใสชื่อที่ตองกา

โครงการฝกอ

t 

ารเชน DATA‐I

อบรมหลักสูตรM

TITAN 
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11. 

 

 

กด Finish ก็จะไดไดรที่พรอมมใชงาน 

โครงการฝกอ
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lnstal[ing Configuring tfio urlia"n a ot:r]:c n o! dr u

iuduvrifi 22 A{vl1lu 2554

. InstaLling, Upgrading Windows 7

- Preparing to lnstaI Windows 7

- Performing a Ciean lnstallation of Windows 7

- Upgrading and Migrating to Windows 7

- Performing lmage-based Installation of Windows 7 Configuring Application

Compatibility

- Describe the key features, editions, and hardware requirements of Windows 7

- Perform a clean installation of WindowsT

Upgrade and Migrate to Windows 7 from an earlier version of Windows

- Perform an image-based instaliation of Windows 7 ResoLve common

appLication compatibility issues

. Configuring Disks and Device Drivers

- Partitioning Disks in Windows 7/ N4anasing Disk Volumes

- lMaintainins Disks in Windows 7Installing and Conflguring Device Drivers

- Configure disk partitions on a windows 7 ctient computer

- Create and manage disk votumes

- Manage flte system fragmentation and disk quotas

- lnstall and configure device drivers

iud.rnr:fi 23 a$Mu 2554

. Configuring File Access and Printers on Windows 7 Client Computers

Overview of Authentication and Authorization

- Managing File Access in Windows 7 / Managing Shared Fotders

- Configuring Fi[e Compression Managing Printing Describe authentication and

authorization

- Manase fite access on a Windows 7 c[ient computer

- Create and manage shared fotders / Configure file compression

- Instalt, configure, and administer printers

. ConflguringNetworkConnectivlty

- Configuring lPv4 Network Connectivity

- Configuring lPv6 Network Connectivity

- lmpLementing Automatic lP Address Attocation

- Overview of Name Resotution

- Troubleshooting Network lssues

I n: l n r: o l: ur.r d'n an: windows 7
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. Configuring Wireless Network Connections

- Overview of Wireless Networks

- Configurins a Wiretess Network Describe the standards and technotogres related to
wiretess network connections / Configure a wiretess neiwork connection

. Securing Windows 7 Desktops

- Overview of Security Management in Windows 7

- Securing a Windows 7 Client Computer by Using Local Security pot cy Settings

Securing Data by Using EFS and Bit Locker

- ConfiguringAppticationRestrictions

- Configuring User Account Controt,/ Configuring Windows Firewatt

- Configuring Security Settings ln lnternet Explorer 8,/ Conflsuring Windows Defender

- Exptain the security management features of Windows 7

iuvrq#au6t' 25 e{fi'lnrr 2554

. Securing Windows 7 Desktops

- Configure tocal security potiry settings on a Windows 7 ctient computer

- Secure data by using EFS and Bit Locker

- Configure apptication restrictions by using AppLocker

- Configure user account control settings

- Configure Windows Firewall on a Windows 7 client computer

- Configure security-retated settings in Internet Exptorer to hetp protect a Windows 7

client cornputer that is connected to the Internet

- Configure Windows Defender to hetp protect a Windows 7 c(ient computer against

malicious software

. Optimizing and Maintaining Windows 7 Client Computers

- l\.4aintaining Performance by Using the Windows 7 Performance Toots

- Maintaining Retiabitity by Using the Windows 7 Diagnostic Toots

- Eacking Up and Restoring Data by Usins Windows Backup

Restoring a Windows 7 System by Using System Restore Points

- Conflguring Windows Update

iu4nid ze e{ilrnil 2554

. Optimiz;ng a'rd Maintai.ling \ Indows 7 Ct ent Compute's

Maintain the performance of a Windows 7 client computer by using performance

managernent toots

- Maintain reliabltity of a Windows 7 client computer by using the dragnostrc tools

Backup and restore data on a Windows 7 client con'rputer by using Windows Backup

- Restore a Windows 7 system by using system restore points

€*'
I
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- Configure Windows Update on a Windows 7 client computer

. Conflguring Mobile Computing and Remote Access in Windows 7

- Configuring Mobile Computer and Device Settings

- Configuring Remote Desktop and Remote Assistance for Remote Access

- Configuring Direct Access for Remote Access / Configuring Branch Cache for

Remote Access

- Configure mobite computer and device setting on a Windows 7 ctient computer

- Configure Remote Desktop and Remote Assistance on a Windows 7 client

computer

Configure Direct Access on a Windows 7 client computer for remote access

- Configure Branch Cache on a branch office Window 7 ctient computer

q
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Tax Invoice,/Delivery Order,/lnvoice

(oiuatuzoriginal)
rarrl::rird'rdrf,tnri / Tax lD No. : 1841319122

da dlinlrnuulnltuavtrnluln dar:sutnd
Name

fiu4 lurlrnlrdutrelulainfilear::un:
Address 399 o.duldu ut'o1fitln,,'t!'rn

rl|eqen ol.ttrnnl 10300

(ran ar:aanuluqo)

Jtaun :

No.

x.,g
Date

54-1V0690

riaulunr:dr:ctiu
Payrnent Terms

iun:lrirnlodr::
Due Date
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'r'h 

ituda ranfi z t'ufi
Your Order Number / Date

nfnrlt:rntt
Salesman

a'lqu
Item

:raacrSfloirir
Description

a1u?u
Quantity

:1n-t0onu?fl
Unit Price

a1x2uh:u
Amount

1

2

3

5

CAT 5E RJ-45 Patch Cord 2 M. LINK

CAT 5E RJ-45 Patch Cord 2 M. LINK

UTP Cable 350M. LINK

PATCH Panel 48 Port LINK

D.Link Express EtherNetwork &Port Model "DES-I0084"
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80.00

95.00

3,600.00

3,700.00

650.00

16,000.00

28,500.00

21,@O.N

7,400.00

9,750.00

i nlltil / Net Toial 83,250.00
L3t',lul1tFl";

urJeuiu16rrlutiniltieurrririlanroC
nrSlnirrril / vA-l 7t 5,827.50

irurlttl:u / Grand Total 89,077.50
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