


คํานาํ 

รายงานสรุปผลการประเมินโครงการบริหารจัดการความรู    เรื่อง  การฝกอบรมการทํา  

Weblog โดยศูนยการจัดการความรู รวมกับสํานกัวทิยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดขึ้นมี

วัตถุประสงคเพื่อนําเสนอผลการดําเนินโครงการฯ ใหความรู ความเขาใจ แกอาจารยและบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครในเรื่องการทาํ Weblog ใหผูเขาอบรมสามารถนําความรูไป

พัฒนา Weblog ของตนเองหรือของหนวยงาน จะเปนแหลงรวบรวมองคความรู และพัฒนาเปนองคกร

แหงการเรยีนรู โดยจัดขึน้ระหวางวันที่ 26 - 29 มกราคม 2553 ณ หองศูนยการเรยีนรูดวยตนเอง ศูนย

เทเวศร สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมี

ผูเขารวมอบรมรวม 174 คน  ส้ินคาใชจายในการดําเนินงาน  68,050  บาท 

ผลการประเมินโครงการพบวา    ผูเขารวมอบรมตอบแบบประเมินผลจาํนวน  148  คน  

คิดเปนรอยละ 85.06 มีความเหน็วา มีความพึงพอใจในการอบรมครั้งนี้โดยรวมอยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ย 4.05 คิดเปนรอยละ 80.95 มีความรูความเขาใจเพิ่มมากขึ้นอยูในระดบัมาก มีคาเฉลี่ย 3.88 คิด

เปนรอยละ 77.57 และนําความรูที่ไดรับจากการอบรมไปใชประโยชนในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก 

มีคาเฉลี่ย 4.08 คิดเปนรอยละ 81.62 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศหวังเปนอยางยิ่งวา    รายงานฉบับนี้จะเปน 

ประโยชนแกผูมีสวนเกีย่วของตอไป 

 
 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศและศูนยการเรียนรูดวยตนเอง 
กุมภาพนัธ  2553 
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สรุปผลการประเมินโครงการบรหิารจัดการความรู 

เรือ่ง การฝกอบรมการทาํ Weblog   

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมกับศูนยการจัดการความรู 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
1. ผลผลิต      ผูสําเร็จการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
2. ชื่อโครงการ  โครงการบริหารจดัการความรู เร่ืองการฝกอบรม 

การทาํ Web Blog 
3. ความสอดคลองกับกลยุทธ/นโยบาย   การบริหารงานของมหาวิทยาลัย 
4. กลยุทธท่ี       สรางความเขมแข็งทางวิชาชพีเฉพาะทาง 
5. นโยบายการบริหารงานดานที่     ดานการพัฒนาการบริหารจดัการ 
6. ผูรับผดิชอบโครงการ     สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และศูนยการจดัการความรู  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

7. หลักการและเหตุผล 
  ความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบัน มสีวนสงเสริมพัฒนางานการจัดการ
ความรูเพื่อสรางองคความรูภายในองคกร การจัดเก็บและเผยแพรองคความรู โดยมีชองทางการสื่อสารที่มี
ความสมบูรณในการเขาถึงกลุมเปาหมาย ความสะดวกและความรวดเรว็เพื่อบริหารจดัการความรูในองคกร
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  การนําระบบเทคโนโลยี่การสื่อสาร (Information Technology Support System: 
ITSS) เชน ระบบ Web Blog มาใชจะชวยใหบุคลากรทีป่ฏิบัติงานตางพื้นที่ ไดมีโอกาสทํางานรวมกันและ
สามารถสนองความตองการในการเรยีนรูในงานของตน ดวยการแลกเปลี่ยนเรียนรูและแบงปนความรูใหกัน
และกัน ส่ิงสําคัญคือ ผูที่จะรับการพัฒนาดวยวิธีนีจ้ะตองมีใจที่เปดกวาง พรอมทีจ่ะเปดเผยเรื่องที่ตนถนัด
และไมถนัดออกมาอยางชัดแจง และตางมีใจที่จะชวยเหลือเกื้อกูลกนัดวย อยางไรก็ตาม การใช internet, 
telematics, หรือส่ือเสมือนจริงทั้งหลาย ไมสามารถเขามาทดแทนการเรียนรูจากการกระทําไดโดยสมบูรณ  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จึงไดพยายามคิดวิธีการนํา IT มาใชใหเกดิประโยชนสูงสุด 
ไมใชเพื่อมาแทนที่วิธีการเรยีนรูแบบอื่น ๆ แตเพื่อใชรวมกับเครื่องมอืชนิดอื่น โดยมุงที่ความตองการของผู
เรียนรูหรือกลุมเปาหมายเปนหลัก  ความทาทายจึงอยูทีก่ารใชและผนวกวิธีการทั้งหลายโดยอาศัยจุดแข็งของ
แตละเครื่องมอืมาทําใหเกิดประโยชนแกบุคลากร เพื่อสนองความตองการขององคกรไดอยางสมบูรณ Web 
Blog เปนชองทางการสื่อสารที่มีความนิยมในการแลกเปลี่ยนเรียนรูและถายทอดองคความรูใหกัน   

จากการสํารวจอาจารยและบคุลากรในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีความ
ประสงคอบรมการทํา Web Blog เปนจํานวนมาก ดวยเหตุนี้ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึง
รวมมือกับศูนยการจัดการความรู มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จดัโครงการบริหารจัดการ
ความรู เร่ือง การทํา Web Blog ขึ้นเพื่อกระตุนการสรางการถายทอดองคความรู การสงเสริมบรรยากาศการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู และพัฒนาบุคลากรสูองคกรแหงการเรียนรู 
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8. วัตถุประสงค 
1.   เพื่อใหบุคลากรสามารถนําเทคโนโลยกีารทํา web blog มาใชในการถายทอดและเผยแพรความรู 
2. เพื่อสรางเวทีในการแลกเปลีย่นเรียนรู 
3. เพื่อพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเขาสูองคกรแหงการเรียนรู 

9. กลุมเปาหมาย 
 คณะกรรมการและวิทยากร จาํนวน    17      คน 

อาจารย และบคุลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จํานวน  192  คน 
  รุนที่  1  จํานวน     49 คน 
  รุนที่  2  จํานวน     49  คน 
  รุนที่  3  จํานวน     50 คน 
  รุนที่  4  จํานวน    44     คน 
10. สถานที่ดําเนินการ   
 ณ หองศูนยการเรียนรูดวยตนเอง สํานักวทิยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ศูนยเทเวศร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
11. ระยะเวลาดําเนินการ    ระหวางวนัที่ 26 – 29 มกราคม 2553 
 รุนที่  1    วันอังคารที่  26  มกราคม  2553 
 รุนที่  2  วันพุธที่  27  มกราคม  2553 
 รุนที่  3   วันพฤหัสบดทีี่  28  มกราคม  2553 
 รุนที่  4    วันศุกรที่ 29  มกราคม  2553 
12. การดําเนินโครงการ 

กิจกรรม ป 2552 ป 2553 
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. ประชุมวางแผน             
2. จัดทําโครงการ             
3. เสนอโครงการเพื่อขออนุมัต ิ             
4. ดําเนินโครงการ             
5. ประเมินผลโครงการ             
6. ติดตามการนําความรูไปใช
ประโยชน 

            

13. งบประมาณ  71,600  บาท    (เจ็ดหมื่นหนึ่งพนัหกรอยบาทถวน) 
เบิกจายจากเงนิงบประมาณ ผลผลิต    ผูสําเร็จการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

งบรายจายอ่ืน คาใชจายพฒันาคุณภาพการศกึษา โครงการการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรการ
พัฒนามหาวิทยาลัย โครงการฝกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู  
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1. คาตอบแทน   16,800   บาท 

คาตอบแทนวทิยากร   (2 คน x  28 ชม. x 300 บาท) 
2. คาใชสอย   41,800  บาท 

คาอาหารวางและเครื่องดื่ม  (209 คน x 2 มื้อ x 25 บาท) 
คาอาหารกลางวัน   (209 คน x 1 มื้อ x 150 บาท) 

3. คาวัสด ุ    13,000  บาท 
กระดาษถายเอกสาร A4 80 แกรม จํานวน 20 รีม  ราคา 2,204.20   บาท 
หมึกพิมพเครื่องเลเซอร HP-Q5949A จํานวน 2 กลอง  ราคา     5,392.80   บาท 
หมึกพิมพเครื่องเลเซอร HP-Q6511A  จํานวน 1 กลอง  ราคา 4,687.16   บาท 
กระดาษปกอารตมัน จํานวน 3 กลอง    ราคา       715.84   บาท  

หมายเหตุ  * ขอถัวจายตามจริงทุกรายการ 
 

14. รายละเอียดหลักสูตร 
 1. ความรูเบื้องตนเกีย่วกับ Km Blog และเทคโนโลยีที่ใชในการพัฒนา 
 2. การสมัครสมาชิก 
 3. การกําหนดคุณสมบัติของ blog และ password 
 4. การเลือกรูปแบบของ blog 

5. การตั้งคาระบบ 
6. การใชงานเมนู 

 7. การสรางเนื้อหา  การใสรูป  การใสเสียง 
8. การปรับแตง blog ใหสวยงาม 

 9. การใชงาน Plug in 
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 ผลการดาํเนนิงาน  
 

 โครงการบริหารจัดการความรู เร่ืองการฝกอบรมการทํา Web Blog ดําเนินการอบรมในวนัที่ 26-29  
มกราคม 2553 ระยะเวลาการอบรม 4 วัน  ณ หองปฏิบัตกิารคอมพิวเตอร สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ศูนยเทเวศร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร สรุปผลไดดังนี ้
 

1. ผลการดําเนนิงานดานการจัดการ 
1.1 ในการอบรม กลุมเปาหมายผูเขารวมโครงการประกอบดวย อาจารย และบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จํานวน  192  คน ดังนี ้
  รุนที่  1  จํานวน    49 คน 
  รุนที่  2  จํานวน    49  คน 
  รุนที่  3  จํานวน    50 คน 
  รุนที่  4  จํานวน     44      คน 
มีผูเขารวมอบรมจริง จํานวน 174  คน แตมีผูตอบแบบประเมินทั้งส้ิน 148  คน คิดเปนรอยละ 85.06 

1.2 งบประมาณทีไ่ดรับ 71,600  บาท ส้ินคาใชจายในการดําเนินงานจริง 68,050 บาท ประกอบดวย 
คาตอบแทน        16,800  บาท 
คาใชสอย      38,400  บาท 
คาวัสด ุ      12,850  บาท 

 1.3 จากการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวมอบรมในภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก มี
คาเฉลี่ย 4.05  คิดเปนรอยละ 80.95 
 
2. ผลการประเมินความตนเองดานวิทยากร ดานความรูความเขาใจ ดานการนําความรูไปใชประโยชน และ
ดานประสิทธภิาพ 

2.1 ดานวิทยากร จากการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวมอบรมในดานวิทยากร อยูในระดับมาก 
มีคาเฉลี่ย  3.82  หรือคิดเปนรอยละ 76.37 

2.2 ดานความรูความเขาใจ หลังจากอบรม ผูเขารวมอบรมมีความรู ความเขาใจในเรื่องที่อบรมเพิ่ม 
มากขึ้น คิดเปนรอยละ 25.14 

2.3 ดานการนาํความรูไปใชประโยชน ผูเขารวมอบรม สามารถนําความรูที่ไดรับจาการอบรมไปใช
ในการปฏิบัติงานได อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.08  คิดเปนรอยละ 81.62   

2.4  ดานประสิทธิภาพ จากการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวมอบรมในดานประสิทธิภาพ อยูใน 
       ระดับมาก มีคาเฉลี่ย  4.09  หรือคิดเปนรอยละ 81.74 

3.  จากผูเขารับการอบรมจริงจํานวน 174 คน มีผูเขาอบรมจํานวน 154 คน คิดเปนรอยละ 88.51  ที่สามารถ
นําความรูจากการอบรมไปใชปฏิบัติงานไดจริง โดยสามารถนําเทคโนโลยีการทํา Web Blog มาใชถายทอด
และเผยแพรความรู เพื่อสรางเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู เปนการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเขาสู
องคกรแหงการเรียนรู ดังมีหลักฐานการนําไปใชประโยชนในภาคผนวก 
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การประเมินผลโครงการ 

ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการประเมนิผลโครงการบริหารจัดการความรู เร่ืองการฝกอบรมการทาํ Web Blog คือ 

 อาจารยและบคุลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จํานวน 192 คน 

 
กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางทีใ่ชในการประเมินผลโครงการบริหารจัดการความรู เร่ือง การฝกอบรมการทํา Web Blog 
คือ   อาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  จํานวน 174 คน   แตมีผูตอบแบบ
ประเมินทั้งส้ิน 148 คน คิดเปนรอยละ 85.06 
 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  มี 1 ฉบับ ไดแก 

แบบประเมินตนเองโครงการบริหารจัดการความรู  เร่ืองการฝกอบรมการทํา  Web Blog  ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale)  คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย 
และนอยที่สุด แบงเปน 3 ตอนคือ  

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นดานการอบรม 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

การวิเคราะหขอมูล   หาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย คารอยละ  
เกณฑการใหคะแนนระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย  4.50-5.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจมากที่สุด 
  คาเฉลี่ย  3.50-4.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
  คาเฉลี่ย  2.50-3.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
  คาเฉลี่ย  1.50-2.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอย 
  คาเฉลี่ย  0.50-1.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยที่สุด 
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ผลการประเมิน 

 จากการสอบถามระดับความคิดเห็นของผูเขาอบรม จํานวน 148 คน รายละเอียดขอมลูทั่วไป  
 ตารางที่ 1   ขอมูลสวนบุคคล 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
เพศ 148 100.00 
 ชาย 29 19.59 
 หญิง 119 80.14 
อายุงาน 148 100.00 
 0-3 ป 27 18.24 
      4-8 ป 16 10.81 
 9-15 ป 15 10.14 
 16-20 7 4.73 
 20 ป ขึ้นไป 83 56.08 
การศึกษา 148 100.00 
 ปวส. 3 2.03 
 อนุปริญญา 5 3.38 
 ปริญญาตรี 66 44.59 
 ปริญญาโท 70 47.30 
 ปริญญาเอก 4 2.70 
ตําแหนง 148 100.00 
 อาจารย 64 43.24 
 บุคลากรสายสนับสนุน 3 56.76 

 
จากตารางที่ 1 มีผูเขารับการอบรมจํานวน 174 คน   แตมผูีตอบแบบประเมินทั้งส้ิน 148 คน  

คิดเปนรอยละ 85.06 คน เปนเพศชายจํานวน  29  คน คิดเปนรอยละ19.59 เพศหญิงจํานวน  119 คน คิดเปน
รอยละ 80.14  เปนผูที่มีอายงุาน  20 ปขึน้ไปมากที่สุด จาํนวน 83  คน คิดเปนรอยละ 56.08  อายุงาน 0-3 ป 
จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 18.24 อายงุาน 4-8 ป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 10.81  อายุงาน 9-15 ป 
จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ10.14  และอายุงาน 16-20  ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 4.73   จบการศึกษา
ระดับปริญญาโทมากที่สุด จํานวน 70  คน คิดเปนรอยละ 47.3  ระดับ ปวส. จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
2.03  ระดับอนุปริญญา จํานวน 5 คน คดิเปนรอยละ 3.38 ระดับปรญิญาตรี จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 
44.59 และระดับปริญญาเอก จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.70     ผูเขารับการอบรมมีตําแหนงเปนบุคลากร
สายสนับสนุนมากที่สุด จํานวน 84 คน คดิเปนรอยละ 56.76 และมีตําแหนงอาจารย จาํนวน 64 คน คิดเปน
รอยละ 43.24  
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1. ความรูความเขาใจหลังการฝกอบรม 
กอนการอบรม ผูเขารับการอบรมมีความรู ความเขาใจเกีย่วกับการจัดทาํ  Web Blog   อยูใน 

ระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 2.62 คิดเปนรอยละ 52.43 ทําใหไมสามารถนําเทคโนโลยกีารทํา Web Blog มาใช
ในการถายทอดและเผยแพรความรูไดอยางถูกตอง สวยงาม แตเมื่อผานการฝกอบรมแลว ผูเขารับการอบรม
มีความรู ความเขาใจดีขึน้ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.88 คิดเปนรอยละ 77.57 ดังนั้นจึงสรุปไดวา ผูเขารับ
การอบรมมีความรูหลังจากเขาอบรมเพิ่มขึ้นรอยละ 25.14 ทําใหสามารถนําความรูที่ไดมาจัดทํา Web  Blog   
ของตนเองเพือ่พัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเขาสูองคกรแหงการเรียนรู 
 
2. การประเมินตนเอง 

จากผลการประเมินตนเองของผูเขารับการอบรมเกี่ยวกับความพึงพอใจในดานตางๆ  โดย 
ใชแบบประเมนิผลโครงการ ผลการประเมินตนเอง มีดังนี้ 
 
ตารางที่ 2   การประเมินตนเองของผูรับการอบรมตอความคิดเห็นดานวทิยากร 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

คา 
เฉล่ีย ระดับ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

1. การเตรียมตัวและความพรอมของวิทยากร 37 89 21 1 - 4.09 มาก 
  (25.0) (60.14) (14.19) (0.68)  (81.89)  
2. สามารถอธิบายเนื้อหาไดชัดเจนและตรง 34 76 34 4 - 3.95 มาก 
 ประเด็น (22.97) (51.35) (22.97) (2.7)  (78.92)  
3. ใชภาษาที่เหมาะสม เขาใจงาย 28 76 39 5 - 3.86 มาก 
  (18.92) (51.35) (26.35) (3.38)  (77.16)  
4. สามารถตอบคําถามไดตรงประเด็น 38 88 20 2 - 4.09 มาก 
  (25.68) (59.46) (13.51) (1.35)  (81.89)  
5. วิทยากรมีจํานวนเพียงพอเหมาะสม 16 61 56 15 - 3.53 มาก 
  (10.81) (41.22) (37.84) (10.14)  (70.54)  
6. เอกสารประกอบการบรรยายมีความ 16 46 68 16 2 3.39 ปานกลาง 
 เหมาะสม (10.81) (31.08) (45.95) (10.81) (1.35) (67.84)  

 รวม      3.82 มาก 
       (76.37)  
 

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจดานวทิยากรโดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย  
3.82 คิดเปนรอยละ 76.7  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ การเตรียมตัวและความพรอมของ
วิทยากรและสามารถตอบคําถามไดตรงประเด็น มีคาเฉลี่ย 4.09 คิดเปนรอยละ 81.89  รองลงมา ไดแก 
สามารถอธิบายเนื้อหาไดชัดเจนและตรงประเด็น มีคาเฉลีย่ 3.95 คิดเปนรอยละ 78.92  อันดับ 3 ไดแก ใช
ภาษาที่เหมาะสม เขาใจงาย มีคาเฉลี่ย 3.86  คิดเปนรอยละ 77.16 
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ตารางที่ 3   การประเมินตนเองของผูรับการอบรมตอความคิดเห็นดานความรูความเขาใจ 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

คา 
เฉล่ีย ระดับ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

1. ความรู ความเขาใจในเรื่องนี้กอนการอบรม 13 28 29 46 32 2.62 ปานกลาง 
  (8.78) (18.92) (19.59) (31.08) (21.62) (52.43)  
2. ความรู ความเขาใจในเรื่องนี้หลังการอบรม 27 81 35 5 - 3.88 มาก 
  (18.24) (54.73) (23.65) (3.38)  (77.57)  

 สรุป ผูเขาอบรมมีความรูเพิ่มมากขึ้น        
 คิดเปนรอยละ      (25.14)  

 

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจดานความรูความเขาใจ ปรากฏผล ดังนี ้
 ผูเขาอบรม มีความรู ความเขาใจในเนื้อหาเรื่องนี้กอนการอบรมอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย  
2.62 คิดเปนรอยละ 52.43 
 ผูเขาอบรม มีความรู ความเขาใจในเนื้อหาเรื่องนี้หลังการอบรมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.88 คิด
เปนรอยละ 77.57 
  ดังนั้น สรุปไดวา ผูเขาอบรมมีความรู ความเขาใจในเนือ้หาเรื่องนี้เพิม่มากขึ้น คิดเปนรอยละ 25.14 
 
ตารางที่ 4   การประเมินตนเองของผูรับการอบรมตอความคิดเห็นดานการนําความรูไปใชประโยชน 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

คา 
เฉล่ีย ระดับ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

1. นําความรูที่ไดรับไปใชในการปฏิบัติงาน 43 77 25 3 - 4.08 มาก 
 ได (29.05) (52.03) (16.89) (2.03)  (81.62)  
2. สามารถใหคําปรึกษา แนะนําแกเพื่อน 22 61 58 6 1 3.66 มาก 
 รวมงานได (14.86) (41.22) (39.19) (4.05) (0.68) (73.11)  
3. มีความมั่นใจในการนําความรูที่ไดไปใช 34 68 40 5 1 3.87 มาก 
 ประโยชน (22.97) (45.95) (27.03) (3.38) (0.68) (77.43)  

 รวม      3.87 มาก 
       (77.39)  

 
จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจดานการนําความรูไปใชประโยชน โดยรวมอยู

ในระดบัมาก มีคาเฉลี่ย  3.87 คิดเปนรอยละ 77.39  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด คือ นําความรูที่ไดรับไป
ใชในการปฏิบัติงานได มีคาเฉลี่ย 4.08 คิดเปนรอยละ 81.62  รองลงมา ไดแก มีความมั่นใจในการนาํความรู
ที่ไดไปใชประโยชน มีคาเฉลี่ย 3.87 คิดเปนรอยละ 77.43  อันดับ 3 ไดแก สามารถใหคําปรึกษา แนะนําแก
เพื่อนรวมงานได  มีคาเฉลี่ย 3.66  คิดเปนรอยละ 73.11 
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ตารางที่ 5   การประเมินตนเองของผูรับการอบรมตอความคิดเห็นดานประสิทธิภาพ 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

คา 
เฉล่ีย ระดับ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

1. การใหบริการของเจาหนาที่ 35 91 21 1 - 4.08 มาก 
  (23.65) (61.49) (14.91) (0.68)  (81.62)  
2. การประสานงาน อํานวยความสะดวกของ 31 89 27 1 - 4.01 มาก 
 เจาหนาที่ (20.95) (60.14) (18.24) (0.68)  (80.27)  
3. สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม 50 89 9 - - 4.28 มาก 
  (33.78) (60.14) (6.08)   (85.54)  
4. วัสดุ / อุปกรณในการฝก มีความเหมาะสม 58 76 14 - - 4.30 มาก 
  (39.19) (51.35) (9.46)   (85.95)  
5. ระยะเวลาในการอบรม / สัมมนามี 34 61 43 10 - 3.80 มาก 
 ความเหมาะสม (22.97) (41.22) (29.05) (6.76)  (76.08)  
6. ทานมีความพึงพอใจในการอบรมครั้งนี้ 34 90 21 3 - 4.05 มาก 
 โดยรวม (22.97) (60.81) (14.19) (2.03)  (80.95)  

       4.09 มาก 
       (81.74)  

จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจดานประสิทธิภาพโดยรวมอยูในระดับมาก มี
คาเฉลี่ย  4.09 คิดเปนรอยละ 81.74  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ วัสดุ / อุปกรณในการฝก 
มีความเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.30 คิดเปนรอยละ 85.95  รองลงมา ไดแก สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม 
มีคาเฉลี่ย 4.28 คิดเปนรอยละ 85.54  อันดับ 3 ไดแก การใหบริการของเจาหนาที่ มีคาเฉลี่ย 4.08  คิดเปนรอย
ละ 81.62 
 

3. ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

ดานวิทยากร 

1. วิทยากรอธิบายเร็วมาก บางครั้งฟงไมทัน เนื่องจากไมมพีื้นความรูเร่ืองนี้มากอน 
2. อยากใหมีผูชวยวิทยากรมากกวานี้ ถาสอบถามขณะบรรยายจะเปนการขัดจังหวะ 
3. วิทยากรควรใชศัพทที่เขาใจงาย เนื่องจากวทิยากรใชคําศพัทเทคนิคทางคอมพิวเตอรมากไป ทําใหใน

ชวงแรกเขาใจคอนขางยาก 
4. เอกสารประกอบการอบรมควรเพิ่มขนาดตัวอักษรใหใหญขึ้นและมีขอมูลที่ใชประกอบการบรรยาย

ทั้งหมด  
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ดานความรูความเขาใจ 

1. จากที่ไมมีความรูในเรื่องนี้เลย ฝกอบรมแลวมีความรูมากยิ่งขึ้น เปนการจัดฝกอบรมทีด่ี 
 

ดานการนาํความรูไปใชประโยชน 

1. เปนโครงการที่ดี มีประโยชนตอบุคลากรของสถาบันอยางมาก จะนําไปใชงานจริงใหมากที่สุดคะ 
2. การอบรมนี้มีประโยชน อยากใหมกีารอบรมแบบนี้อีก เพราะทั้งอาจารยและบุคลากรสามารถ

นําไปใชงานไดจริง 
 

ดานประสิทธิภาพ 

1. ควรเพิ่มระยะเวลาการอบรมใหมากกวานี ้อบรมเพียง 1วนั ไมสามารถทําความเขาใจไดหมด  
2. ควรจัดอบรมชวงปดภาคการศึกษา 
3. วันที่เขาอบรม ควรใหผูอบรมเลือกเอง เพราะจะไดมวีันวางที่เหมาะสมกวานี้ เนื่องจากผูเขาอบรมบาง

ทานติดภารกิจอบรมที่อ่ืน 
 
 

---------------------------------------------- 
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ภาพกจิกรรม 
การฝกอบรมการทํา Web Blog 

รุนที่ 1 วนัที ่26 มกราคม 2553 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 
 

รุนที่ 2 วนัที ่27 มกราคม 2553 
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รุนที่ 3 วนัที ่28 มกราคม 2553 
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รุนที่ 4 วนัที ่29 มกราคม 2553 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



15 
 

แบบประเมินผลโครงการ

 



หลกัฐานรายชือ่ผูอบรมนาํความรูไปจัดทาํ KM Blog ของตนเอง 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 



 

ตัวอยางผลงาน KM Blog ของผูเขาอบรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
























































































