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ตลอดจนเป็นข้อมูลประกอบการพัฒนาทิศทางการบริหารงานในอนาคต ทั้งนี้ ขอขอบคุณทุกหน่วยงานและ
บุคลากรที ่ได้ให้ความร่วมมือและสนับสนุนการดำเนินงานของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ       
ด้วยดีเสมอมา 
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สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้นำเสนอวิสัยทัศน์ในคราวสรรหา จึงได้ดำเนินการตาม

แผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566–2570) และ แผนยุทธศาสตร์การ
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รายงานผลการดำเนินงานของผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลพระนคร รอบ 24 เดือน (1 มิถุนายน พ.ศ. 2566 – 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2568) ฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อแสดงผล
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เทคโนโลยีสารสนเทศ อันเป็นการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติผ่านโครงการและกิจกรรมให้เป็นไปตาม

แนวทางและค่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย พร้อมทั้งรายงานสมรรถนะที่พึงประสงค์ของผู้อำนวยการ โดยเนื้อหา
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พันธกิจของ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. พัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานที่เหมาะสม เพื ่อสนับสนุนทุกภารกิจด้านเทคโนโลยีของมหาวิทยาลัยสู ่การเป็น 

มหาวิทยาลัย แห่งเทคโนโลยี นวัตกรรม และบูรณาการ โดยใช้มาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับในระดับสากล 

2. พัฒนาระบบบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง โดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อตอบสนองทุกการ  

เปลี่ยนแปลง โดยมีผลลัพธ์ตรงตามความต้องการของผู้รับบริการ 

3. พัฒนาการสร ้างระบบนิเวศการเร ียนร ู ้นอกห ้องเร ียน และการให้บร ิการทร ัพยากรด ิจ ิท ัลสำหร ับ                     

การเรียนรู้ตลอดชีวิต 

4. ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและส่งเสริมทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม เพื่อการเป็นพลเมืองดิจิทัลที่ด 

5. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ทางด้านเทคโนโลยีและความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีและ

กฎหมายที่ เก่ียวข้อง 
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ส ำนักวิทยบรกิำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร 
 

 
วิสัยทัศน ์

 

“สนับสนุนความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีเพ่ือขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยแห่งนวัตกรรม” 

 

 

พันธกิจ      ประเด็นยุทธศาสตร์                                                   
 

1.พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนทุก

ภารก ิจด ้านเทคโนโลย ีของมหาว ิทยาล ัยส ู ่การ เป็น 

มหาวิทยาลัยแห่งเทคโนโลยีนวัตกรรมและบูรณาการ โดยใช้

มาตรฐานที่เป็นท่ียอมรับในระดับสากล  

2.พัฒนาระบบบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง

ต่อเนื่อง โดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อตอบสนองทุกการ

เปลี ่ยนแปลง โดยมีผลลัพธ์ตรงตามความต้องการของ

ผู้รับบริการ           

3.พัฒนาการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้นอกห้องเรียนและ

การให้บริการทรัพยากรดิจิทัลสำหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

4.ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและส่งเสริมทักษะในการใช้

เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม เพื่อการเป็นพลเมืองดิจิทัลที่ดี 

5.พัฒนาบุคลากรให้มีความรู ้ ความสามารถ ทางด้าน

เทคโนโลยีและความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีและ

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  Data Warehouse พัฒนาระบบ

คลังข้อมูลกลาง                

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  Unified IT Service การเช่ือมโยง

ระบบสารสนเทศให้เป็นหนึ่งเดียว              

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  Teaching Innovation พัฒนา

นวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอน               

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่4  Digital Library พัฒนาห้องสมุด

ให้เป็นแบบดิจิทัล               

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5  Infrastructure พัฒนาโครงสร้าง

พื้นฐานท่ีแข็งแกร่งตามมาตรฐานสากล 
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ค่ำนิยม 
CORE VALUES 

 

 
 

R Responsibility  มีความรับผิดชอบ  

M Maturity  มีวุฒิภาวะ & มีความเป็นผู้นำ 

U Unity   ร่วมแรงร่วมใจ & ประโยชน์ส่วนรวมต้องมาก่อน 

T Technology  มีความรอบรู้ & เปิดรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีตลอดเวลา 

P Professional  มีความเป็นมืออาชีพ 

 
กลยุทธ ์
TACTIC 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  Data Warehouse พัฒนาระบบคลังข้อมูลกลาง  
              วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ เทคโนโลยีที่ทันสมัย พร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
              กลยุทธ์ 

1.1  จัดทำแผนการพัฒนาบุคลากรทักษะสูงด้านการประมวลผลข้อมูล Unified IT Service            
การเชื่อมโยงระบบสารสนเทศให้เป็นหนึ่งเดียว 
1.2   ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทางให้สอดคล้องกับแผนพัฒนา
คลังข้อมูล  

             ตัวชี้วัด  ความพร้อมของเทคโนโลยีที่ทันสมัยพร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  Unified IT Service การเชื่อมโยงระบบสารสนเทศให้เป็นหนึ่งเดียว 
         วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยพร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
         กลยุทธ์     

2.1 สำรวจความต้องการของกลุ่มเป้าหมายในการใช้ระบบสารสนเทศ 
2.2 พัฒนาระบบสารสนเทศท่ีมีมาตรฐาน 
2.3 พัฒนาระบบสารสนเทศกลางสร้างความร่วมมือในการใช้งานข้อมูลร่วมกัน

ระหว่างองค์กร 
        ตัวชี้วัด  ความพร้อมของเทคโนโลยีที่ทันสมัยพร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  Teaching Innovation พัฒนานวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอน 
       วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ เพ่ือให้มีกระบวนการพัฒนาการทำงานและหลักสูตรที่ทันสมัย 
       กลยุทธ์    

                  3.1  สร้างความร่วมมือด้านการพัฒนานวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอนร่วมกับหน่วยงานภายนอก 
                  3.2  ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรที่มีอยู่ให้มีทักษะเพียงพอต่อการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน 

       ตัวชี้วัด  ร้อยละของการนำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 Digital Library พัฒนาห้องสมุดให้เป็นแบบดิจิทัล 
      วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

1. เพ่ือให้มหาวิทยาลัยเป็นเลิศด้านเทคโนโลยีในเชิงปฏิบัติ 
2. เพ่ือให้มีกระบวนการพัฒนาการทำงานและหลักสูตรที่ทันสมัย 

      กลยุทธ์ 
4.1 พัฒนาคลังความรู้ดิจิทัล 
4.2 จัดทำแผนการพัฒนาบุคลากรด้าน Soft skill   
4.3 ส่งเสริมการสร้างบริการดิจิทัลใหม่ๆขยายฐานผู้รับบริการ 
4.4 พัฒนาดิจิทัลคอนเทนต์ให้ตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมายใหม่ 

  ตัวช้ีวัด   
1. มหาวิทยาลัยมีคุณภาพและมาตรฐานในระดับสากล (QS Star Rating System) 
2. ร้อยละของการนำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5  Infrastructure พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่แข็งแกร่งตามมาตรฐานสากล 
     วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์   
           1. เพื่อให้มีเทคโนโลยีล้ำสมัย 
           2. มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยพร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     กลยุทธ์    
           5.1  จัดทำแผนปฏิบัติราชการสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลและงบประมาณมหาวิทยาลัย 

5.2  ส่งเสริมการนำเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในองค์กรอย่างเหมาะสม 
  5.3  ส่งเสริมการร่วมมือระหว่างองค์กร เพื่อให้เกิดพัฒนาด้านบริการเทคโนโลยี 

           5.4  พัฒนาบุคลากรด้านทักษะ Cyber security เพ่ือให้ความรู้แก่บุคคลทั้งภายในและภายนอก 
           5.5 พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานโดยใช้ผู้เชี่ยวชาญของหน่วยงาน เพ่ือลดงบประมาณในการพัฒนา 
     ตัวชี้วัด 

1. ร้อยละความพร้อมด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย ตอบสนองต่อการผลิตเทคโนโลยีและสร้างนวัตกรรม 
2. ความพร้อมของเทคโนโลยีที่ทันสมัยพร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 
 

โครงสร้ำงหน่วยงำน 
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สรุปผลการด าเนนิงานตามตัวชี้วดั 

ความส าเรจ็ตามแผนยทุธศาสตร์มหาวทิยาลยั 
 
 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ตัวชี้วัด หน่วย
นับ 

ค่า
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

เทียบค่าเป้าหมาย (✓)  หมาย
เหต ุ

สูง
กว

่า
เป

้าห
ม

าย
 

เท
่าก

ับ
เป

้าห
ม

าย
 

ต่ำ
กว

่า
เป

้าห
ม

าย
 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับที่ 13 
1.7.1 ร้อยละความพร้อมด้านเทคโนโลยีที่
ทันสมัย ตอบสนองต่อการผลิตเทคโนโลยี 
และสร้างนวัตกรรม 

ร้อยละ 50 56.4 ✓      

2.4.1 ร้อยละของการนำเทคโนโลยีมาใช้
เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

ร้อยละ 30 47.58 ✓       

2.6.1 ความพร้อมของเทคโนโลยีที่ทันสมัย
พร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ด้าน 1 1  ✓     

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ตัวชี้วัด หน่วย

นับ 
ค่า

เป้าหมาย 
ผลการ

ดำเนินงาน 
เทียบค่าเป้าหมาย (✓) หมาย

เหต ุ

สูง
กว

่า
เป

้าห
ม

าย
 

เท
่าก

ับ
เป

้าห
ม

าย
 

ต่ำ
กว

่า
เป

้าห
ม

าย
 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับที่ 13 
1.7.1 ร้อยละความพร้อมด้านเทคโนโลยีที่
ทันสมัย ตอบสนองต่อการผลิตเทคโนโลยี 
และสร้างนวัตกรรม 

ร้อยละ 60  48.13        ✓   

2.4.1 ร้อยละของการนำเทคโนโลยีมาใช้
เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

ร้อยละ 40 67.58 ✓       

2.6.1 ความพร้อมของเทคโนโลยีที่ทันสมัย
พร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ด้าน 2 4 ✓       
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สรุปผลการด าเนนิงานตามตัวชี้วดั 
ความส าเรจ็ตามการประกนัคณุภาพการศึกษา 
 
สรปุผลการด าเนนิงาน ผลการประเมนิตนเองรายตวับง่ชี ้และคา่เฉลีย่รายมาตรฐาน 

ตามเกณฑส์ านกัวทิยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ ปีการศึกษา 2566 
 

องคป์ระกอบคณุภาพ จ านวน / ตวับง่ชีต้ามมาตรฐาน สวส. 

ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ ผลผลติ รวม 
1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่เหมาะสม เพ่ือ
สนับสนุนทุกภารกิจด้านเทคโนโลยีของ
มหาวิทยาลัยสู่การเป็น มหาวิทยาลัยแห่ง
เทคโนโลยี นวัตกรรม และบูรณาการ โดยใช้
มาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับในระดับสากล 

- - 1.1 1 

2. พัฒนาระบบบริการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างต่อเนื่อง โดยใช้เทคโนโลยีที่
เหมาะสมเพ่ือตอบสนองทุกการเปลี่ยนแปลง 
โดยมีผลลัพธ์ตรงตามความต้องการของ
ผู้รับบริการ 

- - 2.1, 2.2 2 

3. พัฒนาการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้นอก
ห้องเรียน และการให้บริการทรัพยากรดิจิทัล
สำ หรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

- - 3.1, 3.2 2 

4. ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและส่งเสริม
ทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม 
เพ่ือการเป็นพลเมืองดิจิทัลที่ดี 

- - 4.1 1 

5. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ 
ทางด้านเทคโนโลยีและความปลอดภัยในการ
ใช้เทคโนโลยีและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

- - 5.1 1 

6.  การกำกับติดตาม - 6.1, 6.2, 6.3, 6.4 - 4 

รวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกตัวประกอบ - 4 7 11   

ตา
รา
ง 
   แ

สด
งจ
 าน
วน
ตัว
บ่ง
ชี้ ต

าม
ตัว
ปร
ะก
อบ
คุณ

ภา
พ 
จ า
แน
กต

าม
ปร
ะเภ

ทต
ัวบ่
งช
ี้  
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ผลการประเมินคุณภาพรายตัวบ่งชี้ (ป.1) 

 
  

 

 

 
 

ตัวบ่งชี้
คุณภาพ 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน บรรลุ
เป้าหมาย 
 

คะแนนประเมิน หมายเหต ุ
ตัวตั้ง 
/ 

ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(%หรือ
สัดส่วน) 

SAR กรรมการ 

ตัวบ่งชี้ 1. 3 ข้อ  2 ข้อ X 2 คะแนน คะแนน  

ตัวบ่งชี้ 2.1 3 ข้อ  2 ข้อ X 2 คะแนน คะแนน  

ตัวบ่งชี้ 2.2 3 ข้อ  3 ข้อ  3 คะแนน คะแนน  

ตัวบ่งชี้ 3.1 3 ข้อ  3 ข้อ  3 คะแนน คะแนน  

ตัวบ่งชี้ 3.2 3 ข้อ  4 ข้อ  4 คะแนน   

ตัวบ่งชี้ 4 3 ข้อ  5 ข้อ  5 คะแนน คะแนน  

ตัวบ่งชี้ 5 3 ข้อ  6 ข้อ  5 คะแนน คะแนน  

ตัวบ่งชี้ 6.1 5 ข้อ  6 ข้อ  5 คะแนน คะแนน  

ตัวบ่งชี้ 6.2 3 ข้อ  5 ข้อ  5 คะแนน คะแนน  

ตัวบ่งชี้ 6.3 3 ข้อ  6 ข้อ  5 คะแนน คะแนน  

ตัวบ่งชี้ 6.4 3 ข้อ  6 ข้อ  5 คะแนน คะแนน  

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 4.00 
คะแนน 
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ตาราง   สรุปผลการด าเนินงาน  ผลการประเมินรายตัวบ่งชีแ้ละค่าเฉลี่ยรายมาตรฐาน 
ตามเกณฑ์มาตรฐานส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา 2566 (ส.1) 
 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ 

 

เป้าหมาย 

ผลการดำเนินงาน1 คะแนน/ 

ผล

ประเมิน 

บรรลุเป้าหมาย 

 = บรรลุ 

  = ไม่บรรล ุ
ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

 ตัวหาร 

1. การจัดทำแผนแมบ่ทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระ

นครให้มีความเหมาะสมในการ

สนับสนนุภาระกิจดา้นเทคโนโลยีสู่การ

เป็นมหาวิทยาลัยแห่งเทคโนโลย ี

นวัตกรรมและการบูรณาการ 

3 

ข้อ 

- 2 
 ข้อ 

2  
⚫ 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบท่ี 1  -  2.0  

2.1 พัฒนาระบบ Web Portal ที่

สามารถสนับสนุนการจัดการเรียน

การสอน และการดำเนินกิจการต่าง 

ๆ ของมหาวิทยาลัย สำหรับ 

นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร 

3 

ข้อ 

- 2  
 ข้อ 

2  
⚫ 

2.2 ระบบบัญชีข้อมูล (RMUTP 

Data Catalog) ระบบบัญชีข้อมูล

เป็นระบบที่พัฒนาขึ้นเพ่ือใช้จัดเก็บ

และเผยแพร่ข้อมูลด้านต่างๆ ของ

มหาวิทยาลัย โดยมีการกำหนดสิทธิ์

การเข้าถึงข้อมูลแยกตามระดับชั้น

ความลับของข้อมูล 

 3  

ข้อ 

 3  
ข้อ 

3  
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เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบท่ี 2    2.5  

3.1 แผนพัฒนาพ้ืนฐานการเรียนรู้ 3 

ข้อ 

- 3 
ข้อ 

3  
⚫ 

3.2 บริการจัดส่งทรัพยากร 

Resoure Delivery (RD) 

3  

ข้อ 

 4  
ข้อ 

4  

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบท่ี 3    3.5  

 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ 

 

เป้าหมาย 

ผลการดำเนินงาน1 คะแนน/ 

ผล

ประเมิน 

บรรลุเป้าหมาย 

  = บรรล ุ

 = ไม่บรรลุ 
ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 

 ตัวหาร 

4.ระบบคลังภาพดิจิทัล (Rmutp 

digital collections) 

3  

ข้อ 

- 5 
ข้อ 

5  
⚫ 

 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบท่ี 4    5.0  

5.ระบบกลไกการพัฒนาบุคลากร

ของสำนักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนา

บุคลากรให้มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ 

3  

ข้อ 

- 6 
ข้อ 

5  
⚫ 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบท่ี 5    5.0  

6.1  การพัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุน 

5 

ข้อ 

- 6 
ข้อ 

5  
⚫ 

6.2  การบริหารความเสี่ยง 

 

3 

ข้อ 

- 5 
ข้อ 

5  
⚫ 

6.3 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันแห่ง

การเรียนรู้ 

3 

ข้อ 

- 6 
ข้อ 

5  
⚫ 
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6.4 ระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพภายใน 

3 

ข้อ 

- 6 
ข้อ 

5  
⚫ 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบท่ี 6    5.0  

เฉลี่ยคะแนนทุกองค์ประกอบ    3.83 ดี 

 

⚫ ต้องปรับปรุงเร่งด่วน    ⚫  ต้องปรับปรุง       ⚫  พอใช้        ⚫ ดี    ⚫ ดีมาก 
           00.00 - 1.50                 1.51 - 2.50                  2.51 - 3.50               3.51 - 4.50               4.51 – 5.00 
 
ตาราง สรุปผลการด าเนินงาน  ผลการประเมินรายตวับ่งชี้และค่าเฉล่ียรายมาตรฐาน 
             ตามเกณฑม์าตรฐานส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา 2566 (ส.2) 

องค์ประกอบคุณภาพ คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

 

หมายเหตุ 

I P O รวม 

1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่เหมาะสม เพื่อ
สนับสนุนทุกภารกจิด้านเทคโนโลยขีอง
มหาวิทยาลัยสูก่ารเป็น มหาวิทยาลยัแหง่
เทคโนโลยี นวัตกรรม และบูรณาการ โดยใช้
มาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ 

- - 2.00 2.00 

ต้องปรับปรุง 

 

2. พัฒนาระบบบริการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างต่อเนื่อง โดยใช้เทคโนโลยีที่
เหมาะสมเพื่อตอบสนองทุกการเปลี่ยนแปลง 
โดยมีผลลัพธ์ตรงตามความตอ้งการของ
ผู้รับบริการ 

- - 2.50 2.50 

ต้องปรับปรุง 

 

3.  พัฒนาการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้นอก
ห้องเรียน และการให้บริการทรัพยากรดิจิทัลสำ 
หรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

- - 3.50 3.50 
พอใช้ 

 

4. ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและส่งเสริมทักษะ
ในการใช้เทคโนโลยีอยา่งมีจริยธรรม เพือ่การ
เป็นพลเมืองดิจิทัลที่ด ี

- - 5.00 5.00 
ดีมาก 

 

5. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ 
ทางด้านเทคโนโลยีและความปลอดภัยในการใช้
เทคโนโลยีและกฎหมายที่เกีย่วขอ้ง 

- - 5.00 5.00 
ดีมาก 

 

6.  การกำกับติดตาม - 5.00 - 5.00 ดีมาก  
รวม - 5.00 3.60 3.83 ดี  

0.0 0.00 – 1.50  การดำเนินงานตอ้งปรับปรงุเร่งด่วน 

1.51 – 2.50  การดำเนินงานตอ้งปรับปรงุ 

2.51 – 3.50  การดำเนินงานระดบัพอใช้ 

3.51 – 4.50  การดำเนินงานระดบัดี 

4.51 – 5.00  การดำเนินงานระดบัดีมาก 
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