
ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้แผนปฏิบัติการประจ าปี 2554 

แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

กลยุทธ์ที่ 2 กลยุทธ์ สร้างความเขม้แข็งทางวิชาชีพเฉพาะทาง 
1. พัฒนาห้องปฏิบัติการ 
 

1.2 จ านวนห้องปฏิบัติการมาตรฐานวิชาชีพด้าน 
IT 

1.2.5  Microsoft Office Specialist 
 
 
 
1.2.11 JAVA Certified 
 
 
 
1.2.12 Advance Programming 

 
 
1) ฝึกอบรมหลักสูตร Microsoft Office 

Specialist ให้กับบุคลากรของ
มหาวิทยาลยั 

 
2) ฝึกอบรมหลักสูตร JAVA Certified 

ให้กับบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
 
 
3) ฝึกอบรมหลักสูตร Advance 

Programming ให้กับบุคลากรของ
มหาวิทยาลยั 

 
 

ผู้เข้าอบรม 
> 80 % 

 
 

ผู้เข้าอบรม 
> 80 % 

 
 

ผู้เข้าอบรม 
> 80 % 

 

 
 

ความ 
พึงพอใจ 
> 4.00 

 
ความ 

พึงพอใจ 
> 4.00 

 
ความ 

พึงพอใจ 
> 4.00 

 
 

จ านวน ชม. 
การอบรม 
> 80 % 

 
จ านวน ชม. 
การอบรม 
> 80 % 

 
จ านวน ชม. 
การอบรม 
> 80 % 

 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

 
2. แผนงานพัฒนาระบบ

ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส ์
   (e-Library) 

2.1 จ านวนทรัพยากรห้องสมดุอิเล็กทรอนิกส ์
2.1.1 ระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส ์
 
 
 
2.1.3 ระบบฐานข้อมลูเอกสารฉบบัเต็มในรูป

อิเล็กทรอนิกส ์ 
 
 
 

 
1) ปรับปรุงระบบ ยืม-คืน หนังสือและ

สารสนเทศของห้องสมุดด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์

 
2) เพื่อสนับสนุนการใช้งานห้องสมุดผ่าน

ระบบอิเล็กทรอนิกส ์
 
 
 

 
1 ระบบงาน 

 
 
 

100
รายการ 

 
 
 

 
ตรงตาม 

คุณสมบัติที ่
ก าหนด 

 
ตรงตาม 

คุณสมบัติที ่
ก าหนด 

 
 

 
ส่งงานภาย 
ในเวลาที ่
ก าหนด 

 
ส่งงานภาย 
ในเวลาที ่
ก าหนด 

 
 

 
บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 
 

 
ฝ่ายวิทยบริการ 
และนวัตกรรม 

 
 

ฝ่ายวิทยบริการ 
และนวัตกรรม 

 
 
 



แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

2.1.4 ระบบการระบุหนังสือด้วยคลื่นวิทย ุ
 
 
 
2.1.5 ระบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส ์

3) เพื่อน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ได้
อย่างเต็มประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว 
เพิ่มความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการ 

 
4) เพื่อสนับสนุนการใช้งานห้องสมุดผ่าน

ระบบอิเล็กทรอนิกส ์

5000 เล่ม 
 
 
 

2000 เล่ม 

ตรงตาม 
คุณสมบัติที ่

ก าหนด 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัติที ่

ก าหนด 
 

ส่งงานภาย 
ในเวลาที ่
ก าหนด 

 
ส่งงานภาย 
ในเวลาที ่
ก าหนด 

 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

ฝ่ายวิทยบริการ 
และนวัตกรรม 

 
 

ฝ่ายวิทยบริการ 
และนวัตกรรม 

 

3. แผนพัฒนาการเรยีนรู้โดย
ใช้ ICT เป็นฐาน (ICT-
Based  Learning) 

3.1 จ านวนทรัพยากรเพื่อการพัฒนาการเรยีนรู ้
โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

3.1.1 ระบบบริการศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 
 
 
3.1.3 ระบบถ่ายท ารายการโทรทศัน์เพื่อการผลิต 
 
3.1.12  สื่อการเรียนรู้แบบอีเลินนิง่  
 
 
 
 
3.1.13  สื่อการเรียนรู้แบบการเรยีนรู้ตาม

อัธยาศัย  
 
 
 

 
 
1) เช่าเครื่องคอมพิวเตอร์ ศูนย์การเรียนรู้

ด้วนตนเอง 
 
 
ไม่ได้รับงบประมาณ 
 
2) เพื่อบริการการเรียนการสอน 
 
 
 
 
3) เพื่อบริการการเรียนการสอนและบริการ

ทางวิชาการ 
 
 
 

 
 

1,000 เครื่อง 
 
 
 
 
 

20 วิชา 
 
 
 
 

8 เรื่อง 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

จ านวนครั้ง 
การเข้าใช้ 
ไม่น้อยกว่า 

10,000 
 

จ านวนครั้ง 
การเข้าใช้ 
ไม่น้อยกว่า 

10,000 
 

 
 

ให้บริการ 
> 8 ชม./วัน 

 
 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 

 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 
 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 
 

 
 

ฝ่ายเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์และ 

การสื่อสาร 
 
 
 

ฝ่ายวิทยบริการ 
และนวัตกรรม 

 
 
 

ฝ่ายวิทยบริการ 
และนวัตกรรม 

 
 
 



แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

3.1.14  ฐานข้อมูลอ้างอิงงานวิจัย 
 

4) บริการการอ้างอิงทางวิชาการและการ
วิจัย 

 
 

8 ฐานข้อมูล 
 

จ านวนครั้ง 
การเข้าใช้ 
ไม่น้อยกว่า 

10,000 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

ฝ่ายวิทยบริการ 
และนวัตกรรม 

 

5. พัฒนาการจัดการความรู้
โดยใช้ICT  เป็นฐาน (ICT -
Based  Knowledge) 

5.3 จ านวนทรัพยากรเพื่อการพัฒนาการเรยีนรู้
โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

5.3.3 ระบบคลังความรู ้

 
 
1) เพื่อสรา้งคลังฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัย 
2) เพื่อสนับสนุนฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร

จัดการ 

 
 

1 ระบบงาน 
 

 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัติที ่

ก าหนด 
 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 

 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

  



แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

กลยุทธ์ที่ 3  กลยุทธ์ บริหารจดัการเชิงรุก 
1. สร้างเครือข่ายมาตรฐาน 

และข้อมลูระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหาร 

1.2 จ านวนมาตรฐานและระบบสถาปัตยกรรม
ของระบบ ICT 

1.2.2  มาตรฐานระบบปฏิบัติการ 
 
 
 
1.2.3  มาตรฐานระบบการจัดการฐานข้อมูล 
 
 
 
1.2.9 ระบบงานท่ีได้รับการพัฒนาสู่การ

เปลี่ยนแปลง 
 
 
1.2.10 ระบบงาน ERP, BPM, HRM  
 
 
 
1.2.11 ระบบงาน BI 
 
 
 
1.2.12 ลิขสิทธิ์ซอฟแวร์และระบบปฏิบัติการ 

 
 
1) สรา้งมาตรฐานระบบปฏิบัติการ 
 
 
 
2) สรา้งมาตรฐานระบบการจดัการ

ฐานข้อมูล 
 
 
3) พัฒนาระบบงานท่ีได้รับการพฒันาสู่การ

เปลี่ยนแปลง 
 
 
4) ใช้งาน ดูและและบ ารุงรักษา ระบบงาน 

ERP, BPM, HRM  
 
 
5) ใช้งาน ดูและและบ ารุงรักษา ระบบงาน BI 
 
 
 
6) ต่ออายลุิขสิทธ์ิซอฟแวร์และ

ระบบปฏิบตัิการ 
 

 
 

1 มาตรฐาน 
 
 
 

1 มาตรฐาน 
 
 
 

2 ระบบงาน 
 
 
 

3 ระบบงาน 
 
 
 

1 ระบบงาน 
 
 
 

350 
License 

 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัติที ่

ก าหนด 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัติที ่

ก าหนด 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัติที ่

ก าหนด 
 

Down time 
< 4 ชม./

เดือน 
 

Down time 
< 4 ชม./

เดือน 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัติที ่

ก าหนด 

 
 

เริ่มใช้ 
มาตรฐาน 
ปี 2554 

 
เริ่มใช้ 

มาตรฐาน 
ปี 25545 

 
เริ่มใช้ 

มาตรฐาน 
ปี 2554 

 
ให้บริการ 

24 ชม./วัน 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 

 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 



แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

3. ปรับปรุงพัฒนาระบบงานสู่
การเปลีย่นแปลง 

3.1 จ านวนระบบท่ีรองรับการท าธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส ์

3.1.1 ระบบใบรบัรองอิเล็กทรอนกิส ์
 
3.2 จ านวนระบบการบริหารจัดการและการ

ให้บริการทางการศึกษาโดยใช้ ICTเป็นฐาน 
3.2.4 ระบบศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ 
 
 
3.2.9 ระบบการประกันคุณภาพ 

 
 
1) บริการระบบใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ 
 
 
 
2) พัฒนาปรับปรุงบริการศูนย์ข้อมูล

สารสนเทศ 
 
3) พัฒนาปรับปรุงบริการระบบการประกัน

คุณภาพ 

 
 

1 ระบบงาน 
 
 
 

1 ระบบงาน 
 
 

1 ระบบงาน 
 

 
 

Down time 
< 4 ชม./

เดือน 
 

Down time 
< 4 ชม./

เดือน 
Down time 

< 4 ชม./
เดือน 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
ให้บริการ 

24 ชม./วัน 
 

 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 

 
 

ฝ่ายเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์และ 

การสื่อสาร 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

 
ฝ่ายเทคโนโลย ี

สารสนเทศ 

5. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ด้าน  ICT เพื่อการบริหาร
จัดการและการให้บริการ
ทางการศึกษา 

5.1 จ านวนระบบสื่อสารภายในและภายนอก
องค์กรที่ได้รับการพัฒนา 

5.2.5 ระบบเพิ่มความเร็วการใช้งานอินเทอร์เน็ต
เครือข่ายสาขาย่อย 

 
 
 
 
5.2.6 ระบบเก็ตเวย์ของเครือข่ายหลัก 
 
 
 
 
 

 
 
1) ปรับปรุงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

แบบมีสายในเขตพื้นท่ีรับผดิชอบของ 
สวท.เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนและ
การบริหารจัดการของหน่วยงานท่ีตั้งอยู่
ในเขตพื้นท่ี 

 
2) ควบคุมการเข้าถึงระบบเครือข่าย

เทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 
โดยการตรวจสอบสิทธ์ิเพื่อสนับสนุนระบบ
บริหารจดัการในดา้นของความปลอดภัย
ของหน่วยงานภายในสังกัดมหาวทิยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
 

1 ระบบงาน 
 
 
 
 
 

1 ระบบงาน 
 
 
 
 
 

 
 

ขนาดช่อง 
สัญญาณ 
> 100 
Mbps 

 
 

รองรับ 
ผู้ใช้งาน 

> 500 คน 
 
 
 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 
 

 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 
 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 
 
 

 
 

ฝ่ายเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์และ 

การสื่อสาร 
 
 
 

ฝ่ายเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์และ 

การสื่อสาร 
 
 
 



แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

 
5.2.23 บ ารุงรักษาอุปกรณ์ระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร ์
 
 
5.2.24 บ ารุงรักษาอุปกรณ์เครือข่ายสารสนเทศ

ระดับ WAN 
 
 
5.3 ระบบความมั่นคงปลอดภยัเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
5.3.2 ระบบป้องกันไวรัสส าหรบัเครื่องลูกข่าย

แบบเรียลไทม ์
 
 
5.3.13 บ ารุงรักษาอุปกรณ์ระบบความมั่นคง

ปลอดภัย 

 
3) บ ารุงรักษาอุปกรณร์ะบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร ์
 
 
4) ค่าลิขสิทธ์ิซอฟแวร์และระบบปฏิบัติการ

ของอุปกรณ์เครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวิทยาลยั 

 
5) เพื่อป้องกันเครื่องคอมพิวเตอรใ์นเครือข่าย

ให้ปลอดภัยจากการโจมตโีดยไวรสัโดยมี
ลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมาย 

 
6) บ ารุงรักษาอุปกรณร์ักษาความปลอดภัย

ระบบเครือข่าย (Firewall) 
 
 

 
1 ระบบงาน 

 
 
 

1 ระบบงาน 
 
 
 

1 ระบบงาน 
 
 
 

1 ระบบงาน 
 
 
 

 
Down time 

< 4 ชม./
เดือน 

 
Down time 

< 4 ชม./
เดือน 

 
Down time 

< 4 ชม./
เดือน 

 
Down time 

< 4 ชม./
เดือน 

 
ให้บริการ 

24 ชม./วัน 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 

 
บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

 
ฝ่ายเครือข่าย 

คอมพิวเตอร์และ 
การสื่อสาร 

 
ฝ่ายเครือข่าย 

คอมพิวเตอร์และ 
การสื่อสาร 

 
ฝ่ายเครือข่าย 

คอมพิวเตอร์และ 
การสื่อสาร 

 
ฝ่ายเครือข่าย 

คอมพิวเตอร์และ 
การสื่อสาร 

 
8. พัฒนาการบริหารจัดการ

องค์กรด้วยหลักธรรมาภิ
บาล 

8.1 จ านวนหน่วยงานท่ีมีการบริหารจัดการด้วย
หลักธรรมาภิบาลตามพันธกิจ 

1) พัฒนาระบบประเมินด้านการบริหาร
จัดการด้วยหลักธรรมาภิบาลตามพันธกิจ 

 

1 ระบบงาน 
 

จ านวน
หน่วยงาน 
ใช้งาน > 
80 % 

 

ตามรอบการ 
ประเมิน 

ปีละ 1 ครั้ง 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

  



แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

กลยุทธ์ที่ 4  กลยุทธ์พัฒนานักศึกษาและบณัฑิตใหเ้ป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่าและใหม้ีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
7. จัดการเรียนรู้เพื่อเสรมิสร้าง

และซ่อมเสริมฐานความรู้
ให้แก่นักศึกษา 

7.3 จ านวนนักศึกษาท่ีไดร้ับการพัฒนาให้มีความ
พร้อมด้านICT 

7.3.1 ฝึกอบรมและพัฒนาด้าน ICT ให้แก่
นักศึกษา 

 

 
 

1) ฝึกอบรมด้าน ICT ให้แก่นักศึกษา 

 
 

60 คน 

 
 

ความ 
พึงพอใจ 
> 4.00 

 

 
 

จ านวน ชม. 
การอบรม 
> 80 % 

 

 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

  



แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

กลยุทธ์ที่ 5  กลยุทธ์พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับ 
4. จัดท า Training 

Roadmap  ส าหรับสาย
วิชาการ 

4.4 จ านวนบุคลากรสายวิชาการทีไ่ด้รับการ
พัฒนาด้าน ICT 

 

1) ฝึกอบรมด้าน ICT ให้แก่บุคลากรสาย
วิชาการ 

60 คน ความ 
พึงพอใจ 
> 4.00 

จ านวน ชม. 
การอบรม 
> 80 % 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

5. จัดท า Training 
Roadmap  ส าหรับสาย
สนับสนุน 

5.3 จ านวนผู้บริหารมหาวิทยาลัยที่ได้รับการ
พัฒนาด้าน ICT 

 
 
5.4 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ได้รับการ

พัฒนาด้าน ICT 

1) ฝึกอบรมด้าน ICT ให้แก่ผู้บริหาร
มหาวิทยาลยั 

30 คน  
 
 
 

60 คน 

ความ 
พึงพอใจ 
> 4.00 

 
ความ 

พึงพอใจ 
> 4.00 

 

จ านวน ชม. 
การอบรม 
> 80 % 

 
จ านวน ชม. 
การอบรม 
> 80 % 

 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

  



แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

กลยุทธ์ที่ 6  กลยุทธ์  ให้บริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสร้างและพัฒนาอาชีพโดยยึดหลักของเศรษฐกิจพอเพียง 
4. พัฒนาศูนย์สารนิเทศ และ

การบริการวิชาการ (e-
Resource) 

4.2 จ านวนทรัพยากรของศูนย์สารนิเทศและ
การบริการวิชาการ 

4.2.3 พัฒนาระบบบริการฐานข้อมูลงานวิจัย 

 
 
1) จัดท าฐานข้อมลูงานวิจัยเพื่อใหบ้ริการ

ทางวิชาการ 

 
 

25 เรื่อง 

 
 

ความ 
พึงพอใจ 
> 4.00 

 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 

 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวบ่งชี้แผนปฏิบัติการประจ าปี 2554 และค่าเป้าหมาย (ด าเนินการโดยงบประมาณเงินเหลือจ่ายยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยฯ) 

แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

กลยุทธ์ที่ 2 กลยุทธ์ สร้างความเขม้แข็งทางวิชาชีพเฉพาะทาง 
1. พัฒนาห้องปฏิบัติการ 
 

1.2 จ านวนห้องปฏิบัติการมาตรฐานวิชาชีพด้าน 
IT 

1.2.10 Cisco Certified Network Associate 
งบประมาณเงินเหลือจ่ายยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัฯ 

 

 
 
1) ฝึกอบรมหลักสูตร Cisco Certified 

Network Associate ให้กับบุคลากรของ
มหาวิทยาลยั โครงการพัฒนา
ห้องปฏิบัติการมาตรฐานวิชาชีพด้าน IT 
(ระบบเครือข่ายและคอมพิวเตอร ์Cisco 
Certified Network Associate) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผู้เข้าอบรม 
> 80 % 

 
 

 
 

ความ 
พึงพอใจ 
> 4.00 

 

 
 

จ านวน ชม. 
การอบรม 
> 80 % 

 

 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

 
 

ฝ่ายเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

 
 

  



แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

กลยุทธ์ที่ 2 กลยุทธ์ สร้างความเขม้แข็งทางวิชาชีพเฉพาะทาง 
3. แผนพัฒนาการเรยีนรู้โดย

ใช้ ICT เป็นฐาน (ICT-
Based  Learning) 

3.1 จ านวนทรัพยากรเพื่อการพัฒนาการเรยีนรู ้
โดยใช้ ICT เป็นฐาน 

3.1.3 ระบบถ่ายท ารายการโทรทศัน์เพื่อการผลิต 
โครงการหลัก ไม่ไดร้ับงบประมาณ เลื่อนไป
ด าเนินการปี 2555 แต่ไดร้ับงบประมาณเงิน
เหลือจ่ายยุทธศาสตร์มหาวิทยาลยัฯ มา
ด าเนินการในส่วนท่ีจ าเป็นดังนี ้
ครุภณัฑ์อุปกรณ์ผสมสัญญาณเสยีงระบบดิจติอล 
 
 
 
ชุดไมโครโฟนประชุม 
 
 
 
 
เครื่องฉายภาพมัลตมิิเดียโปรเจคเตอร์ 

 
 
 
 
 
 
 
1) พัฒนาระบบการบันทึกเสยีงให้มีความ

พร้อมส าหรับปฏิบตัิงาน 
 
 
2) ใช้ส าหรับติดตั้งในห้องสตดูิโอใหญ่ในการ

ถ่ายทอดสดงานประชุมจากห้องถา่ยท า
รายการและสามารถใช้ในกิจกรรมอื่นของ
มหาวิทยาลยั 

 
3) ใช้ส าหรับติดตั้งในห้องสตดูิโอใหญ่ในการ

ถ่ายทอดสดงานประชุมจากห้องถา่ยท า
รายการและสามารถใช้ในกิจกรรมอื่นของ
มหาวิทยาลยั 

 
 
 
 
 
 
 

1 ระบบ 
 
 
 

1 ระบบ 
 
 
 
 

1 ระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัติที ่

ก าหนด 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัติที ่

ก าหนด 
 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัติที ่

ก าหนด 

 
 
 
 
 
 
 

ใช้งาน 
8 ชม./วัน 

 
 

ใช้งาน 
8 ชม./วัน 

 
 
 

ใช้งาน 
8 ชม./วัน 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายวิทยบริการ 
และนวัตกรรม 

 
 

ฝ่ายวิทยบริการ 
และนวัตกรรม 

 
 
 

ฝ่ายวิทยบริการ 
และนวัตกรรม 

 

 



แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

กลยุทธ์ที่ 3  กลยุทธ์ บริหารจดัการเชิงรุก 
3. ปรับปรุงพัฒนาระบบงานสู่

การเปลีย่นแปลง 
3.2 จ านวนระบบการบริหารจัดการและการ

ให้บริการทางการศึกษาโดยใช้ ICTเป็นฐาน 
3.2.1 ระบบ e-Office ส าหรับผู้บริหารระดับสูง

มหาวิทยาลยั 
ได้รับงบประมาณเงินเหลือจ่าย
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยฯ มาด าเนินการ 
โครงการพัฒนา e-office ส าหรับผู้บริหาร 

 
 
1) เพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารให้

รองรับกับการพัฒนาของนวัตกรรม
สมัยใหม ่เพื่อพัฒนาให้เกิดการใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่ในระบบตรงตาม
วัตถุประสงค์ ช่วยให้เกิดการติดตอ่สื่อสาร
ระหว่างผู้บริหารระดับสูงกับบุคคลและ
กลุ่มงานต่างๆ ในรูปแบบดิจิตอล ลด
ปริมาณการใช้กระดาษในการ
ติดต่อสื่อสาร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

10 ชุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัติที ่

ก าหนด 
 
 
 
 

 
 

ส่งงานภาย 
ในเวลาที ่
ก าหนด 

 
 
 

 
 

 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

 
 

ฝ่ายเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์และ 

การสื่อสาร 
 
 
 
 

 



แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมายตัวชีว้ัด ผลการ

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

กลยุทธ์ที่ 3  กลยุทธ์ บริหารจดัการเชิงรุก 
5. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

ด้าน  ICT เพื่อการบริหาร
จัดการและการให้บริการ
ทางการศึกษา 

5.1 จ านวนระบบสื่อสารภายในและภายนอก
องค์กรที่ได้รับการพัฒนา 

5.2.8 ระบบเครือข่ายแบบไรส้ายเครือข่ายหลัก 
ได้รับงบประมาณเงินเหลือจ่าย
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยฯ มาด าเนินการ 
โครงการขยายระบบเครือข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศชนิดไรส้าย  

 
5.2.13 ระบบบรหิารจดัการช่องสญัญาณ

เครือข่ายหลัก 
5.2.14 ระบบบรหิารจดัการช่องสญัญาณ

เครือข่ายสาขาย่อย 
ได้รับงบประมาณเงินเหลือจ่าย
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยฯ มาด าเนินการ 
โครงการอุปกรณ์บริหารจัดการ
ช่องสัญญาณ 

5.3 ระบบความมั่นคงปลอดภยัเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

5.3.12 ระบบไฟฟ้าส ารอง 
ได้รับงบประมาณเงินเหลือจ่าย
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยฯ มาด าเนินการ 
โครงการระบบส ารองไฟฟ้ากรณีฉกุเฉิน
ในห้อง Data Center 

 

 
 
1) ปรับปรุงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

แบบไรส้ายในเขตพื้นที่รบัผิดชอบของ 
สวท.เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนและ
การบริหารจัดการของหน่วยงานท่ีตั้งอยู่
ในเขตพื้นท่ี 

 
2) ควบคุมการเข้าถึงระบบเครือข่าย

เทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 
โดยการตรวจสอบสิทธ์ิเพื่อสนับสนุนระบบ
บริหารจดัการในดา้นของความปลอดภัย
ของหน่วยงานภายในสังกัดมหาวทิยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
 
 
 
3) เพื่อส ารองไฟฟ้าในกรณีฉุกเฉินที่มีระยา

เวลาเกินกว่า 1 ชมเพื่อการประกนัการ
ท างานระบบเครือข่ายต่อเนื่องแมไ้ม่มีการ
จ่ายกระแสไฟฟ้าจากระบบไฟฟ้าหลักและ
เพื่อป้องกันการสูญหายของข้อมูลในกรณี
เกิดไฟฟ้าดับหรือกระชาก 

 
 

1 ระบบงาน 
 
 
 
 
 

1 ระบบงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ระบบงาน 
 
 
 
 

 

 
 

ขนาดช่อง 
สัญญาณ 
54 Mbps 

 
 
 

รองรับ 
ผู้ใช้งาน 

> 500 คน 
 
 
 
 
 
 
 

เวลาในการ
เริ่มจ่ายไฟฟ้า 
ไม่เกินกว่า 
 5 นาที 

 
 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 
 
 
 
 
 

จ่ายไฟฟ้าได ้
ไม่น้อยกว่า 

 6 ชม. 
 
 

 

 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 
 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 
 
 
 
 
 
 

บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ 

และค่าเปา้หมาย 
 

 
 

ฝ่ายเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์และ 

การสื่อสาร 
 
 
 

ฝ่ายเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์และ 

การสื่อสาร 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์และ 

การสื่อสาร 
 
 

 


