
แผนการจัดการความรู้ แผนที ่2  

แบบฟอร์ม 2               :    แผนการจดัการความรู้ (KM Action Plan) : 
ช่ือส่วนราชการ          :     ส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ประเด็นยุทธศาสตร์   :     จดัการศึกษาดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยท่ีีมีคุณภาพ 
องค์ความรู้ทีจ่ าเป็น    :     ความรู้เก่ียวกบัการเพิ่มสมรรถนะในการปฏิบติังานวทิยบริการ 
ล าดับ กจิกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวดั เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ สถานะ 

1 การบ่งช้ีความรู้ ต.ค.53 - 
ก.ย.54 

มีทะเบียนรายการ 
ความรู้ท่ีไดรั้บการบ่งช้ี 

3  เร่ือง บรรณารักษ,์ เจา้หนา้ท่ี
หอ้งสมุด,นกัวชิาการ
โสตทศันศึกษา 

- งานหอ้งสมุด สวท. 
- งานพฒันาทรัพยากร
สารสนเทศและส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 
- ความรู้เก่ียวกบัการเพิ่มสมรรถนะในการปฏิบติังาน 
  วทิยบริการ  

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ ต.ค.53 - 
ก.ย.54 

จ านวนบุคลากรท่ี 
เก่ียวขอ้งท่ีเขา้ร่วม 
อบรม/สัมมนา 

ไม่นอ้ยกวา่ 
ร้อยละ 75 

บรรณารักษ,์ เจา้หนา้ท่ี
หอ้งสมุด,นกัวชิาการ
โสตทศันศึกษา 

- งานหอ้งสมุด สวท. 
- งานพฒันาทรัพยากร
สารสนเทศและส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 
- ภายในหน่วยงาน 
- ภายนอกหน่วยงาน 

3 การจดัความรู้ใหเ้ป็นระบบ ต.ค.53 - 
ก.ย.54 

มีจ านวนแฟ้มขอ้มูลท่ี 
รวบรวมความรู้เป็น 
ระบบ 

อยา่งนอ้ย 
ประเด็นละ 
1 แฟ้ม 

บรรณารักษ,์ เจา้หนา้ท่ี
หอ้งสมุด,นกัวชิาการ
โสตทศันศึกษา 

- งานหอ้งสมุด สวท. 
- งานพฒันาทรัพยากร
สารสนเทศและส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 
- จดัท าแฟ้มขอ้มูลรวบรวมความรู้ 

4 การประมวลและกลัน่กรองความรู้ ต.ค.53 - 
ก.ย.54 

มีกิจกรรม/เสวนาเพื่อ 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

อยา่งนอ้ย 
1 กิจกรรม 

บรรณารักษ,์ เจา้หนา้ท่ี
หอ้งสมุด,นกัวชิาการ
โสตทศันศึกษา 

- งานหอ้งสมุด สวท. 
- งานพฒันาทรัพยากร
สารสนเทศและส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 
- จดักิจกรรมเสวนาเพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
- รวบรวมองคค์วามรู้ 

 
 



ล าดับ กจิกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวดั เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ สถานะ 

5 การเขา้ถึงความรู้ ต.ค.53 - 
ก.ย.53 

มีจ  านวนช่องทางท่ีเขา้ 
ถึงความรู้ 

อยา่งนอ้ย 
2 ช่องทาง 

บรรณารักษ,์ เจา้หนา้ท่ี
หอ้งสมุด,นกัวชิาการ
โสตทศันศึกษา 

- งานหอ้งสมุด สวท. 
- งานพฒันาทรัพยากร
สารสนเทศและส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 
 - เผยแพร่ผา่น website 

- จดัท าเป็นเอกสาร, e-document 
- บอร์ดประชาสัมพนัธ์ 
- การอบรม 
- หนงัสือ/บนัทึกเวยีน 

6 การแบ่งปันแลกเปล่ียนเรียนรู้ ต.ค.53 - 
ก.ย.53 

-จ านวนคร้ังของการแลก 
เปล่ียนเรียนรู้ 
-ความถ่ีของการแลก 
เปล่ียนผา่น Web board / 
e-mail 
- จ  านวน COP 

อยา่งนอ้ย  
1  คร้ัง 
1  คร้ัง 
ต่อ 2  เดือน 

 
อยา่งนอ้ย  
1 COP   

บรรณารักษ,์ เจา้หนา้ท่ี
หอ้งสมุด,นกัวชิาการ
โสตทศันศึกษา 

 

- งานหอ้งสมุด สวท. 
- งานพฒันาทรัพยากร
สารสนเทศและส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 
- จดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้  
- แลกเปล่ียนเรียนรู้ผา่นทาง  Web board / e-mail 
- ชุมชนนกัปฎิบติั (COP) 

7 การเรียนรู้ ต.ค.53 - 
ก.ย.53 

จ านวนบุคลากรใน 
หน่วยงานท่ีไดน้ าผลไปใช ้

ร้อยละ 70 
ของบุคลากร 
ท่ีน าผลไปใช ้

บรรณารักษ,์ เจา้หนา้ท่ี
หอ้งสมุด,นกัวชิาการ
โสตทศันศึกษา 

- งานหอ้งสมุด สวท. 
- งานพฒันาทรัพยากร
สารสนเทศและส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 
 - การน าการจดัการความรู้ไปใชใ้นการปรับปรุง 

การใหบ้ริการของหน่วยงาน 

                        ผูท้บทวน  :         
                                                        (นายเพชร  สายเสน) 

                                                 
                                                   (ผศ.สุธาทิพย ์ เกียรติวานิช) 
            ผูจ้ดัการความรู้   ส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

       

  ผูอ้นุมติั :                                                    
                                    (ผูช่้วยศาสตราจารยนิ์วตัร  จารุวาระกลู) 
   ผูบ้ริหารสูงสุดดา้นการจดัการความรู้ ส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 



 


