แบบฟอร์มการรายงานผลการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้เฉพาะ
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ปีการศึกษา 2553
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ
1.1  กระบวนการพัฒนาแผน
ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน :

[  ] 
มีการจัดทำแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถาบัน และได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเป็นแผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของกลุ่มสถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551 – 2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2551 – 2554)
[  ] 
มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ระดับสถาบันไปสู่ทุกหน่วยงานภายใน
[  ]
มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการประจำปีครบ 4 พันธกิจ คือ ด้านการเรียน
การสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
[  ]
มีตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจำ ปี และค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจำปี
[  ]
มีการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีครบ 4 พันธกิจ
[  ]
มีการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจำปี อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารเพื่อพิจารณา
[  ]
มีการประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารและสภาสถาบันเพื่อพิจารณา
[  ]
มีการนำผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจำปี
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
1 ข้อ
	มีการดำเนินการ
2 หรือ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
4 หรือ 5 ข้อ
	มีการดำเนินการ
6 หรือ 7 ข้อ
	มีการดำเนินการ
8 ข้อ


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.1.1-1-1 ...................................................................................................................................................
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………

2. …………………………………………………………………………………………………………………

3. ………………………………………………………………………………………………………………….

จุดที่ควรพัฒนา

1. …………………………………………………………………………………………………………………

2. …………………………………………………………………………………………………………………

3. ………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม
1. ..........................................................................
2. ..........................................................................

	
	


องค์ประกอบที่ 2   ภารกิจหลักด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
2.1  ร้อยละของเส้นทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ครอบคลุมไปถึงทุกคณะและทุกหน่วยงาน
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	70 %
	75 %
	80 %
	85 %
	90 %


สูตรการคำนวณ
จำนวนอาคารที่มีเส้นทางเครือข่ายครอบคลุมทั้งแบบมีสายและแบบไร้สาย  x 100

จำนวนอาคารทั้งหมด
ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	จำนวนอาคารที่มีเส้นทางเครือข่ายครอบคลุมทั้งแบบมีสายและแบบไร้สาย  
	อาคาร
	

	ตัวหาร
	จำนวนอาคารทั้งหมด
	อาคาร
	

	ผล
	ร้อยละของเส้นทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ครอบคลุมไปถึงทุกอาคาร
	ร้อยละ
	

	เป้าหมาย
	ร้อยละของเส้นทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ครอบคลุมไปถึงทุกอาคาร
	ร้อยละ
	85


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.2.1-1-1 ...................................................................................................................................................
จุดแข็ง
4. …………………………………………………………………………………………………………………

5. …………………………………………………………………………………………………………………

6. ………………………………………………………………………………………………………………….

จุดที่ควรพัฒนา

4. …………………………………………………………………………………………………………………

5. …………………………………………………………………………………………………………………

6. ………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม
3. ..........................................................................
4. ..........................................................................

	
	

	แผนพัฒนา

1. ..........................................................................
2. ……………………………………………………...............

	
	


2.2  ระดับประสิทธิภาพของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในมหาวิทยาลัย (ให้คะแนนตาม ระดับ ที่ดำเนินการ)
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน :

	[  ] 
	มีแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือแผนกลยุทธ์ ที่แสดงให้เห็นถึงการวางแผนในการพัฒนาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในมหาวิทยาลัย

	[  ] 
	มีแผนผังระบบเครือข่าย (Network Diagram) ที่แสดงให้เห็นถึงรายละเอียดของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เป็นปัจจุบัน

	[  ] 
	มีการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในมหาวิทยาลัย โดยแบ่งเป็น Internal Zone คือส่วนที่เชื่อมต่อกับอินทราเน็ตหรือระบบเครือข่ายภายใน และ DMZ (Demilitarized Zone) คือโซนที่อนุญาตให้เข้าถึงได้ผ่านทางอินเทอร์เน็ต

	[  ] 
	มีเจ้าหน้าที่ หรือช่างเทคนิค หรือวิศวกร ทำหน้าที่ดูแลระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในมหาวิทยาลัย

	[  ] 
	มีระบบเฝ้าระวังระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Network Monitoring) ภายในมหาวิทยาลัย


เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ครบถ้วน 
1 ประเด็น
	ครบถ้วน 
2 ประเด็น
	ครบถ้วน 
3 ประเด็น
	ครบถ้วน 
4 ประเด็น
	ครบถ้วน 
5 ประเด็น


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.2.2-1-1 ………………………………………………………………………………………………………………………
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. …………………………………………………………………………………………………………………

จุดที่ควรพัฒนา

           1…………………………………………………………………………………………………………………
           2.…………………………………………………………………………………………………………………
           3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม
1. ..........................................................................
2. ..........................................................................

	
	

	แผนพัฒนา
     1........................................................................
     2........................................................................

	
	


2.3  ระดับประสิทธิภาพของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่อกับภายนอก (ให้คะแนนตาม ระดับ ที่ดำเนินการ)
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน :

	[  ]
	มีแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือแผนกลยุทธ์ ที่แสดงให้เห็นถึงการวางแผนในการพัฒนาระบบเกตเวย์ (Gateway) ของเครือข่ายมหาวิทยาลัย

	[  ]
	มีแผนผังระบบเครือข่าย (Network Diagram) ที่เชื่อมต่อกับภายนอก โดยแสดงให้เห็นถึงรายละเอียดของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่อกับภายนอกที่เป็นปัจจุบัน

	[  ]
	มีการบริหารจัดการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่อกับภายนอก โดยแยกเป็น External Zone คือส่วนที่ใช้ในการเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตหรือระบบเครือข่ายภายนอกอย่างชัดเจน 

	[  ]
	มีระบบหรืออุปกรณ์บริหารจัดการช่องสัญญาณทั้งขาเข้าและขาออก (Inbound และ Outbound)

	[  ]
	มีระบบเฝ้าระวังระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Network Monitoring) ที่เชื่อมต่อกับภายนอก ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการติดต่อสื่อสารทั้งขาเข้าและขาออก (Inbound และ Outbound)


เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ครบถ้วน 
1 ประเด็น
	ครบถ้วน 
2 ประเด็น
	ครบถ้วน 
3 ประเด็น
	ครบถ้วน 
4 ประเด็น
	ครบถ้วน 
5 ประเด็น


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.2.3-1-1 ………………………………………………………………………………………………………………………
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา

1. …………………………………………………………………………………………………………………

2. …………………………………………………………………………………………………………………

3. ………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


2.4  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในมหาวิทยาลัย
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
สูตรในการคำนวณ : 
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ต่ำกว่า 1.00
	1.01-2.00
	2.01-3.00
	3.01-4.00
	4.01-5.00


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
	ระดับ
	

	ตัวหาร
	จำนวนครั้งของการประเมินทั้งหมด
	ครั้ง
	

	ผล
	ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้ใช้งานเครือข่ายคอมพิวเตอร์
	ระดับ
	

	เป้าหมาย
	ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานเครือข่ายคอมพิวเตอร์
	ระดับ
	4


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.2.4-1-1 ...................................................................................................................................................
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


2.5  ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษาด้านนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร และการเงินอุดมศึกษา และระบบฐานข้อมูลภาวการณ์มีงานทำของบัณฑิต (ให้คะแนนตาม ระดับ ที่ดำเนินการ)
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน :

	[  ]
	สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาและปรับปรุงระบบฐานข้อมูลนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา การเงินอุดมศึกษา ตามรูปแบบมาตรฐานกลางที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด

	[  ]
	สถาบันอุดมศึกษามีระบบการตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนและสมบูรณ์ของข้อมูล ให้เป็นไปตามรูปแบบมาตรฐานกลางที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด

	[  ]
	สถาบันอุดมศึกษาจัดส่งข้อมูลรายบุคคล นักศึกษา บุคลากร หลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา และการเงินอุดมศึกษา รวมทั้งรายชื่อเว็บไซต์ที่เผยแพร่รายงานข้อมูลดังกล่าวข้างต้น พร้อมรายชื่อคณะทำงานผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูล ช่องทางการติดต่อสื่อสาร (ตามประเด็นที่ 1) ให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ถูกต้องตามรูปแบบมาตรฐานกลาง ครบถ้วนและมีความสมบูรณ์ทุกรายการข้อมูลในเวลาที่กำหนด

	[  ]
	สถาบันอุดมศึกษามีการนำข้อมูลและสารสนเทศของสถาบันอุดมศึกษาประกอบกับข้อมูลและสารสนเทศอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับสถาบันอุดมศึกษา ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ โดยเสนอผ่านระบบเครือข่ายร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพื่อให้ประชาชนและสาธารณะ สามารถสืบค้นและรับทราบได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว

	[  ]
	สถาบันอุดมศึกษามีการวิเคราะห์ข้อมูลจากข้อมูลที่จัดเก็บและนำส่งสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวต้องสอดคล้องและสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์หรือแผนปฏิบัติราชการของผู้ใช้ข้อมูลระดับต่างๆ ได้แก่ ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน

	[  ]
	สถาบันอุดมศึกษาจัดทำรายงานการศึกษา / การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก จากข้อมูลที่จัดเก็บและนำส่งสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในการวางแผน / การบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา 

	[  ]
	สถาบันอุดมศึกษามีการนำผลของการศึกษา ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์เสนอต่อผู้บริหารหรือคณะกรรมการที่มีหน้าที่ในการกำหนดนโยบายหรือตัดสินใจเชิงนโยบายของสถาบันอุดมศึกษา


เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ครบถ้วน 
2 ประเด็น
	ครบถ้วน 
3 ประเด็น
	ครบถ้วน 
4 ประเด็น
	ครบถ้วน 
6 ประเด็น
	ครบถ้วน 
7 ประเด็น


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.2.5-1-1 ………………………………………………………………………………………………………………………
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


2.6  ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการภายในสถาบันอุดมศึกษา 

(ให้คะแนนตาม ระดับ ที่ดำเนินการ)
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน :

	[  ]
	สถาบันอุดมศึกษามีระบบฐานข้อมูลผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ หรือแผนปฏิบัติราชการ รวมทั้งผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ครบถ้วน ถูกต้อง และทันสมัย

	[  ]
	สถาบันอุดมศึกษาจัดทำหรือปรับปรุงฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานตามกระบวนการที่สร้างคุณค่า อย่างน้อย 2 กระบวนการ

	[  ]
	สถาบันอุดมศึกษาใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้บริการข้อมูลแก่ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติ และประชาชนสามารถเข้าถึงได้อย่างเหมาะสม

	[  ]
	สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตาม เฝ้าระวัง และเตือนภัย เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหรือตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ หรือตามแผนงาน/โครงการสำคัญ

	[  ]
	สถาบันอุดมศึกษามีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล


เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ครบถ้วน 
1 ประเด็น
	ครบถ้วน 
2 ประเด็น
	ครบถ้วน 
3 ประเด็น
	ครบถ้วน 
4 ประเด็น
	ครบถ้วน 
5 ประเด็น


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.2.6-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


2.7  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (ให้คะแนนตาม ระดับ ที่ดำเนินการ)
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน :

	[  ]
	มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan)

	[  ]
	มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสถาบัน โดยอย่างน้อยต้องครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถนำไปใช้ในการดำเนินงานประกันคุณภาพ

	[  ]
	มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ

	[  ]
	มีการนำผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ

	[  ]
	มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องตามที่กำหนด


เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ครบถ้วน 
1 ข้อ
	ครบถ้วน 
2 ข้อ
	ครบถ้วน 
3 ข้อ
	ครบถ้วน 
4 ข้อ
	ครบถ้วน 
5 ข้อ


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.2.7-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


2.8  จำนวนระบบงานสารสนเทศที่มีการปรับปรุงหรือพัฒนาขึ้นใหม่ 

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	1

ระบบงาน
	2 

ระบบงาน
	3 

ระบบงาน
	4 
ระบบงาน
	5 

ระบบงานขึ้นไป


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.2.8-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


2.9  ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบงานสารสนเทศ (เลือกมา 1 ระบบงาน)
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน :

	[  ]
	ระบบงานที่พัฒนาขึ้นต้องใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา การเงินอุดมศึกษา หรือฐานข้อมูลอื่นที่เป็นข้อมูลของมหาวิทยาลัย อย่างน้อยหนึ่งฐานข้อมูล

	[  ]
	ระบบงานที่พัฒนาขึ้นมาใช้นี้ต้องเกี่ยวข้องกับกลุ่มผู้ใช้ ได้แก่ นักศึกษา อาจารย์ และเจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัย

	[  ]
	มีระบบการควบคุมการเข้าใช้ตามสิทธิของผู้ใช้แต่ละกลุ่ม

	[  ]
	ระบบงานที่พัฒนาขึ้นมาใช้นี้ต้องส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงหรือเป็นปรับปรุงพัฒนาระบบงานสู่การเปลี่ยนแปลง

	[  ]
	มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล


เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ครบถ้วน 
1 ประเด็น
	ครบถ้วน 
2 ประเด็น
	ครบถ้วน 
3 ประเด็น
	ครบถ้วน 
4 ประเด็น
	ครบถ้วน 
5 ประเด็น


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.2.9-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


2.10 ระดับความสำเร็จของความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลสารสนเทศ (ให้คะแนนตาม ระดับ ที่ดำเนินการ)
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน :

	[  ]
	มีการแต่งตั้งผู้ที่รับผิดชอบเป็นหัวหน้าเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย (CSO: Chief Security Officer)

	[  ]
	มีนโยบายด้านความมั่นคงปลอดภัยทางข้อมูลสารสนเทศ

	[  ]
	มีการเก็บข้อมูลจราจรคอมพิวเตอร์ (Traffic Log) ของผู้ใช้ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ.2550

	[  ]
	มีระบบสำรองและกู้ข้อมูลในยามฉุกเฉิน (Backup and Recovery)

	[  ]
	มีการบำรุงรักษาอุปกรณ์ด้านการรักษาความปลอดภัยระบบเครือข่าย


เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ครบถ้วน 
1 ประเด็น
	ครบถ้วน 
2 ประเด็น
	ครบถ้วน 
3 ประเด็น
	ครบถ้วน 
4 ประเด็น
	ครบถ้วน 
5 ประเด็น


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.2.10-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


องค์ประกอบที่ 3   ภารกิจหลักด้านการบริการห้องสมุด
องค์ประกอบย่อย การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ
3.1  ค่าใช้จ่ายในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศต่อจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (บาท : FTES)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า
สูตรในการคำนวณ :

[image: image2.png]mnbmnalumsia davinmasasaumd
muTnAnE BB AAIIYN (FTES)




เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	น้อยกว่า 

100 บาท
	100 - 299 บาท
	300 - 499 บาท
	500 - 699 บาท
	700 บาท 
ขึ้นไป


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	งบประมาณในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ 
	บาท
	

	ตัวหาร
	จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)
	FTES
	

	ผล
	ค่าใช้จ่ายจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศต่อ FTES
	บาท
	

	เป้าหมาย
	ค่าใช้จ่ายจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศต่อ FTES
	  บาท
	200


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.3.1-1-1 ...................................................................................................................................................
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….

จุดที่ควรพัฒนา

1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….
	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม
1..........................................................................
2..........................................................................

	
	

	แผนพัฒนา

1..........................................................................
2……………………………………………………...............

	
	


3.2  เวลาเฉลี่ยในการดำเนินการตั้งแต่รับทรัพยากรสารสนเทศและนำออกให้บริการ (วัน : รายการ)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
สูตรการคำนวณ
                               จำนวนสารสนเทศที่นำออกให้บริการทั้งหมด
                                  จำนวนวันที่รับมอบถึงวันที่นำออกให้บริการ
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	เวลาเฉลี่ยมากกว่า 16 วัน
	เวลาเฉลี่ย 

14-16 วัน
	เวลาเฉลี่ย 

11-13 วัน
	เวลาเฉลี่ย
8-10 วัน
	เวลาเฉลี่ยน้อยกว่าหรือ
เท่ากับ 7 วัน


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.3.2-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง…………………………………………………………………………………………………………………
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


3.3  ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลที่ห้องสมุดพัฒนา (ให้คะแนนตามระดับ)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน :

	[  ]
	มีนโยบายและมีการวิเคราะห์ความต้องการหรือความจำเป็นในการจัดทำฐานข้อมูล

	[  ]
	มีฐานข้อมูลที่ห้องสมุดเป็นผู้พัฒนาขึ้นเพื่อให้บริการสารสนเทศแก่ผู้ใช้บริการ

	[  ]
	มีระบบการควบคุมการเข้าใช้ตามสิทธิของผู้ใช้แต่ละกลุ่ม

	[  ]
	ระบบงานที่พัฒนาขึ้นมาใช้นี้ต้องส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงหรือเป็นปรับปรุงพัฒนาระบบงานสู่การเปลี่ยนแปลง

	[  ]
	มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล

	[  ]


	มีการนำผลการประเมินมาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล และมีการปรับปรุงและเพิ่มเติม ฐานข้อมูลหรือสารสนเทศให้ทันสมัย


เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ ในข้อ 1 - 2
	มีการดำเนินการ ในข้อ 1 - 3
	มีการดำเนินการ ในข้อ 1 - 4
	มีการดำเนินการ ในข้อ 1 - 5
	มีการดำเนินการ ครบทุกข้อ


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.3.3-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1…………………………………………………………………………………………………………………
2………………………………………………………………………………………………………………….

3………………………………………………………………………………………………………………….

จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


3.4  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการให้บริการห้องสมุด
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
สูตรในการคำนวณ :
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	1.00-1.50
	1.51-2.50
	2.51-3.50
	3.51-4.50
	4.51-5.00


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	ตัวตั้ง
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	ผลรวมระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการให้บริการของห้องสมุด 
	ระดับ
	

	ตัวหาร
	จำนวนครั้งของการประเมินทั้งหมด
	ครั้ง
	

	ผล
	ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้ใช้บริการห้องสมุด
	ระดับ
	

	เป้าหมาย
	ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานบริการห้องสมุด
	ระดับ
	4


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.3.4-1-1 ...................................................................................................................................................
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….
	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


3.5  ร้อยละของข้อร้องเรียนที่ได้รับการแก้ไข
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
สูตรการคำนวณ :
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	70 %
	70-79 %
	80-89 %
	90-99 %
	100 %


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	จำนวนข้อร้องเรียนที่ได้รับการแก้ไข  
	ข้อ
	

	ตัวหาร
	จำนวนข้อร้องเรียนทั้งหมด
	ข้อ
	

	ผล
	ร้อยละของข้อร้องเรียนที่ได้รับการแก้ไข
	ร้อยละ
	

	เป้าหมาย
	ร้อยละของข้อร้องเรียนที่ได้รับการแก้ไข
	ร้อยละ
	80


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	     3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.3.5-1-1 ...................................................................................................................................................
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


3.6  ปริมาณการยืมทรัพยากรสารสนเทศต่อจำนวนผู้ใช้บริการที่มีสิทธิ์ยืม (รายการ : คน)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
สูตรในการคำนวณ :
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ปริมาณการยืม 

1-10 รายการ
	ปริมาณการยืม 

11-20 รายการ
	ปริมาณการยืม 

21-30 รายการ
	ปริมาณการยืม 

31-40 รายการ
	ปริมาณการยืม
มากกว่าหรือเท่ากับ 

41 รายการ


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	จำนวนการยืมทรัพยากรสารสนเทศ
	รายการ
	

	ตัวหาร
	จำนวนสมาชิกที่มีสิทธิ์ยืมทรัพยากรสารสนเทศ
	คน
	

	ผล
	ปริมาณการยืมต่อคน
	รายการ
	

	เป้าหมาย
	ปริมาณการยืมต่อคน
	รายการ
	20


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	     2
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.3.7-1-1 ...................................................................................................................................................
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


3.7  ร้อยละของปริมาณการใช้ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่เพิ่มขึ้น (เฉพาะฐานข้อมูลที่จัดซื้อ)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
สูตรในการคำนวณ :
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	น้อยกว่า
ร้อยละ 1
	ร้อยละ 

1.00-2.99
	ร้อยละ 

3.00-4.99
	ร้อยละ 

5.00-6.99
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 7




ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	จำนวนผู้ใช้บริการปี 2553
	คน
	

	ตัวตั้ง
	จำนวนฐานข้อมูลทั้งสิ้นปี 2553
	ฐาน
	

	ตัวตั้ง
	จำนวนผู้ใช้บริการฐานข้อมูลปี 2553
	คน
	

	ตัวตั้ง
	จำนวนผู้ใช้บริการปี 2552
	คน
	

	ตัวตั้ง
	จำนวนฐานข้อมูลทั้งสิ้นปี 2552
	ฐาน
	

	ตัวตั้ง
	จำนวนผู้ใช้บริการฐานข้อมูลปี 2552
	คน
	

	ผล
	ร้อยละของปริมาณการใช้ฐานข้อมูลที่เพิ่มขึ้น
	ร้อยละ
	

	เป้าหมาย
	ร้อยละของปริมาณการใช้ฐานข้อมูลที่เพิ่มขึ้น
	ร้อยละ
	2


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	     2
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.37-1-1 ...................................................................................................................................................
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. …………………………………………………………………………………………………………………
3. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


3.8  จำนวนการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จในขั้นตอนเดียว (One Stop Service) 

(ให้คะแนนตามจำนวนข้อ)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน :

	[  ]
	มีการทบทวนการทำงานเพื่อลดขั้นตอน

	[  ]
	มีการออกแบบระบบการทำงานใหม่

	[  ]
	มีการดำเนินการตามระบบงานที่ออกแบบ

	[  ]
	มีการปรับเป็นระบบการทำงานประจำ

	[  ]
	มีการติดตามประเมินผล


เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ครบถ้วน 
1 ประเด็น
	ครบถ้วน 
2 ประเด็น
	ครบถ้วน 
3 ประเด็น
	ครบถ้วน 
4 ประเด็น
	ครบถ้วน 
5 ประเด็น


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.3.8-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1…………………………………………………………………………………………………………………
2………………………………………………………………………………………………………………….

จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


3.9  จำนวนบริการเชิงรุก (Proactive Service)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน :

	[  ]
	มีการทบทวนบริการต่างๆ เพื่อจัดทำบริการเชิงรุก

	[  ]
	มีการออกแบบระบบบริการเชิงรุกขึ้นมาใหม่

	[  ]
	มีการดำเนินการตามระบบงานบริการเชิงรุกที่ออกแบบ

	[  ]
	มีการปรับระบบงานบริการเชิงรุกใหม่ให้เป็นระบบการทำงานประจำ

	[  ]
	มีการติดตามประเมินผล


เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ครบถ้วน 
1 ประเด็น
	ครบถ้วน 
2 ประเด็น
	ครบถ้วน 
3 ประเด็น
	ครบถ้วน 
4 ประเด็น
	ครบถ้วน 
5 ประเด็น


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.3.9-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1.…………………………………………………………………………………………………………………
2………………………………………………………………………………………………………………….

จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


3.10 จำนวนบริการอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) (เลือกมา 1 บริการ)
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์มาตรฐาน :

	[  ]
	มีการทบทวนการทำงานเพื่อปรับเปลี่ยนวิธีการและขั้นตอนการทำงาน

	[  ]
	ระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์ที่พัฒนาขึ้นต้องใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา การเงินอุดมศึกษา หรือฐานข้อมูลอื่นที่เป็นข้อมูลของมหาวิทยาลัย อย่างน้อยหนึ่งฐานข้อมูล

	[  ]
	ระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์ที่พัฒนาขึ้นต้องมีระบบการควบคุมการเข้าใช้ตามสิทธิของผู้ใช้แต่ละกลุ่ม การระบุตัวบุคคล (Authentication) เพื่อยืนยันว่าบุคคลที่ติดต่อด้วยเป็นบุคคลที่กล่าวอ้างถึงจริง

	[  ]
	ระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์ที่พัฒนาขึ้นต้องสามารถเพิ่มประสิทธิภาพด้านบริการและสร้างความโปร่งใส

	[  ]
	มีการติดตามประเมินผล


เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ครบถ้วน 
1 ประเด็น
	ครบถ้วน 
2 ประเด็น
	ครบถ้วน 
3 ประเด็น
	ครบถ้วน 
4 ประเด็น
	ครบถ้วน 
5 ประเด็น


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.3.10-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


3.11 ค่าใช้จ่ายของการบริการห้องสมุดต่อนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (บาท : คน)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า
สูตรในการคำนวณ
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	จำนวน 

1-499 บาท
	จำนวน 

500-999 บาท
	จำนวน 

1,000-1,499 บาท
	จำนวน
1,500-1,999 บาท

	จำนวนมากกว่าหรือเท่ากับ 2,000 บาท



ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	ค่าใช้จ่ายของการบริการห้องสมุด  
	บาท
	

	ตัวหาร
	จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)
	FTES
	

	ผล
	ค่าใช้จ่ายห้องสมุดต่อ FTES
	บาท
	

	เป้าหมาย
	ค่าใช้จ่ายห้องสมุดต่อ FTES
	บาท
	200


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.3.11-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


3.12 ร้อยละของผู้ใช้บริการที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศและการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า
สูตรในการคำนวณ :
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	น้อยกว่า
ร้อยละ 45
	ร้อยละ 

46-60
	ร้อยละ 

61-75
	ร้อยละ 

76-90
	มากกว่า
ร้อยละ 90


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	จำนวนรวมผู้เข้าร่วมกิจกรรมที่ไม่ต่ำกว่า 80% ของเวลาที่จัดกิจกรรมปี 2553
	คน
	

	ตัวหาร
	จำนวนรวมผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามเป้าหมายในแต่ละกิจกรรมในปี 2553
	คน
	

	ผล
	ร้อยละของผู้ใช้บริการเข้าร่วมกิจกรรม
	ร้อยละ
	

	เป้าหมาย
	ร้อยละของผู้ใช้บริการเข้าร่วมกิจกรรม
	ร้อยละ
	75


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.3.12-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


3.13 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศและการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
สูตรในการคำนวณ :
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ระดับ
1.00-1.50
	ระดับ
1.51-2.50
	ระดับ
2.51-3.50
	ระดับ
3.51-4.50
	ระดับ
4.51-5.00


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	ผลรวมระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการทุกโครงการ
	คะแนน
	

	ตัวหาร
	จำนวนโครงการ
	โครงการ
	

	ผล
	ระดับของความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	ระดับ
	

	เป้าหมาย
	ระดับของความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	ระดับ
	3.51


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.3.13-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


องค์ประกอบที่ 4  ภารกิจหลักด้านการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา
องค์ประกอบย่อย การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา
4.1  จำนวนสื่ออิเล็กทรอนิกส์แบบ Video On Demand ที่ผลิตได้เสร็จสมบูรณ์
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ต่ำกว่า 50 ตอน
	51 - 60 ตอน
	61 - 70 ตอน
	71 - 80 ตอน
	81 ตอนขึ้นไป


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.4.1-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง…………………………………………………………………………………………………………………
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


4.2  จำนวนสื่ออิเล็กทรอนิกส์แบบ e-Learning ที่ผลิตได้เสร็จสมบูรณ์
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ต่ำกว่า 10 วิชา
	11 – 13 วิชา
	14 – 16 วิชา
	17 – 19 วิชา
	20 วิชาขึ้นไป


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.4.2-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


4.3  จำนวนครั้งของการเข้าใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์แบบ Video On Demand

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ต่ำกว่า 7,000 ครั้งการเข้าใช้
	7,000 ครั้งการเข้าใช้ขึ้นไป
	8,000 ครั้งการเข้าใช้ขึ้นไป
	9,000 ครั้งการเข้าใช้ขึ้นไป
	10,000 ครั้งการเข้าใช้ขึ้นไป


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.4.3-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


4.5  จำนวนสื่ออิเล็กทรอนิกส์แบบ e-Learning ที่นำไปใช้เพื่อการเรียนการสอน
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ต่ำกว่า 10 วิชา
	11 – 13 วิชา
	14 – 16 วิชา
	17 – 19 วิชา
	20 วิชาขึ้นไป


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.4.5-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


4.6  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
สูตรในการคำนวณ
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ระดับ
1.00-1.50
	ระดับ
1.51-2.50
	ระดับ
2.51-3.50
	ระดับ
3.51-4.50
	ระดับ
4.51-5.00


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	ผลรวมระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการทุกระบบ
	
	

	ตัวหาร
	จำนวนระบบบริการสื่ออิเล็กทรอนิกส์
	ระบบ
	

	ผล
	ระดับของความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
	ระดับ
	

	เป้าหมาย
	ระดับของความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
	ระดับ
	3.51


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.4.6-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


4.7  จำนวนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่ได้รับการจดลิขสิทธิ์
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ต่ำกว่า 50 ตอน
	51 - 60 ตอน
	61 - 70 ตอน
	71 - 80 ตอน
	81 ตอนขึ้นไป


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.4.7-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


4.8  จำนวนผู้ใช้บริการที่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพด้านการใช้และผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ต่ำกว่า 20 ตอน
	20 คนขึ้นไป
	30 คนขึ้นไป
	40 คนขึ้นไป
	50 คนขึ้นไป


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.4.7-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


4.9  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพด้านการใช้และผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
สูตรในการคำนวณ :
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ระดับ
1.00-1.50
	ระดับ
1.51-2.50
	ระดับ
2.51-3.50
	ระดับ
3.51-4.50
	ระดับ
4.51-5.00


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	ผลรวมระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการทุกโครงการ
	
	

	ตัวหาร
	จำนวนโครงการทั้งหมดในปี 2553
	ระบบ
	

	ผล
	ระดับของความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
	ระดับ
	

	เป้าหมาย
	ระดับของความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
	ระดับ
	3.51


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.4.9-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


องค์ประกอบที่ 5  การบริการวิชาการแก่สังคม 
5.1  จำนวนกิจกรรม/โครงการที่ให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม/ชุมชน
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	น้อยกว่า 3 

กิจกรรม/โครงการ
	3 กิจกรรม/โครงการ
	4 กิจกรรม/โครงการ
	5 กิจกรรม/โครงการ
	มากกว่าหรือเท่ากับ 6 กิจกรรม/โครงการ


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.5.1-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


5.2  ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม/ชุมชน
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
สูตรในการคำนวณ :
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ระดับ
1.00-1.50
	ระดับ
1.51-2.50
	ระดับ
2.51-3.50
	ระดับ
3.51-4.50
	ระดับ
4.51-5.00


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	ผลรวมระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการทุกโครงการ
	
	

	ตัวหาร
	จำนวนโครงการทั้งหมดในปี 2553
	ระบบ
	

	ผล
	ระดับของความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
	ระดับ
	

	เป้าหมาย
	ระดับของความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
	ระดับ
	3.51


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.5.2-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


องค์ประกอบที่ 6  การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
6.1  การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม (ให้คะแนนตามระดับที่ดำเนินการ)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน :

	[  ]
	มีแผนหรือโครงการเพื่อรวบรวม ชี้แหล่งให้บริการข้อมูลท้องถิ่น หรือ อนุรักษ์เสริมสร้างเอกลักษณ์ศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปัญญาไทย

	[  ]
	มีการดำเนินการตามแผนหรือโครงการในข้อ 1 ครบถ้วน

	[  ]
	มีระบบการจัดการสารสนเทศท้องถิ่นตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย

	[  ]
	มีการเผยแพร่องค์ความรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรม หรือภูมิปัญญาไทย

	[  ]
	มีการประเมินผลการดำเนินการและปรับปรุงเพื่อพัฒนา


เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	ครบถ้วน 
1 ประเด็น
	ครบถ้วน 
2 ประเด็น
	ครบถ้วน 
3 ประเด็น
	ครบถ้วน 
4 ประเด็น
	ครบถ้วน 
5 ประเด็น


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.6.1-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ
7.1  การดำเนินการด้านแผนกลยุทธ์หรือแผนปฏิบัติการของหน่วยงาน     

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน :

[  ] 
มีแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของหน่วยงาน
[  ] 
มีการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี จากแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
[  ] 
แผนแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ต้องมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์หรือแผนกล
  
ยุทธ์ของมหาวิทยาลัย

[  ] 
มีการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปี และมีการประเมินผล 

  [  ] 
มีการนำผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
1 ข้อ
	มีการดำเนินการ
2 ข้อ
	มีการดำเนินการ
3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
4 ข้อ
	มีการดำเนินการ
5 ข้อ


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.7.1-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


7.2  ร้อยละของความสำเร็จของแผนปฏิบัติการประจำปี
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	น้อยกว่า
ร้อยละ 70
	ร้อยละ 

70-79
	ร้อยละ 

80-89
	ร้อยละ 

90-99
	มากกว่า
ร้อยละ 100


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	จำนวนกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำปีที่ทำแล้วเสร็จในปี 2552
	โครงการ
	

	ตัวหาร
	จำนวนกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำปี 2553 ทั้งหมด
	โครงการ
	

	ผล
	ร้อยละของกิจกรรมตามแผนที่ทำแล้วเสร็จ
	ร้อยละ
	

	เป้าหมาย
	ร้อยละของกิจกรรมตามแผนที่ทำแล้วเสร็จ
	ร้อยละ
	90


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.7.2-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


7.3  ร้อยละของงบดำเนินการของสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศต่องบดำเนินการของมหาวิทยาลัย
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า
สูตรในการคำนวณ :
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	น้อยกว่า
ร้อยละ 2
	ร้อยละ 

2-3
	ร้อยละ 

4-5
	ร้อยละ 

6-7
	มากกว่าหรือเท่ากับ
ร้อยละ 8


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	งบดำเนินการของ สวท. ปีงบประมาณ 2553
	โครงการ
	

	ตัวหาร
	งบดำเนินการของ มทร.พระนคร ปีงบประมาณ 2553
	โครงการ
	

	ผล
	ร้อยละของงบดำเนินการ สวท. 
	ร้อยละ
	

	เป้าหมาย
	ร้อยละของงบดำเนินการ สวท.
	ร้อยละ
	2


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.7.3-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง…………………………………………………………………………………………………………………
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


7.4  ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
สูตรการคำนวณ :
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	น้อยกว่า
ร้อยละ 50
	ร้อยละ 

50-59
	ร้อยละ 

60-69
	ร้อยละ 

70-79
	มากกว่าหรือเท่ากับ
ร้อยละ 80


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	จำนวนบุคลากรของ สวท. ที่ได้รับการพัฒนาตามภารกิจปี 2553
	โครงการ
	

	ตัวหาร
	จำนวนบุคลากรทั้งหมดของ สวท. ปี 2553 
	โครงการ
	

	ผล
	ร้อยละของจำนวนบุคลการ สวท. ที่ได้รับการพัฒนาตามภารกิจ 
	ร้อยละ
	

	เป้าหมาย
	ร้อยละของจำนวนบุคลการ สวท. ที่ได้รับการพัฒนาตามภารกิจ
	ร้อยละ
	75


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.7.4-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


7.5  ร้อยละของค่าใช้จ่ายเพื่อการพัฒนาบุคลากรตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายต่องบดำเนินการของหน่วยงาน
ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า
สูตรการคำนวณ :
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	น้อยกว่า
ร้อยละ 1
	ร้อยละ 

1-1.99
	ร้อยละ 

2-2.99
	ร้อยละ 

3-3.99
	มากกว่าหรือเท่ากับ
ร้อยละ 4


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	ค่าใช้จ่ายเพื่อการเพื่อการพัฒนาบุคลากร
	บาท
	

	ตัวหาร
	งบดำเนินการของ สวท. 
	บาท
	

	ผล
	ร้อยละของค่าใช้จ่ายเพื่อการพัฒนาบุคลากร 
	ร้อยละ
	

	เป้าหมาย
	ร้อยละของค่าใช้จ่ายเพื่อการพัฒนาบุคลากร
	ร้อยละ
	2


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.7.5-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


7.6  การจัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ (ให้คะแนนตามจำนวนข้อ)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน :
[  ] 
มีสถานที่ที่เป็นสัดส่วนสำหรับให้ผู้ใช้บริการศึกษาค้นคว้าเดี่ยวและกลุ่ม
[  ]
มีแสงสว่างอย่างพอเพียงต่อการศึกษาเรียนรู้ตามมาตรฐาน (ความเข้มของแสงสว่าง ไม่ต่ำกว่า 200 ลักซ์)

[  ]
มีการจัดการให้มีอุณหภูมิที่เหมาะสมต่อการเรียนรู้ อาทิการใช้เครื่องปรับอากาศ หรือมีการถ่ายเท อากาศ
ที่ดีตามธรรมชาติ เป็นต้น
[  ]
มีป้ายบ่งบอกข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่และการให้บริการที่ชัดเจน
[  ]
มีการจัดสถานที่ให้สวยงามและร่มรื่น อาทิ การจัดสวนหย่อม การตกแต่งในรูปแบบต่างๆ เป็นต้น
[  ]
มีมุมศึกษาเรียนรู้แบบสบายๆ
[  ]
มีมุมศึกษาค้นคว้า วิจัยสำหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา
[  ]
มีสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ และครุภัณฑ์ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ตามอัธยาศัยหลากหลายรูปแบบ เช่น ชุด ศึกษา
เรียนรู้ด้วยตนเอง จุดเชื่อมต่อระบบเครือข่าย และปลั๊กไฟสำหรับคอมพิวเตอร์ เป็นต้น
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
1-3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
4 ข้อ
	มีการดำเนินการ
5 ข้อ
	มีการดำเนินการ
6 ข้อ
	มีการดำเนินการ
7 ข้อขึ้นไป


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.7.6-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


7.7  การจัดการด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อม (ให้คะแนนตามระดับที่ดำเนินการ)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน :

[  ] 
มีการกำหนดนโยบายและแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อม
[  ]
มีคณะทำงานหรือบุคลากรที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อม
[  ]
มีการดำเนินงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อม
[  ]
มีการประเมินผลการดำเนินงาน
[  ]
มีการนำผลการประเมินมาพัฒนาการดำเนินงาน
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
1 ข้อ
	มีการดำเนินการ
2 ข้อ
	มีการดำเนินการ
3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
4 ข้อ
	มีการดำเนินการ
5 ข้อ


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.7.7-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


7.8  การบริหารจัดการความเสี่ยง 

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน :

[  ] 
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทำงานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะทำงาน
[  ]
มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงอย่างน้อย 3 ด้าน ตามบริบทของสถาบัน
[  ]
มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลำดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 2

[  ]
มีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และดำเนินการตามแผน
[  ]
มีการติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามแผน และรายงานต่อสภาสถาบันเพื่อพิจารณาอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง
[  ] 
มีการนำผลการประเมิน และข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใช้ในการปรับแผนหรือวิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
1 ข้อ
	มีการดำเนินการ
2 ข้อ
	มีการดำเนินการ
3 หรือ 4 ข้อ
	มีการดำเนินการ
5 ข้อ
	มีการดำเนินการ
6 ข้อ


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.7.8-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


7.9  การพัฒนาสู่องค์กรการเรียนรู้ (ให้คะแนนตามระดับที่ดำเนินการ)
ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน :

[  ] 
มีการทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้ ตัวบ่งชี้ และเป้าหมายที่ชัดเจนในการ จัดการความรู้เพื่อมุ่งสู่องค์กรการเรียนรู้ รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ ประชาคมของหน่วยงานรับรู้และเข้าใจตรงกันอย่างทั่วถึง
  [  ] 
มีการดำเนินการตามแผนและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้ตามระบบ PDCA อย่างต่อเนื่อง
[  ] 
มีระบบและกลไกในการนำเอาผลการประเมินคุณภาพจากภายในและภายนอก ด้านการจัดการความรู้มาปรับปรุงพัฒนาการจัดการความรู้ของหน่วยงาน
  [  ] 
มีการติดตามประเมินผลความสำเร็จของการจัดการความรู้
  [  ] 
มีการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
1 ข้อ
	มีการดำเนินการ
2 ข้อ
	มีการดำเนินการ
3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
4 ข้อ
	มีการดำเนินการ
5 ข้อ


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.7.9-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง…………………………………………………………………………………………………………………
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


7.10 ศักยภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (ให้คะแนนตามระดับที่ดำเนินการ)
ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน :

[  ] 
มีนโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ
[  ] 
มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ
[  ] 
มีการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล 

[  ] 
มีการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูลและประเมิน ความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล 

[  ] 
มีการนำผลการประเมินในข้อ 4 มาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
1 ข้อ
	มีการดำเนินการ
2 ข้อ
	มีการดำเนินการ
3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
4 ข้อ
	มีการดำเนินการ
5 ข้อ


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.7.10-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง…………………………………………………………………………………………………………………
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


7.11 จำนวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ (ให้คะแนนตามจำนวนประเภท)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	1 ช่องทาง
	2 ช่องทาง
	3 ช่องทาง
	4 ช่องทาง
	มากกว่าหรือเท่ากับ 5 ช่องทาง


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.7.11-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง…………………………………………………………………………………………………………………
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


7.12 ร้อยละของงานวิจัย / ผลงานทางวิชาการ / ระบบงานสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นเองและนำไปใช้ประโยชน์
 หรือมีการเผยแพร่เทียบกับจำนวนบุคลากรตำแหน่งวิชาชีพ

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต
สูตรการคำนวณ :
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เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	น้อยกว่า
ร้อยละ 4
	ร้อยละ 4-5
	ร้อยละ 6-7
	ร้อยละ 8-9
	มากกว่าหรือเท่ากับ 10 ช่องทาง


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
	
	รายการ
	หน่วย
	จำนวน

	ตัวตั้ง
	จำนวนงานวิจัย/ระบบสารสนเทศที่นำไปใช้ประโยชน์หรือเผยแพร่
	บาท
	

	ตัวหาร
	จำนวนบุคลากรตำแหน่งวิชาชีพ/เชี่ยวชาญเฉพาะของสำนัก
	บาท
	

	ผล
	ร้อยละของจำนวนงานวิจัย/ระบบสารสนเทศที่นำไปใช้ประโยชน์หรือเผยแพร่
	ร้อยละ
	

	เป้าหมาย
	ร้อยละของจำนวนงานวิจัย/ระบบสารสนเทศที่นำไปใช้ประโยชน์หรือเผยแพร่
	ร้อยละ
	6


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.7.12-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง…………………………………………………………………………………………………………………
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


องค์ประกอบที่ 8  ด้านเครือข่ายความร่วมมือในการใช้ทรัพยากรร่วมกัน
8.1  การใช้ทรัพยากรร่วมกัน (ให้คะแนนตามระดับที่ดำเนินการ)
ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน :

[  ]
มีการหารือความต้องการในการใช้ทรัพยากรร่วมกันของห้องสมุด
[  ] 
มีข้อตกลง/แนวปฏิบัติในการใช้ทรัพยากรร่วมกันของห้องสมุด
[  ] 
มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่นในสถาบัน
[  ] 
มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่นนอกสถาบัน
[  ] 
มีผลที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่น
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
1 ข้อ
	มีการดำเนินการ
2 ข้อ
	มีการดำเนินการ
3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
4 ข้อ
	มีการดำเนินการ
5 ข้อ


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.8.1-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
9.1  ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายในที่ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง
(ให้คะแนนตามระดับที่ดำเนินการ)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ
เกณฑ์มาตรฐาน :

[  ] 
มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายใน
[  ] 
มีการกำหนดมาตรฐานและตัวบ่งชี้ที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา ภารกิจ 

ของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย ครอบคลุมปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพ
[  ]
มีการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพที่สมบูรณ์ ประกอบด้วย การพัฒนาคุณภาพ การตรวจ 
ติดตามคุณภาพ และการประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่องเป็นประจำทุกปี
[  ]
มีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการที่ สอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย
[  ] 
มีการนำผลจากการประเมินคุณภาพภายในมาพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานตามพันธกิจของ
หน่วยงาน
เกณฑ์การประเมิน :

	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ
1 ข้อ
	มีการดำเนินการ
2 ข้อ
	มีการดำเนินการ
3 ข้อ
	มีการดำเนินการ
4 ข้อ
	มีการดำเนินการ
5 ข้อ


ผลการดำเนินงาน
1....................................................................................................................................................................
2....................................................................................................................................................................
3....................................................................................................................................................................
ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย
	ค่าเป้าหมาย
(ระดับ)
	4 เดือน
(1 มิย.53-30 กย.53)
	8 เดือน
(1 มิย. 53-31 มค. 54)
	12 เดือน
(1 มิย. 53-31 พค. 54)
	การบรรลุเป้าหมาย 12 เดือน

	
	12 เดือน  งปม. 53
(1 ตค.52-30 กย. 53)
	6 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 มีค. 54)
	9 เดือน งปม. 54
(1 ตค.53-31 พค. 54)
	(
	(
	(

	
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ผล
	คะแนน
	ต่ำกว่าเป้าหมาย   
	เท่ากับเป้าหมาย
	สูงกว่าเป้าหมาย  

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	


รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร และชื่อหลักฐาน)
สวท.9.1-1-1  ……………………………………………………………………………………………………………………………..
จุดแข็ง
1. …………………………………………………………………………………………………………………
2. ………………………………………………………………………………………………………………….
จุดที่ควรพัฒนา
     1.…………………………………………………………………………………………………………………

     2.…………………………………………………………………………………………………………………

     3………………………………………………………………………………………………………………….

	แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2553

	แผน/โครงการ/กิจกรรม
	ผู้รับผิดชอบ
	งปม./ระยะเวลาดำเนินการ

	แผนส่งเสริม    1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	

	แผนสนับสนุน
1.....................................................................................  2....................................................................................

	
	


