


คํานาํ 

รายงานสรุปผลการประเมินโครงการบริหารจัดการความรู    เรื่อง  การฝกอบรมการทํา  

Weblog โดยศูนยการจัดการความรู รวมกับสํานกัวทิยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดขึ้นมี

วัตถุประสงคเพื่อนําเสนอผลการดําเนินโครงการฯ ใหความรู ความเขาใจ แกอาจารยและบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครในเรื่องการทาํ Weblog ใหผูเขาอบรมสามารถนําความรูไป

พัฒนา Weblog ของตนเองหรือของหนวยงาน จะเปนแหลงรวบรวมองคความรู และพัฒนาเปนองคกร

แหงการเรยีนรู โดยจัดขึน้ระหวางวันที่ 26 - 29 มกราคม 2553 ณ หองศูนยการเรยีนรูดวยตนเอง ศูนย

เทเวศร สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมี

ผูเขารวมอบรมรวม 174 คน  ส้ินคาใชจายในการดําเนินงาน  68,050  บาท 

ผลการประเมินโครงการพบวา    ผูเขารวมอบรมตอบแบบประเมินผลจาํนวน  148  คน  

คิดเปนรอยละ 85.06 มีความเหน็วา มีความพึงพอใจในการอบรมครั้งนี้โดยรวมอยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ย 4.05 คิดเปนรอยละ 80.95 มีความรูความเขาใจเพิ่มมากขึ้นอยูในระดบัมาก มีคาเฉลี่ย 3.88 คิด

เปนรอยละ 77.57 และนําความรูที่ไดรับจากการอบรมไปใชประโยชนในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก 

มีคาเฉลี่ย 4.08 คิดเปนรอยละ 81.62 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศหวังเปนอยางยิ่งวา    รายงานฉบับนี้จะเปน 

ประโยชนแกผูมีสวนเกีย่วของตอไป 

 
 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศและศูนยการเรียนรูดวยตนเอง 
กุมภาพนัธ  2553 
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สรุปผลการประเมินโครงการบรหิารจัดการความรู 

เรือ่ง การฝกอบรมการทาํ Weblog   

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมกับศูนยการจัดการความรู 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
1. ผลผลิต      ผูสําเร็จการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
2. ชื่อโครงการ  โครงการบริหารจดัการความรู เร่ืองการฝกอบรม 

การทาํ Web Blog 
3. ความสอดคลองกับกลยุทธ/นโยบาย   การบริหารงานของมหาวิทยาลัย 
4. กลยุทธท่ี       สรางความเขมแข็งทางวิชาชพีเฉพาะทาง 
5. นโยบายการบริหารงานดานที่     ดานการพัฒนาการบริหารจดัการ 
6. ผูรับผดิชอบโครงการ     สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และศูนยการจดัการความรู  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

7. หลักการและเหตุผล 
  ความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบัน มสีวนสงเสริมพัฒนางานการจัดการ
ความรูเพื่อสรางองคความรูภายในองคกร การจัดเก็บและเผยแพรองคความรู โดยมีชองทางการสื่อสารที่มี
ความสมบูรณในการเขาถึงกลุมเปาหมาย ความสะดวกและความรวดเรว็เพื่อบริหารจดัการความรูในองคกร
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  การนําระบบเทคโนโลยี่การสื่อสาร (Information Technology Support System: 
ITSS) เชน ระบบ Web Blog มาใชจะชวยใหบุคลากรทีป่ฏิบัติงานตางพื้นที่ ไดมีโอกาสทํางานรวมกันและ
สามารถสนองความตองการในการเรยีนรูในงานของตน ดวยการแลกเปลี่ยนเรียนรูและแบงปนความรูใหกัน
และกัน ส่ิงสําคัญคือ ผูที่จะรับการพัฒนาดวยวิธีนีจ้ะตองมีใจที่เปดกวาง พรอมทีจ่ะเปดเผยเรื่องที่ตนถนัด
และไมถนัดออกมาอยางชัดแจง และตางมีใจที่จะชวยเหลือเกื้อกูลกนัดวย อยางไรก็ตาม การใช internet, 
telematics, หรือส่ือเสมือนจริงทั้งหลาย ไมสามารถเขามาทดแทนการเรียนรูจากการกระทําไดโดยสมบูรณ  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จึงไดพยายามคิดวิธีการนํา IT มาใชใหเกดิประโยชนสูงสุด 
ไมใชเพื่อมาแทนที่วิธีการเรยีนรูแบบอื่น ๆ แตเพื่อใชรวมกับเครื่องมอืชนิดอื่น โดยมุงที่ความตองการของผู
เรียนรูหรือกลุมเปาหมายเปนหลัก  ความทาทายจึงอยูทีก่ารใชและผนวกวิธีการทั้งหลายโดยอาศัยจุดแข็งของ
แตละเครื่องมอืมาทําใหเกิดประโยชนแกบุคลากร เพื่อสนองความตองการขององคกรไดอยางสมบูรณ Web 
Blog เปนชองทางการสื่อสารที่มีความนิยมในการแลกเปลี่ยนเรียนรูและถายทอดองคความรูใหกัน   

จากการสํารวจอาจารยและบคุลากรในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีความ
ประสงคอบรมการทํา Web Blog เปนจํานวนมาก ดวยเหตุนี้ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึง
รวมมือกับศูนยการจัดการความรู มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จดัโครงการบริหารจัดการ
ความรู เร่ือง การทํา Web Blog ขึ้นเพื่อกระตุนการสรางการถายทอดองคความรู การสงเสริมบรรยากาศการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู และพัฒนาบุคลากรสูองคกรแหงการเรียนรู 
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8. วัตถุประสงค 
1.   เพื่อใหบุคลากรสามารถนําเทคโนโลยกีารทํา web blog มาใชในการถายทอดและเผยแพรความรู 
2. เพื่อสรางเวทีในการแลกเปลีย่นเรียนรู 
3. เพื่อพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเขาสูองคกรแหงการเรียนรู 

9. กลุมเปาหมาย 
 คณะกรรมการและวิทยากร จาํนวน    17      คน 

อาจารย และบคุลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จํานวน  192  คน 
  รุนที่  1  จํานวน     49 คน 
  รุนที่  2  จํานวน     49  คน 
  รุนที่  3  จํานวน     50 คน 
  รุนที่  4  จํานวน    44     คน 
10. สถานที่ดําเนินการ   
 ณ หองศูนยการเรียนรูดวยตนเอง สํานักวทิยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ศูนยเทเวศร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
11. ระยะเวลาดําเนินการ    ระหวางวนัที่ 26 – 29 มกราคม 2553 
 รุนที่  1    วันอังคารที่  26  มกราคม  2553 
 รุนที่  2  วันพุธที่  27  มกราคม  2553 
 รุนที่  3   วันพฤหัสบดทีี่  28  มกราคม  2553 
 รุนที่  4    วันศุกรที่ 29  มกราคม  2553 
12. การดําเนินโครงการ 

กิจกรรม ป 2552 ป 2553 
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย พค. มิย. กค. สค. กย. 

1. ประชุมวางแผน             
2. จัดทําโครงการ             
3. เสนอโครงการเพื่อขออนุมัต ิ             
4. ดําเนินโครงการ             
5. ประเมินผลโครงการ             
6. ติดตามการนําความรูไปใช
ประโยชน 

            

13. งบประมาณ  71,600  บาท    (เจ็ดหมื่นหนึ่งพนัหกรอยบาทถวน) 
เบิกจายจากเงนิงบประมาณ ผลผลิต    ผูสําเร็จการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

งบรายจายอ่ืน คาใชจายพฒันาคุณภาพการศกึษา โครงการการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรการ
พัฒนามหาวิทยาลัย โครงการฝกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู  
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1. คาตอบแทน   16,800   บาท 

คาตอบแทนวทิยากร   (2 คน x  28 ชม. x 300 บาท) 
2. คาใชสอย   41,800  บาท 

คาอาหารวางและเครื่องดื่ม  (209 คน x 2 มื้อ x 25 บาท) 
คาอาหารกลางวัน   (209 คน x 1 มื้อ x 150 บาท) 

3. คาวัสด ุ    13,000  บาท 
กระดาษถายเอกสาร A4 80 แกรม จํานวน 20 รีม  ราคา 2,204.20   บาท 
หมึกพิมพเครื่องเลเซอร HP-Q5949A จํานวน 2 กลอง  ราคา     5,392.80   บาท 
หมึกพิมพเครื่องเลเซอร HP-Q6511A  จํานวน 1 กลอง  ราคา 4,687.16   บาท 
กระดาษปกอารตมัน จํานวน 3 กลอง    ราคา       715.84   บาท  

หมายเหตุ  * ขอถัวจายตามจริงทุกรายการ 
 

14. รายละเอียดหลักสูตร 
 1. ความรูเบื้องตนเกีย่วกับ Km Blog และเทคโนโลยีที่ใชในการพัฒนา 
 2. การสมัครสมาชิก 
 3. การกําหนดคุณสมบัติของ blog และ password 
 4. การเลือกรูปแบบของ blog 

5. การตั้งคาระบบ 
6. การใชงานเมนู 

 7. การสรางเนื้อหา  การใสรูป  การใสเสียง 
8. การปรับแตง blog ใหสวยงาม 

 9. การใชงาน Plug in 
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 ผลการดาํเนนิงาน  
 

 โครงการบริหารจัดการความรู เร่ืองการฝกอบรมการทํา Web Blog ดําเนินการอบรมในวนัที่ 26-29  
มกราคม 2553 ระยะเวลาการอบรม 4 วัน  ณ หองปฏิบัตกิารคอมพิวเตอร สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ศูนยเทเวศร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร สรุปผลไดดังนี ้
 

1. ผลการดําเนนิงานดานการจัดการ 
1.1 ในการอบรม กลุมเปาหมายผูเขารวมโครงการประกอบดวย อาจารย และบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จํานวน  192  คน ดังนี ้
  รุนที่  1  จํานวน    49 คน 
  รุนที่  2  จํานวน    49  คน 
  รุนที่  3  จํานวน    50 คน 
  รุนที่  4  จํานวน     44      คน 
มีผูเขารวมอบรมจริง จํานวน 174  คน แตมีผูตอบแบบประเมินทั้งส้ิน 148  คน คิดเปนรอยละ 85.06 

1.2 งบประมาณทีไ่ดรับ 71,600  บาท ส้ินคาใชจายในการดําเนินงานจริง 68,050 บาท ประกอบดวย 
คาตอบแทน        16,800  บาท 
คาใชสอย      38,400  บาท 
คาวัสด ุ      12,850  บาท 

 1.3 จากการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวมอบรมในภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก มี
คาเฉลี่ย 4.05  คิดเปนรอยละ 80.95 
 
2. ผลการประเมินความตนเองดานวิทยากร ดานความรูความเขาใจ ดานการนําความรูไปใชประโยชน และ
ดานประสิทธภิาพ 

2.1 ดานวิทยากร จากการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวมอบรมในดานวิทยากร อยูในระดับมาก 
มีคาเฉลี่ย  3.82  หรือคิดเปนรอยละ 76.37 

2.2 ดานความรูความเขาใจ หลังจากอบรม ผูเขารวมอบรมมีความรู ความเขาใจในเรื่องที่อบรมเพิ่ม 
มากขึ้น คิดเปนรอยละ 25.14 

2.3 ดานการนาํความรูไปใชประโยชน ผูเขารวมอบรม สามารถนําความรูที่ไดรับจาการอบรมไปใช
ในการปฏิบัติงานได อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.08  คิดเปนรอยละ 81.62   

2.4  ดานประสิทธิภาพ จากการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวมอบรมในดานประสิทธิภาพ อยูใน 
       ระดับมาก มีคาเฉลี่ย  4.09  หรือคิดเปนรอยละ 81.74 

3.  จากผูเขารับการอบรมจริงจํานวน 174 คน มีผูเขาอบรมจํานวน 154 คน คิดเปนรอยละ 88.51  ที่สามารถ
นําความรูจากการอบรมไปใชปฏิบัติงานไดจริง โดยสามารถนําเทคโนโลยีการทํา Web Blog มาใชถายทอด
และเผยแพรความรู เพื่อสรางเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู เปนการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเขาสู
องคกรแหงการเรียนรู ดังมีหลักฐานการนําไปใชประโยชนในภาคผนวก 
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การประเมินผลโครงการ 

ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการประเมนิผลโครงการบริหารจัดการความรู เร่ืองการฝกอบรมการทาํ Web Blog คือ 

 อาจารยและบคุลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จํานวน 192 คน 

 
กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางทีใ่ชในการประเมินผลโครงการบริหารจัดการความรู เร่ือง การฝกอบรมการทํา Web Blog 
คือ   อาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  จํานวน 174 คน   แตมีผูตอบแบบ
ประเมินทั้งส้ิน 148 คน คิดเปนรอยละ 85.06 
 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  มี 1 ฉบับ ไดแก 

แบบประเมินตนเองโครงการบริหารจัดการความรู  เร่ืองการฝกอบรมการทํา  Web Blog  ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale)  คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย 
และนอยที่สุด แบงเปน 3 ตอนคือ  

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นดานการอบรม 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

การวิเคราะหขอมูล   หาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย คารอยละ  
เกณฑการใหคะแนนระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย  4.50-5.00  หมายถึง  มีความพึงพอใจมากที่สุด 
  คาเฉลี่ย  3.50-4.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
  คาเฉลี่ย  2.50-3.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
  คาเฉลี่ย  1.50-2.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอย 
  คาเฉลี่ย  0.50-1.49  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6 
 

ผลการประเมิน 

 จากการสอบถามระดับความคิดเห็นของผูเขาอบรม จํานวน 148 คน รายละเอียดขอมลูทั่วไป  
 ตารางที่ 1   ขอมูลสวนบุคคล 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
เพศ 148 100.00 
 ชาย 29 19.59 
 หญิง 119 80.14 
อายุงาน 148 100.00 
 0-3 ป 27 18.24 
      4-8 ป 16 10.81 
 9-15 ป 15 10.14 
 16-20 7 4.73 
 20 ป ขึ้นไป 83 56.08 
การศึกษา 148 100.00 
 ปวส. 3 2.03 
 อนุปริญญา 5 3.38 
 ปริญญาตรี 66 44.59 
 ปริญญาโท 70 47.30 
 ปริญญาเอก 4 2.70 
ตําแหนง 148 100.00 
 อาจารย 64 43.24 
 บุคลากรสายสนับสนุน 3 56.76 

 
จากตารางที่ 1 มีผูเขารับการอบรมจํานวน 174 คน   แตมผูีตอบแบบประเมินทั้งส้ิน 148 คน  

คิดเปนรอยละ 85.06 คน เปนเพศชายจํานวน  29  คน คิดเปนรอยละ19.59 เพศหญิงจํานวน  119 คน คิดเปน
รอยละ 80.14  เปนผูที่มีอายงุาน  20 ปขึน้ไปมากที่สุด จาํนวน 83  คน คิดเปนรอยละ 56.08  อายุงาน 0-3 ป 
จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 18.24 อายงุาน 4-8 ป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 10.81  อายุงาน 9-15 ป 
จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ10.14  และอายุงาน 16-20  ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 4.73   จบการศึกษา
ระดับปริญญาโทมากที่สุด จํานวน 70  คน คิดเปนรอยละ 47.3  ระดับ ปวส. จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
2.03  ระดับอนุปริญญา จํานวน 5 คน คดิเปนรอยละ 3.38 ระดับปรญิญาตรี จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 
44.59 และระดับปริญญาเอก จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.70     ผูเขารับการอบรมมีตําแหนงเปนบุคลากร
สายสนับสนุนมากที่สุด จํานวน 84 คน คดิเปนรอยละ 56.76 และมีตําแหนงอาจารย จาํนวน 64 คน คิดเปน
รอยละ 43.24  
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1. ความรูความเขาใจหลังการฝกอบรม 
กอนการอบรม ผูเขารับการอบรมมีความรู ความเขาใจเกีย่วกับการจัดทาํ  Web Blog   อยูใน 

ระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 2.62 คิดเปนรอยละ 52.43 ทําใหไมสามารถนําเทคโนโลยกีารทํา Web Blog มาใช
ในการถายทอดและเผยแพรความรูไดอยางถูกตอง สวยงาม แตเมื่อผานการฝกอบรมแลว ผูเขารับการอบรม
มีความรู ความเขาใจดีขึน้ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.88 คิดเปนรอยละ 77.57 ดังนั้นจึงสรุปไดวา ผูเขารับ
การอบรมมีความรูหลังจากเขาอบรมเพิ่มขึ้นรอยละ 25.14 ทําใหสามารถนําความรูที่ไดมาจัดทํา Web  Blog   
ของตนเองเพือ่พัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเขาสูองคกรแหงการเรียนรู 
 
2. การประเมินตนเอง 

จากผลการประเมินตนเองของผูเขารับการอบรมเกี่ยวกับความพึงพอใจในดานตางๆ  โดย 
ใชแบบประเมนิผลโครงการ ผลการประเมินตนเอง มีดังนี้ 
 
ตารางที่ 2   การประเมินตนเองของผูรับการอบรมตอความคิดเห็นดานวทิยากร 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

คา 
เฉล่ีย ระดับ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

1. การเตรียมตัวและความพรอมของวิทยากร 37 89 21 1 - 4.09 มาก 
  (25.0) (60.14) (14.19) (0.68)  (81.89)  
2. สามารถอธิบายเนื้อหาไดชัดเจนและตรง 34 76 34 4 - 3.95 มาก 
 ประเด็น (22.97) (51.35) (22.97) (2.7)  (78.92)  
3. ใชภาษาที่เหมาะสม เขาใจงาย 28 76 39 5 - 3.86 มาก 
  (18.92) (51.35) (26.35) (3.38)  (77.16)  
4. สามารถตอบคําถามไดตรงประเด็น 38 88 20 2 - 4.09 มาก 
  (25.68) (59.46) (13.51) (1.35)  (81.89)  
5. วิทยากรมีจํานวนเพียงพอเหมาะสม 16 61 56 15 - 3.53 มาก 
  (10.81) (41.22) (37.84) (10.14)  (70.54)  
6. เอกสารประกอบการบรรยายมีความ 16 46 68 16 2 3.39 ปานกลาง 
 เหมาะสม (10.81) (31.08) (45.95) (10.81) (1.35) (67.84)  

 รวม      3.82 มาก 
       (76.37)  
 

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจดานวทิยากรโดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย  
3.82 คิดเปนรอยละ 76.7  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ การเตรียมตัวและความพรอมของ
วิทยากรและสามารถตอบคําถามไดตรงประเด็น มีคาเฉลี่ย 4.09 คิดเปนรอยละ 81.89  รองลงมา ไดแก 
สามารถอธิบายเนื้อหาไดชัดเจนและตรงประเด็น มีคาเฉลีย่ 3.95 คิดเปนรอยละ 78.92  อันดับ 3 ไดแก ใช
ภาษาที่เหมาะสม เขาใจงาย มีคาเฉลี่ย 3.86  คิดเปนรอยละ 77.16 
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ตารางที่ 3   การประเมินตนเองของผูรับการอบรมตอความคิดเห็นดานความรูความเขาใจ 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

คา 
เฉล่ีย ระดับ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

1. ความรู ความเขาใจในเรื่องนี้กอนการอบรม 13 28 29 46 32 2.62 ปานกลาง 
  (8.78) (18.92) (19.59) (31.08) (21.62) (52.43)  
2. ความรู ความเขาใจในเรื่องนี้หลังการอบรม 27 81 35 5 - 3.88 มาก 
  (18.24) (54.73) (23.65) (3.38)  (77.57)  

 สรุป ผูเขาอบรมมีความรูเพิ่มมากขึ้น        
 คิดเปนรอยละ      (25.14)  

 

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจดานความรูความเขาใจ ปรากฏผล ดังนี ้
 ผูเขาอบรม มีความรู ความเขาใจในเนื้อหาเรื่องนี้กอนการอบรมอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย  
2.62 คิดเปนรอยละ 52.43 
 ผูเขาอบรม มีความรู ความเขาใจในเนื้อหาเรื่องนี้หลังการอบรมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.88 คิด
เปนรอยละ 77.57 
  ดังนั้น สรุปไดวา ผูเขาอบรมมีความรู ความเขาใจในเนือ้หาเรื่องนี้เพิม่มากขึ้น คิดเปนรอยละ 25.14 
 
ตารางที่ 4   การประเมินตนเองของผูรับการอบรมตอความคิดเห็นดานการนําความรูไปใชประโยชน 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

คา 
เฉล่ีย ระดับ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

1. นําความรูที่ไดรับไปใชในการปฏิบัติงาน 43 77 25 3 - 4.08 มาก 
 ได (29.05) (52.03) (16.89) (2.03)  (81.62)  
2. สามารถใหคําปรึกษา แนะนําแกเพื่อน 22 61 58 6 1 3.66 มาก 
 รวมงานได (14.86) (41.22) (39.19) (4.05) (0.68) (73.11)  
3. มีความมั่นใจในการนําความรูที่ไดไปใช 34 68 40 5 1 3.87 มาก 
 ประโยชน (22.97) (45.95) (27.03) (3.38) (0.68) (77.43)  

 รวม      3.87 มาก 
       (77.39)  

 
จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจดานการนําความรูไปใชประโยชน โดยรวมอยู

ในระดบัมาก มีคาเฉลี่ย  3.87 คิดเปนรอยละ 77.39  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด คือ นําความรูที่ไดรับไป
ใชในการปฏิบัติงานได มีคาเฉลี่ย 4.08 คิดเปนรอยละ 81.62  รองลงมา ไดแก มีความมั่นใจในการนาํความรู
ที่ไดไปใชประโยชน มีคาเฉลี่ย 3.87 คิดเปนรอยละ 77.43  อันดับ 3 ไดแก สามารถใหคําปรึกษา แนะนําแก
เพื่อนรวมงานได  มีคาเฉลี่ย 3.66  คิดเปนรอยละ 73.11 
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ตารางที่ 5   การประเมินตนเองของผูรับการอบรมตอความคิดเห็นดานประสิทธิภาพ 

ประเด็นการประเมิน 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

คา 
เฉล่ีย ระดับ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

1. การใหบริการของเจาหนาที่ 35 91 21 1 - 4.08 มาก 
  (23.65) (61.49) (14.91) (0.68)  (81.62)  
2. การประสานงาน อํานวยความสะดวกของ 31 89 27 1 - 4.01 มาก 
 เจาหนาที่ (20.95) (60.14) (18.24) (0.68)  (80.27)  
3. สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม 50 89 9 - - 4.28 มาก 
  (33.78) (60.14) (6.08)   (85.54)  
4. วัสดุ / อุปกรณในการฝก มีความเหมาะสม 58 76 14 - - 4.30 มาก 
  (39.19) (51.35) (9.46)   (85.95)  
5. ระยะเวลาในการอบรม / สัมมนามี 34 61 43 10 - 3.80 มาก 
 ความเหมาะสม (22.97) (41.22) (29.05) (6.76)  (76.08)  
6. ทานมีความพึงพอใจในการอบรมครั้งนี้ 34 90 21 3 - 4.05 มาก 
 โดยรวม (22.97) (60.81) (14.19) (2.03)  (80.95)  

       4.09 มาก 
       (81.74)  

จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจดานประสิทธิภาพโดยรวมอยูในระดับมาก มี
คาเฉลี่ย  4.09 คิดเปนรอยละ 81.74  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ วัสดุ / อุปกรณในการฝก 
มีความเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.30 คิดเปนรอยละ 85.95  รองลงมา ไดแก สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม 
มีคาเฉลี่ย 4.28 คิดเปนรอยละ 85.54  อันดับ 3 ไดแก การใหบริการของเจาหนาที่ มีคาเฉลี่ย 4.08  คิดเปนรอย
ละ 81.62 
 

3. ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

ดานวิทยากร 

1. วิทยากรอธิบายเร็วมาก บางครั้งฟงไมทัน เนื่องจากไมมพีื้นความรูเร่ืองนี้มากอน 
2. อยากใหมีผูชวยวิทยากรมากกวานี้ ถาสอบถามขณะบรรยายจะเปนการขัดจังหวะ 
3. วิทยากรควรใชศัพทที่เขาใจงาย เนื่องจากวทิยากรใชคําศพัทเทคนิคทางคอมพิวเตอรมากไป ทําใหใน

ชวงแรกเขาใจคอนขางยาก 
4. เอกสารประกอบการอบรมควรเพิ่มขนาดตัวอักษรใหใหญขึ้นและมีขอมูลที่ใชประกอบการบรรยาย

ทั้งหมด  
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ดานความรูความเขาใจ 

1. จากที่ไมมีความรูในเรื่องนี้เลย ฝกอบรมแลวมีความรูมากยิ่งขึ้น เปนการจัดฝกอบรมทีด่ี 
 

ดานการนาํความรูไปใชประโยชน 

1. เปนโครงการที่ดี มีประโยชนตอบุคลากรของสถาบันอยางมาก จะนําไปใชงานจริงใหมากที่สุดคะ 
2. การอบรมนี้มีประโยชน อยากใหมกีารอบรมแบบนี้อีก เพราะทั้งอาจารยและบุคลากรสามารถ

นําไปใชงานไดจริง 
 

ดานประสิทธิภาพ 

1. ควรเพิ่มระยะเวลาการอบรมใหมากกวานี ้อบรมเพียง 1วนั ไมสามารถทําความเขาใจไดหมด  
2. ควรจัดอบรมชวงปดภาคการศึกษา 
3. วันที่เขาอบรม ควรใหผูอบรมเลือกเอง เพราะจะไดมวีันวางที่เหมาะสมกวานี้ เนื่องจากผูเขาอบรมบาง

ทานติดภารกิจอบรมที่อ่ืน 
 
 

---------------------------------------------- 
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ภาพกจิกรรม 
การฝกอบรมการทํา Web Blog 

รุนที่ 1 วนัที ่26 มกราคม 2553 
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รุนที่ 2 วนัที ่27 มกราคม 2553 
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รุนที่ 3 วนัที ่28 มกราคม 2553 
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รุนที่ 4 วนัที ่29 มกราคม 2553 
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แบบประเมินผลโครงการ

 



หลกัฐานรายชือ่ผูอบรมนาํความรูไปจัดทาํ KM Blog ของตนเอง 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 



 

ตัวอยางผลงาน KM Blog ของผูเขาอบรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
























































































