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คํานํา 

รายงานสรุปผลการประเมินโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาสาขาระบบวิทยบริการ 

อิเล็กทรอนิกส (E-library) (โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ   WALAI AutoLib 

เวอรชั่น 1.3) โดยสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนา

บุคลากรใหมีความรูความเขาใจในโปรแกรม “WALAI AutoLib” เวอรชั่น 1.3 และเพื่อขจัดปญหาท่ีเกิด

จากการใชโปรแกรม “WALAI AutoLib” เวอรชั่น 1.02  จัดขึ้นระหวางวันที่ 9-11 สิงหาคม 2553 ณ 

หองศูนยการเรียนรูดวยตนเอง ศูนยเทเวศร สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีผูเขารวมอบรมรวม 19 คน สิน้คาใชจายในการดําเนนิงาน  30,600   บาท 

ผลการประเมินโครงการพบวา        ผูเขารวมอบรม มีความพึงพอใจในการอบรมครั้งนี้ 

โดยรวมอยูในระดับมาก มีความรูความเขาใจเพิ่มมากขึ้น สามารถนําความรูและเทคนิคท่ีไดมาพัฒนา

ความรูความเขาใจในการใชโปรแกรม “WALAI AutoLib” เวอรชั่น 1.3 เพื่อขจัดปญหาที่เกิดจากการใช

โปรแกรม “WALAI AutoLib” เวอรชั่น 1.02 ทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศหวังเปนอยางย่ิงวา   รายงานฉบับนี้จะเปน 

ประโยชนแกผูมีสวนเก่ียวของตอไป 

 

 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กันยายน   2553 
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โครงการอบรมเชิงปฏิบตักิารโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ “WALAI AutoLib เวอรช่ัน 1.3” 

 

หลักการและเหตุผล  

  ตามทีส่ํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได

พัฒนาระบบอัตโนมัติของกลุมงานหองสมุดจากเดิมที่ใชโปรแกรมอัตโนมัติหองสมุดคนละระบบ มาเปน

ระบบหองสมุดอัตโนมัติเดียวกนัทกุแหง คอืโปรแกรม “WALAI AutoLib” จากมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

โดยไดเร่ิมบันทึกขอมูลทางบรรณานุกรมของทรัพยากรสารสนเทศหองสมุดลงในฐานขอมูล และเร่ิมใช

โปรแกรมเกือบเต็มรูปแบบ มาระยะหนึ่ง แลวนั้น  

เน่ืองจาก ปจจุบัน มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ไดพฒันาโปรแกรม “WALAI AutoLib” จากเดิมที่เคยใช 

เวอรชั่น 1.2 มาเปน เวอรชั่น 1.3 เพือ่แกปญหาหลายประการในการลงฐานขอมลู ดวยเหตุน้ี สํานักวิทย-

บริการฯจึงเห็นควรใหบุคลากรหองสมุดทุกคน โปรแกรมเมอรที่ดูแลระบบหองสมุด และบุคลากรที่ให

ความดูแลหองสมดุในดานอ่ืนๆ เขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการในคร้ังน้ี  เพื่อประสิทธิภาพในการดําเนินงาน

ตอไป 

 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความเขาใจในโปรแกรม “WALAI AutoLib” เวอรชั่น 1.3  

2. เพื่อขจัดปญหาที่เกิดจากการใชโปรแกรม “WALAI AutoLib” เวอรชั่น 1.02  

 

รายละเอียดหลักสูตรการสัมมนา 

  เปนหลักสูตรเจาะลึก ทุกคําสั่ง ทุกขั้นตอน ในการใชงาน ระบบงานหองสมุดอัตโนมัติ “WALAI 

AutoLib” เวอรชั่น 1.3 ในแตละโมดูล ประกอบดวย 

 ระบบจัดทํารายการวัสดุสารสนเทศเพื่อการสืบคน (Cataloging Module)  

 นโยบายการจัดทํารายการ (Policy) 

 ระบบวารสารและสิ่งพิมพตอเน่ือง (Serial Module)  

 ระบบการใหบริการยมื-คนื (Circulation Module)  

 ระบบสืบคนสารสนเทศ (Online Public Access Catalog=OPAC)  

 

วิทยากร 

วิทยากรจากมหาวิทยาลัยวลัยลักษณจํานวน  4  คน 

 

ระยะเวลาการสัมมนา 

ระยะเวลาการอบรมเชิงปฏิบัติการ  3  วัน  ระหวางวันจันทรที่   9  ถึงวันพุธที่  11  สิงหาคม  2553 
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กลุมเปาหมาย 

บุคลากรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งที่ปฏิบัติงานและดูแลระบบงาน

หองสมุดอัตโนมัติ “WALAI AutoLib” จํานวน 19 คน คณะกรรมการดําเนินงาน 8 คน และวิทยากร 3 คน 

 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

สถานท่ีฝกอบรม 

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ศูนยเทเวศร มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

งบประมาณ 

 1.  คาตอบแทนวิทยากร    (ชั่วโมง ละ 600  x 7 ชม.  x  3 วัน)  =  12,600 บาท 

2.  คาอาหารวาง อาหารกลางวัน 

 (ผูเขาอบรมและคณะกรรมการดําเนินงาน และวิทยากร จํานวน   30   คน) 

      -  อาหารวาง  30   คน  x  2  คร้ัง x  25 บาท x 3 วัน  = 4,500   บาท 

      -  อาหารกลางวัน  30  คน x 150 บาท x 3 วัน   =  13,500 บาท 

   รวมท้ังสิ้น     = 30,600 บาท 

 (ทุกรายการขอถัวจายตามที่จายจริง) 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. บุคลากรหองสมุดสามารถดําเนินงานฐานขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. บุคลากรหองสมุดสามารถใชงานระบบหองสมุดอัตโนมัติไดอยางสะดวก รวดเร็ว และ

ครบถวน  

3. บุคลากรเขาใจในการประยุกตใชระบบหองสมุดอัตโนมัติ สําหรับสนับสนุนการปฏิบัติงานของ

หองสมุดไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 

การประเมินผล 

1. สรุปผลจากแบบประเมินผลการฝกอบรมสัมมนา 

2. ประเมินจากผลงานของผูรับการอบรมสัมมนา 

โครงการอบรมเชิงปฏิบตักิารโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ “WALAI AutoLib เวอรช่ัน 1.3” 

ระหวางวันจันทรที่   9  ถึงวันพุธที่  11  สิงหาคม  2553  ณ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
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สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ศูนยเทเวศร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

วันจันทรที่   9 

สิงหาคม  2553 

หัวขอ: ระบบจดัทาํรายการวัสดสุารสนเทศเพ่ือการสืบคน (Cataloging Module) 

และนโยบายการจดัทาํรายการ (Policy) 

8.30 – 09.00 น. ลงทะเบียนและรบัเอกสาร 

9.00 –  09.30 น. การสืบคนทรัพยากรสารสนเทศ 

9.30 – 10.30 น. การแชร Template 

10.30 – 10.45 น. พัก-รับประทานอาหารวาง 

10.45 – 12.00 น. การตัง้คา Worksheet 

12.00 – 13.00 น. พัก-รบัประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 15.30 น. การโชวรูปปกหนังสือ 
15.30 – 15.45 น. การเพิ่มบารโคดที่ตองการพิมพ Label  

15.45 – 17.00 น. การเปล่ียน Collection และ Location 

วันอังคารที่   10 

สิงหาคม  2553   

หัวขอ: ระบบวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง (Serial Module)  

 

9.00 – 10.45 น. การกรองการสืบคน 

10.30 – 10.45 น. พัก-รับประทานอาหารวาง 

10.45 – 12.00 น. การแชร Template 

12.00 – 13.00 น. พัก-รบัประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 15.30 น. ฟงกชันในการเย็บเลมวารสาร 

15.30 – 15.45 น. พักรบัประทานอาหารวาง  

15.45 – 17.00 น. ฟงกชันรายการรอลงทะเบยีนวารสาร 

วันพุธที่   11 

สิงหาคม  2553   

หัวขอ: ระบบการใหบริการยืม-คืน (Circulation Module) และระบบสืบคนสารสนเทศ  

(Online Public Access Catalog=OPAC)  

9.00 – 10.45 น. การเขาสูระบบของสมาชกิ 

10.30 – 10.45 น. พัก-รับประทานอาหารวาง 

10.45 – 12.00 น. เมนูงานบริการอ่ืนๆ การจดัการขาว ประชาสัมพนัธ ของหองสมดุ 

12.00 – 13.00 น. พัก-รบัประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 15.30 น. การแสดงผลขอมลู 

15.30 – 15.45 น. พักรบัประทานอาหารวาง  

15.45 – 17.00 น. ตอบคาํถาม 

 
ติดตอ คณุสกาวเดอืน คลองมดคนั เจาหนาทีฝ่กอบรม e-mail : walai.support@gmail.com ผกักระเฉด T.089-1305619 
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 ผลการดาํเนนิงาน   

 โครงการพฒันาการจดัการศึกษาสาขาระบบวิทยบริการอิเล็กทรอนิกส (E-library) (โครงการอบรม

เชิงปฏิบัติการโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ   WALAI AutoLib เวอรชั่น 1.3)  ดําเนินการอบรมระหวางวันที ่

9-11  สิงหาคม  2553  ณ  หองฝกอบรมคอมพิวเตอร  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ศูนย

เทเวศร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร สรุปผลไดดังนี้ 
 

การประเมินผลโครงการ 
 ประชากร 

 ประชากรที ่ใชในการประเมินผลโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาสาขาระบบวิทยบริการ

อิเล็กทรอนิกส  (E-library) (โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ WALAI AutoLib 

เวอรชั ่น 1.3)  คือ บุคลากรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ทั ้งที ่ปฏิบัติงานและดูแล

ระบบงานหองสมุดอัตโนมัติ  WALAI  AutoLib รวมทั้งสิ้น 19 คน 

 กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการประเมินผลโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาสาขาระบบวิทยบริการ

อิเล็กทรอนิกส  (E-library) (โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ WALAI AutoLib 

เวอรชั ่น 1.3)  คือ บุคลากรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ทั ้งที ่ปฏิบัติงานและดูแล

ระบบงานหองสมุดอัตโนมัติ  WALAI  AutoLib รวมท้ังสิ้น 19 คน  มีผูตอบแบบประเมินท้ังสิ้น 19 คน 

คิดเปนรอยละ 100 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มี 1 ฉบับ ไดแก 

 แบบประเมินตนเองโครงการพฒันาการจดัการศึกษาสาขาระบบวิทยบรกิารอิเลก็ทรอนิกส (E-

library) (โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการโปรแกรมหองสมุดอัตโนมัติ WALAI AutoLib เวอรชั่น 1.3) ลกัษณะ

แบบสอบถาม Online แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale)  คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 

นอย และนอยที่สุด แบงเปน 3 ตอนคือ  

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นดานการอบรม 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

การวิเคราะหขอมูล หาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย คารอยละ  

เกณฑการใหคะแนนระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย  4.50-5.00  หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด 

  คาเฉลี่ย  3.50-4.49  หมายถึง มคีวามพงึพอใจมาก 

  คาเฉลี่ย  2.50-3.49  หมายถึง มคีวามพงึพอใจปานกลาง 

  คาเฉลี่ย  1.50-2.49  หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 

  คาเฉลี่ย  0.50-1.49  หมายถึง มีความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
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ผลการประเมนิ 
การฝกอบรม โครงการพฒันาการจดัการศกึษาสาขาระบบวิทยบรกิาร
อเิลก็ทรอนกิส (E-library) (โครงการอบรมเชงิปฏบิัติการโปรแกรม
หองสมดุอัตโนมัต ิWALAI AutoLib เวอรชั่น 1.3) 
 

1. 

1.1 ในการอบรมกลุมเปาหมายบุคลากรหองสมุดของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

จํานวน 19 คน คณะกรรมการดําเนินงาน  8  คน และวิทยากร 3  คน รวมท้ังสิ้น  30  คน  มีผูตอบแบบ

ประเมนิท้ังสิ้น 19  คน คิดเปนรอยละ 100   

ผลการดําเนนิงานดานการจดัการ 

1.2 งบประมาณท่ีไดรับ 30,600 บาท สิ้นคาใชจายในการดําเนินงานจริง 30,600 บาท 

ประกอบดวย 

คาตอบแทน        12,600  บาท 

คาใชสอย      18,000 บาท 

 1.3 จากการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวมอบรมในภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  

มีคาเฉลี่ย  4.42  คิดเปนรอยละ 88.42 

2. 

    

ผลการประเมินตนเองดานวิทยากร ดานความรูความเขาใจ ดานการนําความรูไปใชประโยชน และ 

2.1 ดานวิทยากร จากการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวมอบรมในดานวิทยากร อยูในระดับ

มาก มคีาเฉลี่ย  4.41  คิดเปนรอยละ 88.07 

ดานประสิทธิภาพ 

2.2 ดานความรูความเขาใจ หลังจากอบรม ผูเขารวมอบรมมีความรู ความเขาใจในเรื่องที่อบรม 

เพิ่มมากขึ้น คิดเปนรอยละ 74.73 

2.3 ดานการนําความรูไปใชประโยชน ผูเขารวมอบรม สามารถนําความรูที่ไดรับจาการอบรมไป 

ใชในการปฏิบัติงานได อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.42  คิดเปนรอยละ 88.42  

2.4 ดานประสิทธิภาพ จากการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวมอบรมในดานประสิทธิภาพ อยู

ในระดับมาก  มีคาเฉลี่ย  4.42   คิดเปนรอยละ 88.42 
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 จากการสอบถามระดับความคิดเห็นของผูเขาอบรม จํานวน 19 คน รายละเอียดขอมลูทัว่ไป            

 ตารางที่ 1

ขอมูลสวนบุคคลขอมูลสวนบุคคล 

 ขอมูลสวนบุคคล 

จํานวน รอยละ 

  เพศ 
  

         ชาย 2 10.53 

         หญิง 17 89.47 

 อายุงาน 
  

         0-3 ป  9 47.37 

         4-8 ป  5 26.32 

         9-15 ป 2 10.53 

        16-20 ป 1 5.26 

        20 ป ขึ้นไป 2 10.53 

 การศึกษา 
  

       ปวส. 0 0.00 

       อนุปริญญา 2 10.53 

       ปริญญาตรี 16 84.21 

       ปริญญาโท 1 5.26 

       ปริญญาเอก 0 0.00 

 สถานะ 
  

       อาจารย 0 0.00 

       บุคลากรสายสนับสนุน 19 100.00 

 

จากตารางที่ 1  มีผูเขารับการอบรมจํานวน 19 คน   มผีูตอบแบบประเมนิทั้งสิ้น 19 คน  

คิดเปนรอยละ 100 คน เปนเพศหญิงจํานวน  17  คน คิดเปนรอยละ 89.47  เปนผูที่มีอายุงาน 0-3 ปมาก

ที่สุด จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 47.37 อายุงาน 4-8 ป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 26.32  จบ

การศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 84.21 ระดับอนุปริญญา จํานวน 2 คน 

คิดเปนรอยละ10.53 ผูเขารับการอบรมมีตําแหนงเปนบุคลากรสายสนับสนุน จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 

100  
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1. ความรูความเขาใจหลังการฝกอบรม 

 กอนการอบรม ผูเขารับการอบรมมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับการใชงานโปรแกรมหองสมุด

อัตโนมัติ   WALAI AutoLib เวอรชั่น 1.3   อยูในระดับนอยที่สุด มีคาเฉลี่ย 1.16 คิดเปนรอยละ 23.16  ทํา

ใหบุคลากรหองสมุดไมสามารถดําเนินงานฐานขอมูลไดอยางมี สะดวก รวดเร็ว และครบถวน ไมเขาใจการ

ประยุกตใชระบบหองสมุดอัตโนมัติ สําหรับสนับสนุนการปฏิบัติงานของหองสมุดไดอยางมีประสิทธิภาพ 

แตเมื่อผานการฝกอบรมแลว ผูเขารับการอบรมมีความรู ความเขาใจดีขึ้น อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 

4.89  คิดเปนรอยละ 97.89 ดังนั้น จึงสรุปไดวา ผูเขารับการอบรมมีความรูหลังจากเขาอบรมเพิ่มขึ้นรอยละ   

74.73 ทําใหสามารถนําความรูและเทคนิคที่ไดมาพัฒนาความรูความเขาใจในโปรแกรม “WALAI AutoLib” 

เวอรชั่น 1.3 เพื่อขจัดปญหาที่เกิดจากการใชโปรแกรม “WALAI AutoLib” เวอรชั่น 1.02 ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 

2. การประเมนิตนเอง 

 จากผลการประเมินตนเองของผูเขารับการอบรมเก่ียวกับความพึงพอใจในดานตางๆ  โดยใชแบบ  

ประเมินผลโครงการ ผลการประเมินตนเอง มีดังนี้ 

ตารางที่ 2

ประเด็นการประเมิน 

   การประเมินตนเองของผูรับการอบรมตอความคิดเห็นดานวิทยากร 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

นอย นอย 

ที่สุด 

คา 

เฉลี่ย ระดับ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

1. การเตรียมตวัและความพรอม

ของวิทยากร 

11 

(57.89) 

7 

(36.84) 

1 

(5.26) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.53 

(90.53) 

มาก

ท่ีสุด 

2. สามารถอธิบายเน้ือหาไดชัดเจน

และตรงประเดน็ 

9 

(47.37) 

8 

(42.11) 

2 

(10.53) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.37 

(87.37) 
มาก 

3. ใชภาษาทีเ่หมาะสม เขาใจงาย 8 

(42.11) 

9 

(47.37) 

2 

(10.53) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.32 

(86.32) 
มาก 

4. สามารถตอบคาํถามไดตรง

ประเดน็ 

10 

(52.63) 

7 

(36.84) 

2 

(10.53) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.42 

(88.42) 
มาก 

5. วทิยากรมจีาํนวนเพียงพอ

เหมาะสม 

10 

(52.63) 

6 

(31.58) 

3 

(15.79) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.37 

(87.37) 
มาก 

6. เอกสารประกอบการบรรยายมี

ความเหมาะสม 

11 

(57.89) 

5 

(26.32) 

3 

(15.79) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.42 

(88.42) 
มาก 

 รวม      
4.41 

(88.07) 
มาก 

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหระดับความพงึพอใจดานวิทยากรโดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 

4.41  คิดเปนรอยละ 88.07  ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ การเตรียมตัวและความพรอม

ของวิทยากร มีคาเฉลี่ย 4.53  คิดเปนรอยละ 90.53 อันดับตอมา คือ สามารถตอบคําถามไดตรงประเด็น,

เอกสารประกอบการบรรยายมคีวามเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.42  คิดเปนรอยละ 88.42 และอันดับ 3 คือ  

สามารถอธิบายเน้ือหาไดชัดเจนและตรงประเด็น,วิทยากรมจีาํนวนเพยีงพอเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.37  คิด

เปนรอยละ 87.37     
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ตารางที่ 3

ประเด็นการประเมิน 

   การประเมินตนเองของผูรับการอบรมตอความคิดเห็นดานความรูความเขาใจ 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

นอย นอย 

ที่สุด 

คา 

เฉลี่ย ระดับ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

1. ความรู ความเขาใจในเร่ืองน้ี

กอนการอบรม 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(5.26) 

18 

(94.74) 

1.16 

(23.16) 

นอย

ท่ีสุด 

2. ความรู ความเขาใจในเร่ืองน้ี

หลังการอบรม 

17 

(89.47) 

2 

(10.53) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.89 

(97.89) 

มาก

ท่ีสุด 

 สรุป ผูเขาอบรมมีความรู

เพิ่มมากขึน้ คดิเปนรอยละ 

     
74.73 

 

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจดานความรูความเขาใจ ปรากฏผล ดังนี้ 

          ผูเขาอบรม มีความรู ความเขาใจในเนื้อหาเรื่องน้ีกอนการอบรมอยูในระดับนอยที่สุด มี

คาเฉลี่ย 1.16  คิดเปนรอยละ 23.16 

         ผูเขาอบรม มีความรู ความเขาใจในเนื้อหาเรื่องน้ีหลงัการอบรมอยูในระดับมากที่สุด มี

คาเฉลี่ย 4.53 คิดเปนรอยละ 90.67 

         ดังนั้นสรุปไดวาผูเขาอบรมมีความรูความเขาใจในเนื้อหาเรื่องน้ีเพ่ิมมากขึ้นคิดเปนรอยละ  74.73 
 

ตารางที่ 

ประเด็นการประเมิน 

4   การประเมินตนเองของผูรับการอบรมตอความคิดเห็นดานการนําความรูไปใชประโยชน 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

นอย นอย 

ที่สุด 

คา 

เฉลี่ย ระดับ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

1. นําความรูท่ีไดรับไปใชใน

การปฏิบตังิานได 

9 

(47.37) 

9 

(47.37) 

1 

(5.26) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.42 

(88.42) 
มาก 

2. สามารถใหคําปรึกษา 

แนะนําแกเพ่ือนรวมงานได 

6 

(31.58) 

11 

(57.89) 

2 

(10.53) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.21 

(84.21) 
มาก 

3. มีความมั่นใจในการนํา

ความรูท่ีไดไปใชประโยชน 

8 

(42.11) 

10 

(52.63) 

1 

(5.26) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.37 

(87.37) 
มาก 

 
รวม 

     4.33 

(86.67) 
มาก 

จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจดานการนําความรูไปใชประโยชน โดยรวมอยู

ในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.33 คิดเปนรอยละ 86.67  ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ นําความรูที่ไดรับไป

ใชในการปฏิบัติงานได มีคาเฉลี่ย 4.42 คิดเปนรอยละ 88.42  รองลงมาไดแก  มีความมั่นใจในการนํา

ความรูที่ไดไปใชประโยชน มีคาเฉลี่ย 4.37  คิดเปนรอยละ 87.37 และสามารถใหคําปรึกษา แนะนําแกเพื่อน

รวมงานได  มีคาเฉลี่ย 4.21  คิดเปนรอยละ 84.21  
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ตารางที่ 5

ประเด็นการประเมิน 

   การประเมินตนเองของผูรับการอบรมตอความคิดเห็นดานประสิทธิภาพ 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

นอย นอย 

ที่สุด 

คา 

เฉลี่ย ระดับ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

1. การใหบริการของเจาหนาท่ี 9 

(47.37) 

8 

(42.11) 

2 

(10.53) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.37 

(87.37) 
มาก 

2. การประสานงาน อํานวยความ

สะดวกของเจาหนาท่ี 

10 

(52.63) 

6 

(31.58) 

3 

(15.79) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.37 

(87.37) 
มาก 

3. สถานท่ีสะอาดและมีความ

เหมาะสม 

10 

(52.63) 

7 

(36.84) 

2 

(10.53) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.42 

(88.42) 
มาก 

4. วัสดุ / อุปกรณในการฝก มี

ความเหมาะสม 

8 

(42.11) 

9 

(47.37) 

2 

(10.53) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.32 

(86.32) 
มาก 

5. ระยะเวลาในการอบรม / 

สัมมนามคีวามเหมาะสม 

9 

(47.37) 

8 

(42.11) 

2 

(10.53) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.37 

(87.37) 
มาก 

6. ทานมีความพึงพอใจในการ

อบรมคร้ังน้ีโดยรวม 

9 

(47.37) 

9 

(47.37) 

1 

(5.26) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4.42 

(88.42) 
มาก 

 
รวม 

     4.38 

(87.55) 
มาก 

 

จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจดานประสิทธิภาพโดยรวมอยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ย 4.38 คิดเปนรอยละ 87.55  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ สถานท่ีสะอาดและมี

ความเหมาะสม,ทานมีความพึงพอใจในการอบรมครั้งน้ีโดยรวม มีคาเฉลี่ย 4.42  คิดเปนรอยละ 88.42 

รองลงมาไดแก การใหบริการของเจาหนาที่,การประสานงาน อํานวยความสะดวกของเจาหนาที่,ระยะเวลา

ในการอบรม / สัมมนามีความเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.37 คิดเปนรอยละ 87.37 และวัสดุ / อุปกรณในการ

ฝก มีความเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.32  คิดเปนรอยละ 86.32 

  

4.การนําไปใชประโยชน 

 จากผูเขารับการอบรมจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ   100     ตามเปาหมายแผนการฝกอบรม  

โดยผูเขารับการอบรม คือ บุคลากรของสาํนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งท่ีปฏิบัติงานและดูแล

ระบบงานหองสมุดอัตโนมัติ Walai AutoLib เวอรชั่น 1.3  ผูเขารับการอบรมสามารถนําความรูและเทคนิค

ที่ได มาพัฒนาความรูความเขาใจในโปรแกรม “WALAI AutoLib” เวอรชั่น 1.3 เพื่อขจัดปญหาที่เกิดจาก

การใชโปรแกรม “WALAI AutoLib” เวอรชั่น 1.02 ไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังมีหลักฐานการนําไปใช

ประโยชนดังแนบ 
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5. ขอเสนอแนะ 

1. วิทยากรมคีวามรูความเชี่ยวชาญมาก สามารถตอบคําถามไดตรงประเด็น ไดรับความรูเพิ่มขึ้นมากคะ 

2. เวอรชั่นใหมน้ีดีคะ มีเครื่องมือตางๆเพิ่มขึ้นมา ทําใหเราสามารถทํางานไดสะดวกรวดเร็วมากย่ิงขึ้น  
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 แบบประเมนิผล   
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  ประมวลภาพกจิกรรม   
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  ประมวลภาพกจิกรรม   
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หลกัฐานการนาํไปใชประโยชน 
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ตวัอยางหนาจอโปรแกรม WALAI AutoLib  V.1.3 
การ cataloging คําคนจะขึ้น highlight 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รายงานรายชื่อวารสารใหม 
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ตวัอยางหนาจอโปรแกรม WALAI AutoLib  V.1.3 

เพิ่มรายงาน 13 รายงาน เชน สถิติการทํารายการแยกตามชื่อพนักงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนาจอรายงานสถิติการทาํรายการ 
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ตวัอยางหนาจอโปรแกรม WALAI AutoLib  V.1.3 
หนาจอเมนูวารสารรอเย็บเลม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนาจอสืบคนวารสาร 
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หลกัฐานทางการเงนิ 
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